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Resumen

El uso de Internet para fines educativos supone la comunicacidon global entre aprendices o estudiantes,
facilitadores o profesores y expertos en determinados temas creando un clima de trabajo colaborativo
e interactivo que hace sentir al estudiante que no se encuentra solo en sus dificultades. La ensefianza
de un determinado contenido programatico utilizando dispositivos multimedia, constituye una nueva
forma de concebir el proceso educativo, creando nuevas formas de socializacion e incluso definiciones
de identidad individual y colectiva, diversificando las fuentes del conocimiento y el saber. Por estas
razones, se considero pertinente orientar el objetivo del presente trabajo a la indagacion sobre los
software educativos, sus caracteristicas, su evaluacién y sustancialmente su implementacién en
el campo de la fisica en el marco del NURR-ULA, a fin de conocer la aplicacién y proyeccion de
cada uno de ellos y el contexto en el cual fueron elaborados, es decir si estos se originan de una
experiencia pedagogica con contenidos programaticos de un plan de estudios para el desarrollo del
mismo, o si sencillamente es un software de experiencias y juegos didacticos basados en contenidos de
aprendizaje con fines meramente formativos. Sea cual fuese el caso, estas herramientas deben cumplir
los requisitos de validez, aspectos técnicos y disefio grafico, que determinan la calidad y eficiencia
como herramienta de aprendizaje. Al respecto se presentan y analizan varios software educativos,
los cuales han sido elaborados o asesorados por investigadores de nuestro grupo con la técnica de
las paginas Web para la ensefianza y aprendizaje de algunos tdpicos de Fisica y Matematica.
Palabras clave: Produccion didactica, TIC, Multimedia, Software educativo.

Abstract

Internet use for education is the global communication between students or students, teachers and
facilitators or subject matter experts to create a climate of collaborative and interactive feel the
student is not alone in its difficulties. The teaching of a particular program content using multimedia
devices, is a new way of understanding the educational process, creating new forms of socialization
and even definitions of individual and collective identity, diversifying the sources of knowledge and
wisdom. For these reasons, it was considered appropriate to guide the aim of this study to the question
about the educational software, its features, evaluation and implementation substantially in the field
of physics under the NURR-ULA, in order to meet the application and projection of each of them
and the context in which they were made, if whether these arise from a teaching experience with
program content of a curriculum for its development, or simply a games and entertainment software
content-based teaching learning training purposes only. Whatever the case, these tools must meet the
requirements of validity, technical and graphic design, which determine the quality and efficiency as
a learning tool. In this respect are presented and analyzed various educational software, which have
been developed or advised by researchers in our group with the technique of Web pages for teaching
and learning of some topics in Physics and Mathematics.
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1. Introduccion

El uso de Internet para fines educativos supone la comunicacion global entre aprendices
o0 alumnos, facilitadores 0 maestros y expertos en determinados temas creando un clima
de trabajo colaborativo e interactivo que hace sentir al alumno que no esta solo, que sus
dificultades e inquietudes son comunes a otros iguales que ellos y que puede contar con
otros que también estan abiertos al dialogo (Castells, 2001)

Lo anterior explica que el uso de Internet permite colocar informacion y experiencias
a disposicion de cualquier persona, buscar informacion especifica, contactar otras personas,
favoreciendo experiencias de nuevas formas de comunicacion y aprendizaje. Es posible
a través de Internet experimentar actividades interactivas, tales como juegos y software
educativos (Domingo, 2000).

Por otra parte, la ensefianza de un determinado contenido programatico utilizando
dispositivos multimedia, constituye una nueva forma de concebir el proceso educativo, crea
nuevas formas de socializacion e incluso definiciones de identidad individual y colectiva,
diversificando las fuentes del conocimiento y el saber.

Asimismo, las paginas Web representan metaféricamente un libro, en donde cada
informacion organizaday clasificada se corresponde con una pagina del mismo, la diferencia
es que en el libro la informacion estd organizada, clasificada y ordenada de acuerdo a
ciertos criterios, mientras que en la Web no existe un orden y una organizacion establecida,
constituyendo este uno de sus defectos.

Una pagina Web puede ser utilizada como un recurso de informacion o difusion, como
un recurso metodolégico, como medio de construccidn del conocimiento, como herramienta
pedagdgica o como administrador de curriculo.

Los softwares educativos son herramientas pedagogicas que presentan juegos
interactivos desarrollando contenidos de aprendizaje, vinculando objetivos pedagdgicos
con nuevos contextos sociales y humanos a traves de un conjunto de situaciones didacticas.
Esta herramienta puede ayudar a que la calidad y diversidad de experiencias de aprendizaje
en el aula sean mas pertinentes, entretenidas, activas, constructivas y contextualizadas
(Marqués, 1996).

El presente trabajo tiene como finalidad disertar sobre los elementos que conforman un
software educativo, las caracteristicas del mismo, sus particularidades, forma de evaluarlo,
y fundamentalmente argumentar sobre la investigacion didactica en el Area de Fisica del
NURR-ULA desde la perspectiva de las TIC.

2. Evaluacion de los Software Educativos

El software educativo segun lo expresado por Cesareo Morales Velasquez (2007), es
un producto tecnoldgico disefiado para apoyar procesos educativos, dentro de los cuales se
concibe como uno de los medios que utilizan quien ensefia y quien aprende, para alcanzar
determinados propdsitos. Ademas, este software es un medio de presentacion y desarrollo
de contenidos educativos, como lo puede ser un libro o un video, con su propio sistema de
codigos, formato expresivo y secuencia narrativa. De esta manera, el software educativo
puede ser visto como un producto y también como un medio.

Asimismo, una pagina Web es un receptaculo de una amplia informacion o contenido
de distintos origenes y con diversos propdsitos. Un software educativo es un medio que
permite construir y/o ampliar conocimientos presentando datos e informacion organizada
con significado pedagdgico. Por tanto resulta de gran importancia tener una orientacion sobre
la calidad en sus diversas facetas, del tipo de herramienta software que se usa.
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Al respecto, se considera en particular, que la evaluacion de los software educativos
representa otra labor que deben abordar los docentes, cuando se empleen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de forma efectiva y para la cual no estan preparados, (Cova, Arrietay
Aular, 2008). Por afiadidura, existen variedad de modelos y pautas de evaluacién de programas,
desconocidas por la mayoria de los educadores. Las investigadoras precedentemente citadas
se plantearon como objetivo la revision de distintos modelos de evaluacion (Barroso y Col.,
1997; Dorrego, 1998; Martinez y Col; Galvis, 2000; Bostock, 1998; Cataldi 2000; Soto y
Gomez 2002), para establecer un recurso que aportase criterios y orientaciones generales,
técnicas, estéticas y pedagdgicas, junto a las condiciones del usuario, que sirviesen de base
a la propuesta) de un modelo de evaluacion de programas. Estudiaron los modelos en forma
descriptiva y consideraron los aportes de cada uno.

La conclusion mas resaltante de su trabajo fue que existen semejanzas entre los
distintos modelos estimados, en la consideracion de las dimensiones pedagdgicas y técnicas,
aunque las interacciones entre sus actores y el software abordan posiciones particulares en
su valoracidn, asi como las tipologias de software educativo, lo cual define caracteristicas
mas importantes que otras. La metodologia de uso de los multimedia representa otro aspecto
importante dentro del proceso evaluativo, donde las caracteristicas de los usuarios asignaran
la mejor estrategia. A titulo de ejemplo, en la tabla No.1 (ver anexo) se considera uno de
modelos que fueron analizados, en esa se pueden apreciar los distintos aspectos que son
considerados para su evaluacion.

Por otra parte se aprecia segin Gonzalez (2008) que la evaluacion de software
educativo se ha centrado tradicionalmente en dos momentos del desarrollo y uso de este
tipo de materiales:

« Durante el proceso de disefio y desarrollo, con el fin de corregir y perfeccionar la
herramienta.

» Durante su utilizacion real por los usuarios, para juzgar su eficiencia y los resultados
gue con él se obtienen

Una tercera modalidad de evaluacion, combinacion de las dos mencionadas, en la
gue Galvis (1994) insiste con justa razon, es la prueba de campo, antes de editar la version
definitiva. Se trata de pruebas en situacion real o muy similar, con el fin de incorporar cuando
todavia hay tiempo, las mejoras que una experiencia de uso real haga aconsejables.

En referencia a su impacto en el ambiente educativo mundial, existen ya varios
consensos frente a estos materiales educativos,

* Laintroduccion de las tecnologias de informacion y comunicaciones (TIC) tiene un
gran potencial para transformar aspectos importantes de la educacién.

» Hasta ahora, hacer que ese potencial sea una realidad, no parece haberse logrado; no
hay evidencia empirica de que las potencialidades anunciadas estén actuando en la realidad
(Patterson, 2007).

El fracaso de los estudios y experiencias realizadas parece originarse en dos hechos

~1.Uno, el no tener en cuenta las condiciones concretas de incorporacion en una
institucion especifica.

2. Dos, la falta de incorporacion de principios psicoldgicos y del aprendizaje, en el
disefio y sobre todo en el uso.

Habria que tener presente que ninguna innovacion educativa tiene lugar si el maestro
no quiere o no puede ponerla en practica (Coll 1987).
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2.1 Finalidad Terminal de la Evaluacion.

Se establece como finalidad terminal de la evaluacion de software educativo: orientar
su uso pedagogicamente adecuado. Entonces, se evalla el uso real, pero no con intenciones
de calificar el software, sino para revisar y completar las guias de uso y como un elemento
mas de la evaluacién global de las acciones didacticas. La finalidad Gltima, entonces, es
ayudar al usuario, en el uso del programa, haciendo énfasis en los aspectos pedagogicos,
metodoldgicos, ideoldgicos y culturales que destacan en su contenido.

2.2 Algunas Apreciaciones Respecto a la Evaluacion de los Software Educativos

En la investigacion realizada por las ya citadas Cova et al (2008) se enfatiza que al
evaluar un software educativo es importante lo siguiente:

1. Determinar si el software tiene pertinencia metodoldgica, es decir, verificar si las
razones que justifican la utilizacion de un nuevo medio es que su valor agregado constituye
un aporte a la presentacion, desarrollo y evaluacion de una tarea de aprendizaje; ademas,
debe verificarse si el software se adecua al contexto de aprendizaje, las necesidades, intereses
y condiciones pedagdgicas.

2. Determinar el grado de dificultad del alumno o usuario en la blsqueda, esta se
expresa en el tiempo que el usuario requiere para navegar en busca de la informacién.
Igualmente es necesario, saber que es lo que el usuario o aprendiz busca y como debe
buscarlo, generando mecanismos de busqueda clara y orientada en funcion de los conceptos
claves a través de los cuales se encamina la investigacion.

3. Evaluar la calid_ad_de la informacion, _determinan_do la vali(_jez de Ios_ contenidos
como recurso de aprendizaje, los aspectos técnicos requeridos y el disefio gréfico.

Lo que a su vez esta en concordancia con lo expresado por Reparaz y otros (Reparaz,
2000).

3. Descriptores de Calidad para la Evaluacion de un Software Educativo

Los aspectos que reflejan la calidad de un software educativo, son aquellos que
reflejan como se utilizan las actividades de aprendizaje para el proceso de construccion
de un determinado conocimiento (Piattin, 2003; Cabero, 1999). Asi mismo las ya citadas
investigadoras Cova et at al destacan los aspectos siguientes

La validez de los contenidos, requiere evaluar los aspectos a continuacion:
 El origen del software respondiendo a ¢Donde se produce la informacion?
 La autoria respondiendo a ; Como se identifica el autor?

« Credibilidad. Evaluando si ¢Puede confiarse en la idoneidad del autor para referirse
al tema?

* Intencion del software como herramienta pedagogica, al determinar. ;Hasta donde
el contenido tiene una intencionalidad educativa?

_* Su pertinencia, verificando ¢Hasta donde el contenido esta adecuado a la realidad
socio-cultural de los alumnos?

* Relevancia al determinar si (El contenido permite vivenciar experiencias de
aprendizaje significativo en relacion con la que producen otros medios pedagdgicos?

* Actualizacion, ;Si el software presenta las fechas de la informacion original y los
datos sobre la Gltima actualizacion del sitio?
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» Que garantiza el feedback ¢Si se tiene la posibilidad de hacer consultas al autor o
permite buscar respuestas a preguntas?

» Complemento de informacion ¢Si el software permite ampliar la informacion
accediendo a punteros relacionados con el tema?

Los aspectos técnicos que sirven de descriptores para evaluar un software educativo,
son:

* Lavelocidad, la cual se determina. ¢Si el software da la posibilidad de acceder a su
contenido?, ¢Si tiene elementos multimedia que hacen demorar en exceso su carga?

~+ Lanavegabilidad, evaluando: ;Si es posible distinguir los diferentes espacios del
sitio?, ¢Si es facil desplazarse a traves del sitio? ;Dispone de herramientas que ayuden al
usuario a orientarse?

* Los medios, determinando: (Si los videos, imagenes y sonido son técnhicamente
aceptables?, ¢Si los medios incluidos en el sitio aportan el contenido del mismo?

~» Sufuncionalidad, verificando: ¢ Si los botones y menUs de navegacion son facilmente
visibles y realizan las funciones que especifican?

El disefio grafico debe ser evaluado mediante los siguientes criterios:

1. El equilibrio visual de la pantalla, determinando: ¢Si los elementos gréficos (texto
e imagen) estan visualmente equilibrados?

2. Tipografia, evaluando: ¢Si el tamafio de la fuente permite una lectura expedita del
contenido?

3. Iconografia, determinando: ¢Si los iconos usados son representativos de las funciones
gue cumplen y son pertinentes con el tema desarrollado

4. Imagen. Al verificar ¢Si las imagenes apoyan la comprension del contenido y son
de resolucion apropiada para su legibilidad?

La usabilidad de un software educativo responde a la pregunta ¢ Cuan bien los usuarios,
aprendices o alumnos pueden usar la funcionalidad del mismo?, es decir, determinar si un
software responde y satisface a las necesidades y requerimientos del usuario; para ello se
consideran los siguientes aspectos:

1) Su aprendizaje, este debe garantizar que puede ser rapida y facilmente aprendido al
punto que el usuario pueda hacer una tarea con el apoyo del sistema usado.

2) Su eficiencia, garantizando que una vez que el usuario aprenda a utilizar el contenido
pueda generar otros productos en el sistema.

3) Recordable, debe garantizar que el usuario casual pueda retornar al sitio, después
de un periodo sin utilizarlo.

4) Minimizar los errores de forma que los usuarios cometan pocos errores cuando lo
usen y si los cometen puedan salir facilmente de ellos.

5) Generar satisfaccion, generando satisfaccion al usarlo.

La usabilidad de un software educativo es medida en relacion con ciertos usuarios
gue pueden ser alumnos o no de programas formales de ensefianza, cuando realizan tareas
de aprendizaje. Para ello se utilizan métodos como la observacion, la comparacién, la
experimentacion, la descripcién haciendo uso de instrumentos de recoleccién de datos como
cuestionarios, entrevistas, listas de cotejo, registros.
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4. La Investigacion Educativa y el Uso de Software

Para la investigacion educativa es preciso determinar los fines para los cuales se
disefia y elabora un software educativo, en el sentido de conocer si este forma parte de
una experiencia pedagdgica con contenidos programaticos de un plan de estudios para el
desarrollo del mismo, o si sencillamente es un software de experiencias y juegos didacticos
basados en contenidos y experiencias de aprendizaje con fines meramente formativos. En
ambos casos esta herramienta debe cumplir los requerimientos de validez, aspectos técnicos
y disefio grafico que determinan la calidad y eficiencia como herramienta de aprendizaje
(Cabero, 2002).

Lo anteriormente sefialado determina la tipificacion de dos tipos de usuarios: los
alumnos de una asignatura o materia que forma parte de un programa de estudio o los usuarios
de las nuevas tecnologias que en procesos de navegacion libres incorporan un software
educativo a su camino, en ambos casos ese software debe guardar los requerimientos ya
descritos para garantizar la calidad y buen uso del mismo (Sigtenza, 1999).

5. La Web Docente y sus Caracteristicas.

Una Web docente (también denominada Web tutorial o material didéctico en formato
Web) es un sitio en el WWW que ofrece un material disefiado y desarrollado especificamente
para ser utilizado en un proceso de ensefianza-aprendizaje de un curso, asignatura o leccion.
En este sentido, podemos indicar que estos sitios Web son materiales curriculares en
formato digital que utilizan la WWW como una estrategia de difusion y de acceso al mismo,
presentando una serie de caracteristicas que los diferencian de otros Web, y los asemejan al
resto de materiales didacticos creados en otros formatos como el impreso o audiovisual.

Estos rasgos o atributos son desglosados seguidamente: (ver figura 1, en anexos):

1. Finalidad formativa: Esta es la primera caracteristica de estos materiales, su
naturaleza didactica la cual los distingue respecto a otros sitios Web. Es elaborado con
la intencionalidad de producir ciertos aprendizajes en sujetos con ciertas demandas y
necesidades educativas.

2. Informacion conectada hipertextualmente: Entre cada segmento o parte del médulo
de estudio existen conexiones o enlaces que permiten al usuario ir de unas a otras. De este
modo el acceso a cada parte 0 segmento del modulo es una decisién que realiza el alumno
segun sus propios criterios.

3. Formato multimedia: Los materiales didacticos integraran textos, graficos, imagenes
fijas, imagenes en movimiento, sonidos, siempre que sea posible. Ello redundara en que
estos materiales resulten més atractivos y motivantes a los estudiantes y en consecuencia,
facilitadores de ciertos procesos de aprendizaje.

4. Combinan la informacion con la demanda de realizacion de actividades: Frente a
un modelo de aprendizaje por recepcion, se pretende el desarrollar materiales que estimulen
el aprendizaje a través de la realizacion de actividades de diverso tipo.

5. Permiten lacomunicacion entre sus usuarios: Una de las potencialidades mas interesantes
y que diferencian notoriamente a los materiales distribuidos a través del WWW respecto a
cualquier material sea impreso, audiovisual o de disco digital, es la posibilidad de utilizar los
recursos de comunicacion bien asincrénicos (el correo electrénico o el foro telemético).

6. Interfase atractiva y facil de usar: Los materiales deben poseer un disefio grafico
cuidado tanto en sus aspectos formales (color distribucion espacial, iconos,..) como en su
dimensién informativa para el acceso a cada parte o elemento de la Web. Dicho de otro
modo, la interfase o disefio gréafico debe ser motivante y atractivo para el usuario, y facilitar
el acceso y navegacion dentro del sitio Web sin que al usuario le resulte complejo.
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7. Materiales que permiten el acceso a una enorme y variada cantidad de informacion:
Frente a un texto impreso, una cassette o una cinta de video que debido a sus caracteristicas
fisicas contienen una cantidad limitada de informacidon los materiales electrénicos (bien en
Internet 0 en un CD ROM) puede almacenar o permitir el acceso a una cantidad ingente y
enorme de informacion

8. Flexibles e interactivos para el usuario: Los materiales deben permitir al alumnado
una secuencia flexible de estudio del moédulo, asi como distintas y variadas alternativas
de trabajo (realizacion de actividades, navegacion por Web, lectura de documentos, etc.),
adaptandose a las exigencias individuales de los usuarios.

6. Principios Pedagogicos para la Elaboracion de Software Educativos con la Técnica
de las Web Docentes

Para que un software o una pagina Web cumplan con el objetivo de educar o ensefiar
deben seguir algunos principios pedagogicos fundamentales como son:

* El disefio de materiales didacticos en la ensefianza requiere, en primer lugar,
la necesidad de estructurar y secuenciar el contenido o conocimientos propios de la
asignatura.

~» Elmaterial debe ser disefiado teniendo en cuenta no solo los aspectos o consideraciones
epistemologicas o cientificas de la asignatura que se imparte, sino tambien las caracteristicas
de los usuarios/alumnos potenciales.

~+ El'material debe ser disefiado teniendo en cuenta que sera utilizado en un contexto
alejado de la presencia fisica del profesor.

 El material, en la medida de lo posible, no sélo debe ofrecer informacion nocional
de modo expositivo, sino que debe incorporar actividades que faciliten un aprendizaje por
descubrimiento y/o constructivista.

~* El material también tiene que incorporar la planificacion del programa de la
asignatura o curso que se desarrolla.

_ « El material didactico distribuido por Internet, a diferencia a otro tipo de materiales
impresos o audiovisuales debe estar conectado o enlazado con otros Web de la Red que
ofrezcan informacién relacionada con la asignatura.

_ » El material debe ser disefiado incorporando un formato de presentacion de la
informacion de naturaleza multimedia (es decir, que se incluyan recursos de tipo textual,
gréfico, sonoro, iconico y audiovisual).

. Finalm_ente se debe indicar, que una Web docente debe incorpqrar, en la med_ida
de que sea posible, los recursos de comunicacion de Internet que permitan la interaccion
telemaética entre los usuarios y el autor o docente.

7. El proceso de Creacion de una Web para la Docencia

La elaboracion de material didactico, en forma general, y especificamente cuando
se refiere a una Web docente es un proceso que requiere el desarrollo de un transcurso
permanente de planificacidn, uso y revision (Figura 2, ver anexos).

La fase de disefio y desarrollo tiene como objetivo crear una primera version del material
Web. Representa la fase mas compleja que a su vez consta de distintos pasos. La fase de
experimentacion o puesta en practica, consiste en la utilizacion de esa primera edicion del
material con los usuarios o alumnado real. Y la tercera fase que tiene un caracter evaluativo,
consiste preferentemente en la revision y actualizacion del material, generando una segunda
version del mismo. Y asi sucesivamente.
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Este proceso permanente de reelaboracion del material electronico, a diferencia de otras
tecnologias como la impresa o la audiovisual, es facilmente asumible por los docentes y/o
usuarios, ya que los costos de elaboracién, produccidn y publicacién son minimos.

8. Propuestas Didacticas Multimedia con la Técnica de las Web Docente.

El Grupo de Investigacion Cientifica y de la Ensefianza de la Fisica (GRINCEF)
comenzd a investigar en el campo de las TIC desde el mismo momento de su constitucién,
hace alrededor de unos 10 afios, cuando precisamente se logro la aprobacion y financiamiento
de un proyecto culminado exitosamente en esta area, por parte del entonces denominado
CONICIT, actualmente FONACIT, quien recién habia creado una agenda de Nuevas
Tecnologias para otorgar financiamiento a proyectos en el area educativa, alli se inserto
el proyecto “Asi se mueven las cosas”. A ello se agrega ademas, que en el transcurso de
estos afios algunos de los miembros del grupo han realizado otras investigaciones en dicho
campo, para las cuales han obtenido el financiamiento de Instituciones como el CDCHTA,
las cuales fueron culminadas satisfactoriamente, con las respectivas publicaciones en revistas
arbitradas y reconocidas, tal es el caso de los investigadores: Jesus Bricefio, Hebert Lobo y
Jesus Rosario, quienes actuaron como responsables en cada uno de los casos particulares,
pero contando con la colaboracién y cooperacion de todos y cada uno de los miembros
del grupo. Seguidamente se hace referencia a las mencionadas investigaciones, se podria
adicionar por lo demas, que actualmente se tiene una pagina en la WWW, la cual se plantea
como objetivo de ser informativa y educativa en el campo de la ensefianza y aprendizaje de
las ciencias naturales, se puede observar su presentacion en Figura No. 3 (ver anexos) y su
direccion es: www.grincef.nurr.ula.ve

Asi también, se podria agregar que algunos de los investigadores del aludido grupo
han asesorado varios trabajos de grado basados en la implementacion de software con la
técnica de las paginas Web para la ensefianza y aprendizaje de algunos t6picos de la Fisica,
quienes en su mayoria han obtenido mencion publicacion.

A continuacion se detallan las referidas investigaciones:

» “Propuesta Interactiva para el Aprendizaje de Fendmenos Eléctricos y
Magnéticos a Nivel del Diversificado y profesional”.

Realizada por Jesus Bricefio y otros investigadores del GRINCEF (2006), trabajo
publicado en la revista Academia del Ntcleo Universitario “Rafael Rangel” de la Universidad
de los Andes, en su numero 9, planteandose como objetivo central la exploracion de una
alternativa en formato electrénico para la Ensefianza de la Fisica que analice e interprete
los fendmenos eléctricos y magnéticos (ciclo diversificado y profesional), teniendo como
elementos primordiales el contenido de las nuevas corrientes educativas, considerando los
nuevos modelos y herramientas surgidos para la ensefianza, asi como también los avances
tecnoldgicos y las nuevas perspectivas que estos ofrecen a la educacion asistida por
computadoray el desarrollo de paginas Web. La implementacion de laboratorios virtuales y
cursos interactivos, en un todo de acuerdo con la realidad del entorno local, es decir con una
evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, de los métodos y herramientas empleadas
en dicho proceso que actualmente rige entre estudiantes y profesores de nuestros liceos,
a fin de presentarles una alternativa que complemente y aclare ese proceso. Actualmente
se encuentra disponible en la pagina del grupo. En la Figura No. 4 (ver anexos) se puede
apreciar la presentacion de este software multimedia.

~+ Elaboracion de un Programa Didactico Interactivo, en Formato Electronico
Titulado “Asi se Mueven las Cosas”.

Este proyecto realizado por el grupo de Investigacion y de Ensefianza de la Fisica (2006)
y coordinado de forma general por el investigador Hebert Lobo, desarrolla contenidos de la
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Fisica elemental, especificamente referidos a los aspectos cinematicos del movimiento de
los cuerpos, vinculados a los conceptos de espacio y tiempo, que forman parte del area de
Ciencias de la Naturaleza y Tecnologia durante la etapa de Educacion Bésica.

El material desarrollado integra simultdneamente, desde el punto de vista metodoldgico,
conceptual y actitudinal los aspectos contextuales mas relevantes en las areas de Ciencia,
Matematica y Literatura, desarrollados en las diversas etapas de la Escuela Bésica. Asi
mismo se hace especial énfasis a la vinculacion de los contenidos con los ejes transversales,
organizandolos de manera que los pequefios usuarios alcancen un conocimiento integral de
la realidad, de su entorno sociocultural, asi como del universo que los rodea.

El instrumento estructurado presenta una nueva organizacion de los aprendizajes
con una perspectiva innovadora, vinculando los objetivos y contenidos curriculares en
los distintos niveles con nuevos contextos sociales y humanos, planteando un conjunto de
situaciones didacticas, cuidando los procesos mentales a desarrollar en cada uno de ellos,
pero, presentandolos de tal forma, que se invita al usuario a realizar un “paseo didactico”.

La validacién de esta herramienta se realiz6 mediante un grupo de expertos e instructores
de la Escuela Bésica, asi también de usuarios de los cybercafé tomados a caso, y de grupos de
estudiantes seleccionados al azar en Instituciones de los estados, Trujillo, Mériday Barinas
y los resultados obtenidos fueron plenamente satisfactorios y estimulantes en todos los
sentidos. Los hechos asi lo confirmaron. En la Figura No. 5 (ver anexo) se puede observar
una vision general de esta interesante e innovadora herramienta.

« Software Educativo para el Aprendizaje de la Optica.

Partiendo del reconocimiento de las dificultades curriculares que se encuentran en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de las Ciencias Naturales, en particular de los fenémenos
ondulatorios y luminosos, el investigador Hebert Lobo en concordancia con el GRINCEF,
elabor6 un software educativo como herramienta didactica en formato digital, que cuenta
con un disefio adecuado a los métodos y estrategias derivadas de los nuevos enfoques y
teorias educativas. Investigacion descriptiva, cuantitativa, aplicada segun el propdsito y
estratégicamente proyectiva, su elaboracién incluyo tres fases: la diagnostica, basada en la
revisién documental, la de construccion del prototipo del programa y la de su validacion y
prueba. El producto se edité utilizando el lenguaje HTML e integrando elementos multimedia
y subprogramas en FLASH y JAVA, se hicieron las pruebas preliminares y se procedid
a validarlo con la participacion de especialistas en el uso o elaboracion de herramientas
relacionadas con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion aplicables a la educacion,
profesores de la asignatura “Optica 95” y estudiantes de la carrera de Educacion, mencion
Fisica y Matematica. Como resultado de la investigacion se establecié que el software
educativo “El Universo de la Luz” (EULA 2.0) cumple con las exigencias filosoficas,
didacticas, informativas y, su contenido, es adecuado a las necesidades e intereses de los
usuarios; su interface resulta agradable, transparente, atractiva e interactiva, por lo cual es
una herramienta para mejorar y fortalecer el aprendizaje de la Optica, de acuerdo a la opinién
de especialistas, docentes y estudiantes consultados. Esta investigacién fue publicada en la
revista Academia del Ndcleo Universitario “Rafael Rangel” de la Universidad de los Andes,
en su numero 16. En fig. No. 6 (ver anexos) que se presenta a continuacién se observa la
pagina de ingreso a este software.

» “Manual Interactivo de Précticas de Fisica General para Estudiantes de Educacion
Fisica y Matematica”.

El trabajo aqui reportado forma parte de una investigacién enmarcada en el campo
descriptivo, proyectivo y cuasi-experimental realizado por el investigador Jesis Rosario
con el soporte del GRINCEF y publicado en la revista Academia del Nucleo Universitario
“Rafael Rangel” de la Universidad de los Andes, en su nimero 17, en esa se plante6 un modo
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innovador de presentar las experiencias correspondientes a las Practicas de Laboratorio de
Fisica General de las diversas menciones que incluyen esta asignatura en su pensa de estudio
en el Ndcleo Universitario “Rafael Rangel” de la Universidad de Los Andes en Truijillo,
incluyendo la carrera de Educacion, mencién Fisicay Matematica, con la finalidad de ofrecer
alternativas complementarias para el proceso de aprendizaje que estimulen la comprension de
los diversos experimentos que contempla el programa de la asignatura. Se traté de mostrar el
contenido de la materia aprovechando la potencialidad de las TIC y el formato de las paginas
tipo Web, las cuales cautivan actualmente el interés de los estudiantes, y comienza a tomar
los espacios universitarios, motivados por el atractivo y calidad de simuladores y software
educativo; teniendo como elementos primordiales el contenido de las nuevas corrientes
educativas, considerando los nuevos modelos didacticos y herramientas surgidos para el
aprendizaje como el constructivismo. En el disefio de la investigacion se utiliz6 el Manual
de Laboratorio de Fisica General, videos, imagenes, applets y programacion HTML, JAVAy
FLASH que despertaron el interés de los estudiantes. EI grupo control, que utiliz6 el método
tradicional, mostré dificultades en el momento de realizar el montaje de las experiencias. La
evaluacion presentada a los expertos, profesores y estudiantes ratificaron que esta metodologia
o herramienta cumple con los objetivos planteados de la investigacién. En la fig. No. 7 (ver
anexos) se aprecia la presentacion de este interesante y novedoso instrumento.

» “Disefio y Elaboracién de un Instrumento Didactico en Formato Electrénico
para Desarrollar los Contenidos Relacionados con la Energia”. Este proyecto investigativo
realizado por Yelinet Mavares y Virginia Ramirez (2003) y asesorado por los investigadores
Hebert Lobo, Jesus Bricefio y Jesis Rosario, correspondié a un proyecto de grado que obtuvo
mencion publicacion y esta enmarcado en el contexto de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC) aplicadas al proceso de ensefianza - aprendizaje. Contiene la
propuesta de disefio y elaboracion de un instrumento didactico en formato electrénico para
desarrollar los contenidos relacionados con la energia, que representa uno de los conceptos
fundamentales de la fisica elemental, integrados en el area de las Ciencias de la Naturaleza y
Tecnologia en el Cuarto Grado del nivel Educacién Basica. Propicia la formacion integral, la
visidn y el pensamiento global en el educando, contribuyendo a desarrollar los cuatro pilares
fundamentales para la ensefianza en general y en particular la ensefianza de las ciencias, a
saber: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser para comprender mejor el mundo
y aprender a convivir para poder vivir juntos. En figura No. 8 (ver anexo) se aprecia la
presentacion y contenido.

» “Elaboracion de una Pagina Educativa para el Aprendizaje de la Rotacion de
Cuerpos Rigidos Alrededor de un Eje Fijo”. Esta investigacion fue realizada como trabajo
de grado por José Delgado y Mireldis Olivar (2007) y asesorada por los investigadores
Hebert Lobo y Jesus Bricefio del GRINCEF. Se orient6 a proponer un software educativo
para el aprendizaje de la “Rotacion de cuerpos rigidos alrededor de un eje fijo”, dirigido a
los estudiantes y profesores del curso de Fisica General I, del plan 1995 de la Carrera de
Educacion, mencion: Fisica y Matematicas del Nucleo Universitario “Rafael Rangel”, en
el Estado Trujillo. Adquiere importancia, por cuanto, es un aporte del equipo investigador
para mejorar la calidad educativa en el contexto universitario respecto al estudio de la
Fisica. A este respecto, se partid de la premisa que si se facilita al estudiante la oportunidad
de un aprendizaje mas practico y funcional de la Fisica, se estara formando profesionales
de la educacion con una nueva vision y perspectiva de la ensefianza en esta asignatura, lo
cual redundara en un mejoramiento de la calidad educativa en el Estado Trujillo y el pais
en general. Metodol6gicamente el trabajo corresponde a proyecto factible, y en cuanto a su
nivel, es un estudio descriptivo con disefio de campo. Los instrumentos aplicados fueron
el cuestionario y dos escalas de estimacion; en tanto que la poblacion fue censal, integrada
por los 34 estudiantes del curso Fisica I, en la carrera Educacion: mencion Fisica del Nucleo
Universitario “Rafael Rangel”. Se concluyé que entre los estudiantes existe la necesidad de
disefar y proponer el software educativo para facilitarles una herramienta digitalizada que
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le permita el estudio y aprendizaje del tema propuesto. De igual modo, el software educativo
propuesto, satisface las necesidades y expectativas de los usuarios en cuanto a funcionalidad
y pertinencia para el estudio del tema desarrollado. En figura No. 9 (ver anexos) se aprecia
la presentacién y el contenido de esta herramienta didactica.

» “Disefio de una Pagina Web como Herramienta Auxiliar para el Aprendizaje de
los Nimeros Racionales de la Matematica del Séptimo Grado de Educacion Basica”.

Realizada como trabajo de grado por Guzman Jaime (2004) y asesorada por el
investigador del GRINCEF JesUs Rosario. Se plantea como objetivo disefiar una pagina
Web con el contenido “Numeros Racionales” como herramienta auxiliar para el aprendizaje
de la matematica del 7° de Educacién Baésica, considerando los aportes de las teorias
constructivitas y el aprendizaje significativo, asi como los de la tecnologia de las redes y
los sistemas computerizadas. Corresponde a la modalidad de proyecto factible desarrollado
por etapas: La primera de estas, correspondi6 a una revision bibliogréfica, la segunda a la
elaboracién del constructo tedrico, la tercera corresponde a la aplicacion de un disefio de
campo no experimental en el cual se consideré como unidad de analisis del estudio, la U.E.
“Dr Rosario Lomelli” del municipio Trujillo Edo. Trujillo, tomando como poblacién los
alumnos del séptimo grado asi como los docentes del area de matematica.

De la poblacion de alumnos se extrajo una muestra que represento el 25% de la misma;
no se realizo muestreo con los docentes pues eran ocho (08) en la Institucion. La informacién
suministrada por los diversos medios, permitio determinar los elementos para validar la
propuesta. Concluyéndose que la herramienta propuesta activa los conocimientos previos de
los estudiantes, contiene elementos que incrementan el interés de los alumnos, en cuanto al
contenido adaptado al nivel de los alumnos e las fracciones, posee un lenguaje que facilita
la comprension y el aprendizaje, hechos que la validan como herramienta de aprendizaje.
En la Fig. No. 10 (ver anexos) se observa la presentacion de esta valiosa herramienta.

9. Experimentacion y validacion de los softwares educativos multimedia.

Es necesario indicar que todas las Web docente implementadas, en cada una de sus
componentes 0 paginas, presenta un disefio grafico unificado que configura un mismo
entorno virtual de trabajo, asi como integra los recursos de navegacion que permiten al
usuario poder ir de forma facil e intuitiva a cada una de las opciones o paginas de esta Web,
recurriendo a todo el potencial de que disponen los multimedia (disefio, sonido, animacion,
videos, etc..).

Por otra parte es menester resaltar que todos y cada uno de los softwares educativos
presentados han sido validados por un grupo de estudiantes, profesores y expertos, algunos
de ellos como ya sefialado han pasado por el proceso de arbitraje y los trabajos donde estan
incluidos fueron publicados en revistas de reconocido prestigio, y los menos fueron evaluados
adicionalmente por un jurado evaluador, lo que ha ratificado que: en todos su aspectos las
herramientas propuestas cumplen con los objetivos previstos, indicando esto que los aspectos
técnicos y pedagdgicos son bien tratados en las diferentes herramientas, siendo estas bien
consistentes al respecto, lo que las confirman como instrumentos pedagdgicos para ser usadas
como recursos de aprendizaje, en los distintos tépicos en cada una de los temas tratados.

En las fig. No 11, 12'y 13 (ver anexos) se visualizan algunos de los aspectos y pruebas
de validacion a las cuales fueron sometidas las diversas herramientas resefiadas.

A modo de conclusion.

Sin lugar a dudas que en la actualidad los grandes avances tecnoldgicos y el triunfo
de la globalizacién en los diversos ordenes de la vida, configura una nueva sociedad, la
“sociedad de la informacién”. En este orden, y con el acceso cada vez mas generalizado
de los ciudadanos a los “mass media” e Internet, proveedores de todo tipo de informacion,
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y pudiendo disponer de unos versatiles instrumentos para realizar todo tipo de procesos
con la informacién, se va abriendo paso un nuevo curriculo basico y un nuevo paradigma
de la ensefianza: “la ensefianza abierta y colaborativa”. Cambiando los roles del profesor,
reduciéndose al minimo su papel como transmisor de informacion: Dado que los estudiantes
pueden acceder facilmente e individualmente y de forma independiente a cualquier clase de
informacidn, de manera que el docente pasa a ser un orientador de sus aprendizajes, proveedor
y asesor de los recursos educativos mas adecuados para cada situacion, organizador de
entornos de aprendizaje, tutor, consultor. Convirtiéndose en un mediador de los aprendizajes
de los estudiantes, y trabajando colaborativamente entre todos, pues el objetivo a lograr es
construir el conocimiento (Marqués, 2001).

En concordancia con estos planteamientos se presentaron algunas apreciaciones sobre
la evaluacion de los software educativos, sus caracteristicas y las propuestas presentadas en
el NUUR-ULA en el campo de la Fisica, con la técnica de la Web docente, cumpliendo las
normativas de calidad, estética, técnica disefio y requerimientos didacticos.
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ANEXOS:
Tabla No.1 Caracteristicas resaltantes de la ficha de evaluacién del multimedia
Didactica.
DIMENSIONES ASPECTOS ALGUNAS CARACTERISTICAS
ldentificacion del Nivel educativo o capacidades requeridas
Datos de programa para su uso. Edad de los destinatarios.
identificacion y Tipos de Objetivos Sg:g;s de uso. Relativos al matenial.
Y . icos.
analisis descriptivo Conceptuales, procedimentales
(utilidad y dimensién | Tipos de Contenido oncepuales, pr ’
comunicativa) actitudinales.
Aspeclos técnicos y de | Disefio de pantalla (Disefio — imagen -sonido
disefio grafico — texto-interfaz grafica).
Responden a: ;qué ensenar? ;Como
ensefiar? ;Qué y como evaluar?
Calidad de la formulacion.
Adecuacion de los objetivos, contenidos y
{Implicitos de la actividades.
ensefanza) Integracion de elementos tedricos y
Objetivos practicos.
Contenidos Organizacion de los contenidos. Calidad del
. Actividades contenido.
a sf:;gl:gﬁgciios Evaluacion Posibilidad de adaptacicn del programa a las
Materiales necesidades de docentes y estudiantes
complementarios (agpectos destacables/aspectos mejorables).
Sistemas de ayuda Calidad de las actividades.
Optimizacion del Necesidad de calificacién en informéatica del
proceso de E-A docente yfo alumno.,
Los recursos favorecen el descubrimiento,
exploracidn.
El usuario puede elegir: secuencia lineal, qué
quiere aprender, cOmo aprender.
L iy Relativas al contenido, disefio de pantallas y
Motivacion y atencion calidad Siesles
Concepcion Para las operaciones cognitivas (observar,
Evaluadiin de metodologica y comparar, clasificar, retener, transferir) que
aspectos psico- operaciones cognitivas | exige y que perm ite el programa.
nedagbaicos IEstable;n_a diversas posibilidades en I_a
(dimensién Nivel de interactividad | Interaccion, la navegacion y las actividades,
comunicativa) segun la estructura y el tipo de material
usado.
Creatividad: estimulacion de procesos
Valores creativos y divergentes; sorpresa y
originalidad; ayuda a aprender de los errores.
Aspectos Costos y rentabilidad | Costo fotal de la aplicacion.
%c;“mﬂ:r Dls:mfgrodel Apoyo técnico por el distribuidor.
Calidad Técnica . .
Valoracién Global | Calidad Pedaggica | OPservaciones que el evaluador quiere
Recomendaciones Sporiar,

Fuente: Martinez y Col. Modificado por Cova y Arrieta (2008)
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Fig. No. 2 Esquema de creacion y desarrollo de una Web didactica.
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Fig. No. 3 Pagina de presentacién del GRINCEF
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@ INTERACCIONES ELECTRICAS ¥ MAGNETICAS 7, SRINGEF A
: i
o] Introduccion al mundo de la Electricidad l

La Electricidad con sus efectos eléctricos y magnéticos constituye un foctor de progreso y bienestar que incide sobre todos las
actividades de |a seciedad moderna, Es te dificil imaginar un mundo sin electricided, pues, en cientos de maneros afecta e influye
westra vida diaria, manifestandose directamente su wso en nuestros h:-gnmi para luminacida, para el funcionomiento de los aparatos
domésticos. el televisor, el receptor de radis, ete. También se ve el emples de la electricidad en los transportes y en la industria . La
slectricidod se ha usads en la fabricacién de la mayoria de las articules que empleemos, ya sea directa o indirectamente, coms para operar
s miiquinas que monufacturon o procesar los productos que se necesiten.

5in la electricidad, la mayor parte de los cosas que s2 usan y de las que se disfrutan hoy en dia no serian posibles. Para su produccidn se
ssan diversas formas, unas mds confaminanfes que ofras, en la animacidn pm:h'nnu u{rr‘u:im' en funcidn una PIEIT"H hidroeléctrica.

A LA TURBRIA: |

EraFocils MECAHRCA, D AR, il &

] st o MFC

Figura No. 4 Pagina de presentacion del software los fenomenos eléctricos y magnéticos
a nivel del ciclo diversificado y profesional.

Figura No. 5 Pagina de entrada al software asi se mueven las cosas.
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El Universo de la Luz
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Figura No. 6 P4gina principal del software aprendizaje de la dptica
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) (BLOEUR0S608 Gracias por utilizar este manual donde encontraras todo lo relacionado con las practicas de Fisica

s ICTENOENTEE General, pasos, videos demosfrativos de los montajes, descripcién de equipos e instrumentos a
ANl 980 utilizar, ademas, de aprender jugando con una serie de interactividades y simulaciones.

(2% NEG

aVIPBOS Esfte manual fue financiado por el Consejo de Desarrollo Cientifico, Humanistico y Tecnolagico
Q JOEBEE (CDCHT) de la Universidad de Los Andes bajo el codigo nuan-H-308.07.04-C
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Depdisio Legat EsN
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Fig. No. 7 se aprecia la presentacion de este interesante y novedoso instrumento
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LA ENERGIA
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Fig. No. 8 Presentacion de la herramienta interactiva relacionada con la energia
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[ DE LOS ANDES EL UNIVERSO EN ROTACION

e IR MU VENESUELS

HIS TR, TEC#HLA EJERCICH}S | EXPERIMENTOS | ACTIVIDADES LSRR MISCELANEDS AYLIEW

CUERPO RIGIDO

Estudiar la Dindmica es analizar la refacion que exste enire la fuerza ¥ 105 cambios en el moevimiento de un Cueerpo Rigedo, en primers
lugar, dafiniremos o que 85 un cupo rigido Segon ks siguienies aulones ¥ sus dafiniciones, antra las cuales lenemos

Alonso - Finn (1987 208). Un cusrpo figda &5 un Caso especial @
importante de ko5 sastemas consiitudos por muchas particulas, @30 a5,
un CuEpo en el cual las distancias enbie 10008 SUS COMPOneNbEs
pemanecen constantes DA la aphcacion de una Tuerza O Mmdmeanto
Un cuerpo rigickd, por oonSiguiente, Consernva su forma durante si
movirmeanto

Serway (1985:2000). Un cuerpo rigido se define como aquel que
o &5 deformabde dsea en o que las dislancias enlre od0s SuUs pares
da parficulas permanacen constantes

Tipher (1988:313) "ES un sistema fomado por la distancia enre dos
pamiculas cualesquiera que la IoNMman pamansce constanka™

Sears - Zemansky (1999 268) "Es agqual cuarpo qua tiena una farma y

&l i Mpc

Fig. No. 9 Presentacion de la herramienta didactica interactiva para el aprendizaje de la rotacion
de los cuerpos rigidos.

JesUs Bricefio, Hebert Lobo... La produccion didactica en el campo de la fisica en el NURR-ULA... pég. 70-89 87



Revista ACADEMIA - Truijillo - Venezuela - ISSN 1690-3226- Enero-Junio. Volumen X (19) 2011

/ Numeros Racionales( FRACCIO
Numeros

Racionales

NUMEROS RACIOMNALES

Dafindcén Son los que s& pueden expresar como cociente de dos nimeros en
]
E Dwdars

”
;.': enteros y por los fraccionaros, Se pueden sumar, restar, mult

corjunta Q de los nidmercs racionales easta compuesto por oS

"::‘""“"""""I“‘ dividir { menos por cera ) v @l resultado de todas esas operacion:
Grafica
dos ndmeras racionales as siempre otro nlman racional.

Clamific sciin

Oraraciones

Bipsbe s,

M Rt
Fracciomnes

Frac ciormses
Dracinn slbes.

Fig. No. 10 Presentacion de la herramienta interactiva auxiliar para el aprendizaje de los nimeros
racionales
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Uso de Materiales Multimedia ® Combinacion de los medios
m Recursos Didacticos Estructura, Extencion...

Ejemplo de Situaciones Reales

En las fig. No 11, 12'y 13 se visualizan algunos de los aspectos y pruebas de
validacion a las cuales fueron sometidas las diversas herramientas resefiadas
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Bl Fue rapida la comunicacion
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m|Recomendaria este software
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