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La pandemia de Covid 19, ha sido un evento imprevisto que ha generado graves y negativas 
consecuencias en diversidad de sectores, entre ellos el empresarial. Esta situación, ha generado una 
gran brecha de conocimiento vinculada a la identificación de los efectos específicos que la pandemia ha 
creado en empresas que brindan servicios esenciales para la población. Esta investigación tuvo como 
objetivo determinar el impacto de la pandemia de Covid 19 en la rentabilidad del sector bancario de 
la Bolsa de Valores de Lima. Se planteó un trabajo de tipo aplicado, de enfoque cuantitativo, alcance 
correlacional y diseño no experimental. Se verificó la hipótesis formulada, ya que, en base en los datos 
estadísticos y comparativos generados sobre la base de la rentabilidad económica y financiera de las 
entidades estudiadas, se puede afirmar que la pandemia de Covid 19 tuvo un efecto negativo en la 
rentabilidad del sector bancario de la Bolsa de Valores de Lima.
Palabras clave: Covid-19; rentabilidad; sector bancario.

RESUMEN

The COVID-19 pandemic has been an unforeseen event that has generated serious and negative 
consequences in a variety of sectors, including business. Thus, there is a large knowledge gap linked 
to the identification of the specific effects that the pandemic has generated in companies that provide 
essential services for the population. This research aimed to determine the impact of the COVID-19 
pandemic on the profitability of the banking sector of the Lima Stock Exchange. An applied type of 
work, with a quantitative approach, correlational scope and non-experimental design was proposed. 
The hypothesis formulated was verified, since, based on the statistical and comparative data generated 
based on the economic and financial profitability of the entities studied, it can be affirmed that the 
Covid-19 pandemic had a negative effect on the profitability of the banking sector of the Lima Stock 
Exchange.
Keywords: COVID-19; Profitability; Sector; Banking.
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1. Introducción
La realización de este trabajo de investigación, responde a la necesidad de 
llenar la gran brecha de conocimiento que existe respecto a los efectos que ha 
tenido la pandemia de Covid 19 a nivel empresarial, en específico, en el sector 
bancario, ya que las consecuencias indeseables y probablemente imprevistas 
de esta pandemia, como el aumento de desempleo, cierre de empresas, 
ralentización de la actividad económica, aumento de gastos en elementos 
de protección personal y servicios de salud, entre otras, potencialmente han 
podido impactar en la dinámica del mercado de servicios bancarios en el Perú 
desde muchos enfoques, especialmente en lo referido a la rentabilidad. Es así, 
que este estudio brindará importantes aportes en beneficio del sector bancario 
peruano, ya que se generará información valiosa respecto al comportamiento 
de su rentabilidad antes y después de la pandemia de Covid-19, y a su vez, se 
identificarán las posibles causas de dicho comportamiento, lo que permitirá 
conocer los aciertos y errores de este tipo de empresas ante una situación 
complicada e imprevista como la pandemia de Covid-19, los cuales podrán ser 
de utilidad para otro tipo de sectores, los cuales podrían replicar los aspectos 
positivos y evitar los aspectos negativos.

2. Objetivos
Determinar el impacto de la pandemia de Covid 19 en la rentabilidad del sector 
bancario de la Bolsa de Valores de Lima, 2020

3. Hipótesis
H0= La pandemia de Covid 19 no ha tenido impacto en la rentabilidad del 
sector bancario de la Bolsa de Valores de Lima, 2020.
H1= La pandemia de Covid 19 ha tenido un impacto negativo en la rentabilidad 
del sector bancario de la Bolsa de Valores de Lima, 2020.

4. Revisión de la literatura
El efecto que la pandemia de Covid-19 ha tenido en el sector bancario se ha 
estudiado por diversidad de autores, pese al poco tiempo de la existencia de 
esta problemática, por ejemplo Demirgüç-Kunt et al. (2020), ha analizado el 
comportamiento del valor de las acciones de diversos bancos alrededor del 
mundo producto de la pandemia, concluyendo que este sector ha sido expuesto 
a un estrés significativo el cual es recomendable que sea corregido a nivel de 
medidas prudenciales internas y producto de regulación pública.
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Demir & Danisman (2021) han abordado en su estudio los efectos que ha 
sufrido el sector bancario ante la pandemia, enfocándose especialmente en 
aspectos relevantes que la política del gobierno ha tenido en sus retornos, así 
como el impacto de su responsabilidad social e imagen pública ante la caída del 
precio de sus acciones. En cuanto a aspectos vinculados al aumento de riesgos 
que han sufrido los bancos, Borri & di Giorgio (2021) han tratado el aporte al 
riesgo sistémico que da este sector debido a su relevancia en la economía,  Heo 
et al. (2021) aborda la problemática generada por la disminución de la tolerancia 
al riesgo de entidades como los bancos, que son tomadoras de decisiones 
financieras, Mateev et al. (2021) ha profundizado sobre como el nivel de capital 
y competencia de este sector ha impactado en el comportamiento respecto al 
riesgo de estas entidades y Albulescu (2021) ha abordado como la pandemia 
ha tenido como efecto directo la volatilidad de los mercados financieros en los 
Estados Unidos, lo cual impacta directamente en entidades como los bancos de 
inversión, pues estos operan con instrumentos financieros afectados por esta 
volatilidad.

En cuanto a medidas específicas que el sector bancario ha tomado frente 
a la pandemia de Covid-19, Li et al. (2021) ha abordado como las entidades 
de este sector afectadas negativamente por la pandemia de Covid-19 pueden 
mejorar su situación financiera a través de una estrategia de diversificación de 
sus fuentes de ingreso, dejándose de centrar exclusivamente en actividades 
de préstamos para  optar por fuentes de ingreso que no impliquen intereses, 
como inversiones en activos. Finalmente, Ichsan et al. (2021) ha estudiado los 
efectos de la pandemia desde un enfoque analítico respecto al desempeño a 
nivel financiero del sector bancario Islámico, concluyendo que efectivamente 
se ha producido un efecto negativo significativo.

Finalmente, es necesario mencionar los avances realizados por Obeidat 
et al. (2021), en la determinación del desempeño del sector bancario durante 
la pandemia de Covid-19 en un país en vías de desarrollo (Jordania), el cual 
evidencia que debido a las características especiales de este sector, como su 
fuerte posición financiera, se ha mantenido estable pero afectado por temas 
regulatorios como la necesidad de aumentar el deterioro por préstamos 
incobrables, el cual es el verdadero motivo que genera un impacto negativo 
en la rentabilidad. Así también, es necesario tomar en cuenta las conclusiones 
formuladas por Aldasoro et al. (2020), en donde señalan que el sector bancario 
a nivel mundial en general ha sido afectado negativamente por la pandemia de 
Covid-19, especialmente en cuanto a su valoración bursátil y a aquellos que no 
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son de gran envergadura y tiene una baja rentabilidad.
Este trabajo de investigación contribuirá a cerrar la gran brecha de 

conocimiento que existe en Perú sobre los efectos que la pandemia de Covid-19 
ha tenido a nivel empresarial, en este caso específico en el sector bancario, ya 
que pese a una profunda búsqueda realizada, no se han podido identificar 
antecedentes directos sobre el tema, y como se ha podido observar, a nivel 
internacional este ha sido un tema relevante de estudio por la trascendencia 
que este tipo de entidades tienen para la economía.

4.1. Variable independiente: Pandemia de Covid-19
La Organización Panamericana de la Salud (2021) indica las características del 
significado de pandemia, la cual afirma que es “La epidemia se ha extendido 
por varios países, continentes o todo el mundo, y que afecta a un gran número 
de personas”, Además se añade que “Los coronavirus (CoV) son una gran 
familia de virus que causan enfermedades que van desde el resfriado común 
hasta enfermedades más graves. La epidemia de COVID-19 fue declarada por la 
Organización Panamericana de la Salud (OMS) como una emergencia de salud 
pública de preocupación internacional el 30 de enero de 2020”.  “La COVID-19 
afecta de distintas maneras en función de cada persona. La mayoría de las 
personas que se contagian presentan síntomas de intensidad leve o moderada, 
y se recuperan sin necesidad de hospitalización”.

4.2. Variable dependiente: Rentabilidad
Entendida en sus dos partes conformantes, se define a la rentabilidad financiera 
como la “relación entre la utilidad antes de impuestos (UAI) y el total del 
patrimonio, como medida de los recursos que los accionistas han invertido en 
la empresa” (Apaza, 2011, p. 487) y a la rentabilidad económica como aquella 
que “mide la eficiencia/rendimiento de los activos/inversiones” (Apaza, 2011, 
p. 484). 

No se incluirá una matriz de operacionalización de variables pues no será 
necesaria para esta investigación la construcción de un instrumento como el 
cuestionario, ya que se utilizará principalmente análisis de datos objetivos en 
base a técnicas estadísticas.

5. Metodología
a. Diseño de la investigación
Según el Manual de Frascati elaborado por la OCDE (2018), este trabajo es de 
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tipo aplicado, ello en cuanto los resultados obtenidos podrán ser utilizados en 
la realidad de forma práctica, en este caso en beneficio del sector bancario del 
Perú. Asimismo, de acuerdo al criterio de  Hernández-Sampieri & Mendoza 
(2018), esta investigación tiene un enfoque cuantitativo, ya que se utilizarán 
principalmente métodos estadísticos para cuantificar las variables, un alcance 
correlacional pues se buscará establecer la relación o comportamiento producido 
entre ambas variables estudiadas y un diseño no experimental, en cuanto no 
se pretenderá manipular las variables objeto de estudio, sino se estudiaran tal 
cual se presentan, siendo este diseño de corte longitudinal, debido a que la 
data estudiada corresponderá a cinco años, desde el 2016 al 2020.

b. Diseño muestral
Para el cálculo de la muestra objeto de estudio se aplicaron los siguientes 
criterios:

b.1. Población
Empresas del sector bancario listadas en la Bolsa de Valores de Lima. Se han 
contemplado los siguientes criterios de inclusión y exclusión:

Criterios de inclusión:
- Que sean empresas privadas.
- Que sean empresas del sector bancario.
- Que se encuentren listadas en la Bolsa de Valores de Lima.
- Que tenga información financiera de al menos los últimos cinco años 

(2016-2020) para una adecuada comparabilidad de los datos.
Criterios de exclusión:
- Que sean empresas del sector público.
- Que sean empresas que se encuentren en liquidación.
- Que sean empresas con actividades suspendidas.
- Que no tengan información financiera de al menos los últimos cinco años 

(2016-2020).
La lista de empresas que cumplen con los criterios de inclusión y exclusión 

son un total de quince (15).

b.2. Muestra 
En esta investigación se utilizaron datos correspondientes a toda la población, 
por tanto, no se contempla una muestra ni una técnica de muestreo.
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c. Técnicas de recolección de datos
Para recolectar los datos se procedió a descargar los estados financieros de las 
entidades objeto de estudio de la Superintendencia del Mercado de Valores 
(SMV), la cual es una fuente oficial donde se encuentra alojada dicha información 
debido a exigencias regulatorias. La información puede descargarse desde el 
siguiente link:

https://www.smv.gob.pe/Frm_InformacionFinanciera?data=A70181B60967
D74090DCD93C4920AA1D769614EC12

Luego, se procedió a obtener del estado de situación financiera y estado 
de resultados de las entidades estudiadas, la utilidad antes de intereses e 
impuestos y el valor del activo total, para el cálculo del ratio de rentabilidad 
económica, y la utilidad antes impuestos y el patrimonio, para el cálculo de 
la rentabilidad financiera, ello de acuerdo al criterio de Apaza (2011). La data 
obtenida corresponderá a los años 2016 a 2020.

No se requirieron procedimientos de comprobación de validez y confiabilidad 
de la información recolectada debido a que se utiliza información oficial y 
objetiva correspondiente al sector estudiado.

d. Técnicas estadísticas para el procesamiento de la información
Con la data recolectada, se procedió a verificar si la misma tiene un 
comportamiento normal o anormal, para lo cual utilizando el software 
estadístico IBM SPSS v. 26 se aplicó la prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk, la cual de acuerdo a Triola (2018), es adecuada para estudios con menos 
de 50 casos como este. De acuerdo a los resultados obtenidos y con el fin de 
determinar cómo ha sido la tendencia del comportamiento de la rentabilidad 
del sector bancario antes y después de la pandemia de Covid-19, se aplicó 
como estadística de correlación la prueba paramétrica de R de Pearson (en caso 
los datos tengan un comportamiento normal) o la prueba no paramétrica de 
RHO de Spearman (en caso los datos tengan un comportamiento anormal). 

e. Aspectos éticos
Debido a la naturaleza de esta investigación que se encuentra centrada en el 
análisis estadístico de datos que son de acceso público, no existen aspectos 
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éticos a revelar.

6. Resultados
A continuación, se muestran los resultados del cálculo de la rentabilidad 
económica de la muestra objeto de estudio por los años 2016 a 2020:

A continuación, se muestran los resultados del cálculo de la rentabilidad 
financiera de la muestra objeto de estudio por los años 2016 a 2020:

N° Empresa AÑOS 
2016 2017 2018 2019 2020 

1 0,0284 0,0086 0,0080 -0,0176 -0,1368 
2 0,0225 0,0246 0,0270 0,0272 0,0082 
3 0,0259 0,0245 0,0221 0,0236 0,0142 
4 0,0322 0,0308 0,0335 0,0340 0,0054 
5 0,0253 0,0234 0,0254 0,0315 -0,0319 
6 0,0134 0,0091 0,0112 0,0088 0,0011 
7 0,0052 0,0036 0,0077 0,0080 -0,0016 
8 0,0453 0,0451 0,0432 0,0351 -0,0721 
9 0,0193 0,0206 0,0207 0,0246 0,0207 

10 0,0290 0,0309 0,0307 0,0466 0,0223 
11 -0,0202 0,0057 -0,0085 0,0069 0,0113 
12 0,0361 0,0404 0,0493 0,0421 -0,0020 
13 0,0108 0,0096 0,0116 0,0137 0,0036 
14 0,0277 0,0264 0,0289 0,0309 0,0044 
15 0,0272 0,0271 0,0257 0,0251 0,0045 

 

Cuadro 1
Cálculo de la rentabilidad económica de las entidades bancarias que 

cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, por los años 2016 a 2020

Fuente: Elaborado en base a la información contenida en la Bolsa de Valores de Lima. Disponible 
en: https://documents.bvl.com.pe/neg_rv_sector.html
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Con la data obtenida, se procedió a efectuar la prueba de normalidad de 
Shapiro-Wilk, adecuada para analizar variables con menos de 50 casos. Los 
resultados se muestran a continuación:

Cuadro 2
Cálculo de la rentabilidad financiera de las entidades bancarias que cotizan 

N° Empresa 
AÑOS 

2016 2017 2018 2019 2020 

1 0,1345 0,0328 0,0283 -0,0866 -0,7067 

2 0,2531 0,2458 0,2424 0,2419 0,0938 

3 0,1929 0,1765 0,1446 0,1423 0,0915 

4 0,2801 0,2624 0,2642 0,2545 0,0527 

5 0,1779 0,1456 0,1354 0,1700 -0,1774 

6 0,1047 0,0737 0,0939 0,0638 0,0085 

7 0,0668 0,0406 0,0888 0,0854 -0,0190 

8 0,2669 0,2467 0,2220 0,1923 -0,4588 

9 0,1606 0,1605 0,1710 0,1896 0,1952 

10 0,1766 0,1547 0,2257 0,2793 0,1702 

11 -0,0891 0,0392 -0,0335 0,0354 0,0907 

12 0,2674 0,3075 0,3575 0,2814 -0,0131 

13 0,1508 0,1290 0,1537 0,1667 0,0514 

14 0,2798 0,2519 0,2571 0,2682 0,0479 

15 0,2078 0,1900 0,1852 0,1845 0,0345 
 Fuente: Elaborado en base a la información contenida en la Bolsa de Valores de Lima. 

Disponible en: https://documents.bvl.com.pe/neg_rv_sector.html

Cuadro 3
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk

 Estadístico gl Sig. 
RF2016 ,878 15 ,044 
RF2017 ,936 15 ,332 
RF2018 ,984 15 ,989 
RF2019 ,909 15 ,132 
RF2020 ,738 15 ,001 
RE2016 ,886 15 ,058 
RE2017 ,940 15 ,379 
RE2018 ,975 15 ,926 
RE2019 ,935 15 ,324 
RE2020 ,663 15 ,000 

 Fuente: Elaborado en base a la información contenida en la Bolsa de Valores de Lima. 
Disponible en: https://documents.bvl.com.pe/neg_rv_sector.html
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Para que se pueda afirmar que las variables tienen una distribución normal, 
debe verificarse que el valor Sig. tenga un valor mayor a 0.05, siendo ello así, 
en el caso de la rentabilidad financiera correspondiente a los años 2016 y 2020 
se verifica que no existe una distribución normal, y en el caso de la rentabilidad 
económica de 2016 y 2020 se verifica que no existe una distribución normal. 
Es así, que deberá trabajarse con estadística no paramétrica, siendo la prueba 
elegida el test de correlación RHO de Spearman. Los resultados se muestran a 
continuación:

Se puede afirmar que una correlación es significativa estadísticamente 
cuando el valor Sig. se encuentra por debajo de 5% o tiene un valor menor a 
0.05, y altamente significativa cuando se encuentra por debajo de 1% o tiene un 
valor menor a 0.01. En este caso, cuando se comparan los años 2016 a 2019, se 

 RF2016 RF2017 RF2018 RF2019 RF2020 
 RF2016 Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,954** ,893** ,800** ,036 

Sig. (bilateral) . ,000 ,000 ,000 ,899 
N 15 15 15 15 15 

RF2017 Coeficiente de 
correlación ,954** 1,000 ,932** ,854** ,157 

Sig. (bilateral) ,000 . ,000 ,000 ,576 
N 15 15 15 15 15 

RF2018 Coeficiente de 
correlación 

,893** ,932** 1,000 ,954** ,254 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 . ,000 ,362 
N 15 15 15 15 15 

RF2019 Coeficiente de 
correlación 

,800** ,854** ,954** 1,000 ,289 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 . ,296 
N 15 15 15 15 15 

RF2020 Coeficiente de 
correlación ,036 ,157 ,254 ,289 1,000 

Sig. (bilateral) ,899 ,576 ,362 ,296 . 
N 15 15 15 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Cuadro 4
Test de correlación de RHO de Spearman para rentabilidad financiera de 

las entidades bancarias que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, por los 
años 2016 a 2020

Fuente: Elaboración propia con el software estadístico SPSS v. 26.
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observa una correlación significativa entre la rentabilidad financiera calculada 
para estos años (en todos los casos se obtiene un valor Sig. de 0.000), y asimismo 
coeficientes de correlación muy cercanos a uno, lo cual refleja una tendencia 
uniforme y correlación positiva entre dichos valores. No obstante, al observar 
la correlación de la rentabilidad financiera correspondiente al año 2020 con 
los años 2016 a 2019, se observan valores Sig. mayores a 0.05 que reflejan una 
ausencia de correlación significativa (2016= 0.899, 2017=0.576, 2018=0.362 y 
2019=2.96).

Se puede afirmar que una correlación es significativa estadísticamente 
cuando el valor Sig. se encuentra por debajo de 5% o tiene un valor menor a 
0.05, y altamente significativa cuando se encuentra por debajo de 1% o tiene 
un valor menor a 0.01. En este caso, cuando se comparan los años 2016 a 

Cuadro 5
Test de correlación de RHO de Spearman para rentabilidad económica de 

las entidades bancarias que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, por los 
años 2016 a 2020

 RE2016 RE2017 RE2018 RE2019 RE2020 

 

RE2016 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,846** ,839** ,725** -,229 

Sig. (bilateral) . ,000 ,000 ,002 ,413 
N 15 15 15 15 15 

RE2017 

Coeficiente de 
correlación ,846** 1,000 ,975** ,918** ,068 

Sig. (bilateral) ,000 . ,000 ,000 ,810 
N 15 15 15 15 15 

RE2018 

Coeficiente de 
correlación 

,839** ,975** 1,000 ,943** ,000 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 . ,000 1,000 
N 15 15 15 15 15 

RE2019 

Coeficiente de 
correlación 

,725** ,918** ,943** 1,000 ,093 

Sig. (bilateral) ,002 ,000 ,000 . ,742 
N 15 15 15 15 15 

RE2020 

Coeficiente de 
correlación -,229 ,068 ,000 ,093 1,000 

Sig. (bilateral) ,413 ,810 1,000 ,742 . 
N 15 15 15 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 Fuente: Elaboración propia con el software estadístico SPSS v. 26.
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2019, se observa una correlación significativa entre la rentabilidad económica 
calculada para estos años (en todos los casos se obtiene un valor Sig. de 0.000 
o muy cercano a este), y asimismo coeficientes de correlación muy cercanos a 
uno, lo cual refleja una tendencia uniforme y correlación positiva entre dichos 
valores. No obstante, al observar la correlación de la rentabilidad económica 
correspondiente al año 2020 con los años 2016 a 2019, se observan valores Sig. 
mayores a 0.05 que reflejan una ausencia de correlación significativa (2016= 
0.413, 2017=0.810, 2018=1.000 y 2019=0.742).

Siendo ello así, puede afirmarse que no existe una tendencia en el 
comportamiento de la rentabilidad, tanto económica como financiera, del año 
2020 respecto a los años 2016 a 2019, lo cual evidencia un impacto significativo 
de la pandemia de Covid-19 en el comportamiento regular de este sector. 
Para verificar ello, a continuación, se presenta la variación porcentual de la 
rentabilidad económica y financiera del año 2016 a 2019 respecto al año 2020:

Cuadro 6
Variación porcentual la rentabilidad financiera del año 2016 a 2019 respecto 

al año 2020
N° Empresa % 2016 % 2017 % 2018 % 2019 

1 -6,254940671 -22,57844063 -25,96332819 7,160316492 
2 -0,629408494 -0,618412107 -0,613036982 -0,61216397 
3 -0,52572697 -0,481805167 -0,367413697 -0,35718344 
4 -0,811994572 -0,799361997 -0,800689153 -0,79308023 
5 -1,996985553 -2,218577753 -2,31009948 -2,04389552 
6 -0,918717353 -0,884529444 -0,909304816 -0,86657513 
7 -1,285127123 -1,468571743 -1,214320875 -1,22287044 
8 -2,718864175 -2,860181746 -3,066402477 -3,38602451 
9 0,215101226 0,216231159 0,141668075 0,029288877 

10 -0,03645101 0,100214576 -0,245983718 -0,39079817 
11 -2,018518563 1,316515327 -3,710825953 1,561572341 
12 -1,04895698 -1,042572665 -1,036619329 -1,04652501 
13 -0,658727278 -0,601124778 -0,665345231 -0,69135972 
14 -0,828757073 -0,809751729 -0,81358357 -0,82129735 
15 -0,833740286 -0,818211071 -0,813481451 -0,81275051 

 Fuente: Elaboración propia con el software estadístico SPSS v. 26.



90

Mamani C., Roy D.; Mamani M., Lucy D.; Huanca C., Ruth J.; Lupaca C., Yasmany S. Covid-19 y la rentabilidad del sector...
Actualidad Contable FACES ISSN E.: 2244-8772 Año 25 Nº 45, Julio - Diciembre. Mérida. Venezuela (79-92)

Como puede observarse, salvo pocas excepciones, en general durante el 
año 2020 se ha presentado una disminución en los indicadores de rentabilidad 
económica y financiera de la población estudiada, lo cual sumado a la falta de 
correlación estadística de los indicadores de rentabilidad del año 2020 respecto 
a los años 2016 a 2019, permite afirmar que la pandemia de Covid-19 ha genera 
un impacto negativo en la rentabilidad económica y financiera del sector 
bancario de la Bolsa de Valores de Lima.

7. Conclusiones
Producto de esta investigación, se puede afirmar que se comprobó la hipótesis 
planteada, ya que los efectos de la pandemia de Covid-19 en la rentabilidad 
económica y financiera del sector bancario son negativos, debido a que, salvo 
en contadas excepciones, existe una disminución general en el valor calculado 
de los indicadores de rentabilidad económica y financiera durante el año 2020 
en comparación a los años 2016 a 2019. Asimismo, los datos indican que en 
el año 2020 se rompió con la tendencia de comportamiento de la rentabilidad 

Cuadro 7
Variación porcentual la rentabilidad económica del año 2016 a 2019 

respecto al año 2020
N° Empresa % 2016 % 2017 % 2018 % 2019 

1 -5,808494374 -16,99409336 -17,99338624 6,759790076 
2 -0,635999531 -0,666848016 -0,696298761 -0,69879763 
3 -0,451675542 -0,418498564 -0,355654803 -0,39682077 
4 -0,831790319 -0,824450775 -0,83842205 -0,84101222 
5 -2,260361681 -2,361662303 -2,258143602 -2,01249498 
6 -0,920772178 -0,883145123 -0,904526033 -0,87895644 
7 -1,312964655 -1,449692512 -1,21264525 -1,20288847 
8 -2,591371412 -2,598825979 -2,667185935 -3,05492989 
9 0,070329887 0,004165354 0,001247157 -0,16006317 

10 -0,231668308 -0,278262769 -0,274300193 -0,52074219 
11 -1,560526746 0,970364708 -2,338451988 0,637291304 
12 -1,05419782 -1,048390993 -1,039623909 -1,04648284 
13 -0,663397395 -0,620768409 -0,687643696 -0,73395953 
14 -0,842422676 -0,834749764 -0,849071954 -0,85866235 
15 -0,835398987 -0,834979558 -0,826177991 -0,82223607 

 Fuente: Elaboración propia con el software estadístico SPSS v. 26.



91

Mamani C., Roy D.; Mamani M., Lucy D.; Huanca C., Ruth J.; Lupaca C., Yasmany S. Covid-19 y la rentabilidad del sector...
Actualidad Contable FACES ISSN E.: 2244-8772 Año 25 Nº 45, Julio - Diciembre. Mérida. Venezuela (79-92)

económica y financiera del sector mantenida por los años 2016 a 2019. 
Siendo ello así, es menester de futuras investigaciones profundizar en las 

causas que motivan que el sector bancario peruano haya sido afectado por la 
pandemia de Covid-19 de forma negativa, no obstante, este no es un fenómeno 
aislado, pues confirma el contenido de investigaciones anteriores como la 
realizada por Borri & di Giorgio (2021), que ha dado resultados similares, 
principalmente cimentados en el impacto negativo de la pandemia en los 
indicadores de riesgo, en la misma línea se presentan los resultados del trabajo 
de Obeidat et al. (2021), quien verificó que la pandemia ha afectado también al 
sector bancario en países en desarrollo, especialmente en la rentabilidad por el 
aumento de provisiones de cobranza dudosa. 

Finalmente, como línea de investigación alternativa que complemente 
esta investigación, puede plantearse el mejoramiento de partes del modelo 
regulatorio y de prevención de riesgos del sector bancario en el Perú; ello, 
con el fin de coadyuvar a que eventos imprevistos y con consecuencias 
potencialmente materiales, como el caso de la pandemia de Covid-19, no 
surtan efectos negativos en un sector como el bancario, que es esencial para la 
economía de todo país.
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