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LA PLATAFORMA MEDIATICA
DEL ESTADO BOLIVARIANO

o la desmesura del Estado-comunicador

MARCELINO BISBAL

Resumon
Actuahmente el Estado tisne claridad de la signmificacion estrategica so-
. bre los medios de comunicacion come lugar para la politica y la confrontacién ide-

ologica. Fsto se pone en evidencia no sole en €l sentido de sus acciones y medidas
frente al aparato comunicacional privado, sino en la creacion de toda una estruc-
tura o plataforma comunicacional que sea capaz de enfrentar al "enemigo”, y a la
vez irradiar a través de la cultura de masas el proyecto y proceso politico-idealogico
gue se desea instaurar ¢ que estd en la imaginacién del Presidente. Estamos en
presencia de un Estado-comunicador que ha visto en la comunicacion y en la infor-
macion el espacio privilegiadoe para la lucha entre las diferencias y para el combate
contra aquellos que lo adversan por pensar diferente, poniendo a prueba, el papel
del Estado y de las politicas publicas en comunicacion, y la articulacion estratégica
de] Estado con los entes comunicacionales. .. )

Palabras clave: Fstado, medies, politicas ptiblicas, hegemonia, libertad
de informacién,

» THE MEDIATIC PLATAFORM OF BOLIBARIAN STATE, OR THE IMMODERATION OF THE
STATE-SIGNALLER

Abstract
The State has clarity on the strategic significance on mass media as a place for
the policy and the ideclogical confrontation. The ariicle argues on the creation of 8

ACTUAL 1_5



whole stnicture or communicational piatform that is éhle to-face up the “enemy”,
and simultaneously to radiate through the culture of masses the project and
palitical-ideological process. It concludes about the hegemonic State which has
seen the communication and the information as the privileged space for the fight
and for the combat against those who are his opponents.

Keywords: State, political regime, mass media, hegemony, freedom of
information.

Luego, u los pocos afios estaba cayendo

Sucre en Berruecos. “1Ay, balazo!” y Balfvar en
Santa Marta: “He arado en el mar”,

Pero no importa, hicieren algo grande, Cumplieron
la primera etapa de ia jernadn.

Luego vino el frio, se congeld todo, y

luego la resurreccifn y agui estamos nosotros,

pere ent fe misma larga

batalla.

Huge Chivez Frias

Pera ;no ven ustedes como veo yo ¢l asompe de la amenaza,

el acecho del vacio que nos embosca? ...1a paz de la democracia es un bien inestimable
mejor gue el de cualquier forma de opresidn orgonizads. ..

Luis Castro Leiva

DE LA POLITICA A LA LUCHA IDEOLOGICA

La psicologa social Coletie Capriles nos habla, refiriéndose a la
aparicion en los comienzos del afic 2006 de la expresién “"socialismo del
siglo XX1", de la muerte definitiva de la politica para entrar en los espacios
mtrincados de la pura ideologia.! Esto significa que ahora 1a “lucha” politica
no se dictamina en la arena tradicional del espacio publico designado para
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tal fin, sino que hay due buscar y encorntrar otro ring, en definitiva otros es-
pacios para esa "lucha”. Este elemento introduce de una forma intensiva y
extensiva algo que ya venia ocurriendo en la politica local y hasta mundial,
pero qué con la presencia de Hugo Chévez en nuestra realidad y contexto se
‘hace de una forma brutal y hasta compulsiva. Bien es cierto que se habian
mostrade en la relacién commnicacién y politica sighos que auguraban io
que hoy ocurre en el pais, pere nunca hubiésemos pensado que fueran de
tal naturaleza y tamano como lo ha venido mostrando ia realidad de los
dltimos afios. La misma Colette Capriles nos lo apunta certeramente.

Uno de los rasgos mAs preminentes, si no el mas obvio del gobierno
de Chavez ha sido el progresivo borramiento de la distinclén en-
e las distintas esferas de la vida phblica y con ello la disolucion
también entre lo pithlico v 1o privade, o entre lo ingtitucional y lo
personal mediante la creacién de una gerie cast infinita de espacios
- de enunciacién. La revolucion es esencialmente “mediatica”, pam
IBCOnSiTr los propdsitos, los planes o imtencicnes del gobiemno,
deberd acudir & una multiplicidad de fuentes: desde los mensajes &
ia Nacion, lag innumerables ¢ intempestivag aloouciones presiden-
clales, sus comparecencias ante }a Asambles Nacional o la Gaceta
Oficial, hasta las declaraciones informales a la prensa, pasando por
1a gran tribuna semanal del programa de television Alg, Presidente ?

Asi, la politica de todo este tiempo de “procese bolivariano™ ha
buscado otros espacios de representacién como son los medios de comu-
nicacion: informacion v contra-informacién, verdades y mentiras, manipu-
laciones y exageraciones, ideologias enfrentadas, hasta la presencia de una
gramatica de la violencia expresada en las retéricas v en las imagenes,
han hecho que estemos hoy en presencia de profundas mutaciones del
paisaje comunicacional-medidtico que nos era mostrado a nuestras visio-
nes. Este nuevo paisaje ha puesto en el debate de la opinion piblica, ya no
solo en el académico, el rol del Estado en materia comunicacional. Pero la
confusion también se ha instalado en otros asuniocs ligados al ambito de
la comumicacién e informacidn, asi en relacién con la significacion en el
pregente venezolanoe de 1a comunicacién popular y comunitaria, incluso de
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la comunicacién ciudadana; con la irnaginacién polftica y-su quehacer en
términos del espacio comunicacional; con la idea que veniamos teniendo
sobre la funcién de servicio pablico de los medios eén manos del Estado; el
sentide de ia publicidad y propaganda gubemamental; y hasta el rol de los.
profesionales de la comunicacién se ha puesto a prueba como nunca y...
paremos de contar porgue la lista es un largo etcétera.

Podemos afirmar, ya no como hipotesis, gino como certeza, que si
los medios son constitutivos de Ja manera nueva de ver al pals y al mundo
en su plenitud; hoy, en la reatidad del presente venezolano, ellos actian
como mediaciones entre los distintes procescs que vivimos dia a dia y esto
es tan cierto para un lado comoe para €l otro. Perc en el caso del aparato
gubernamental los medios y la massmediacién que imponen se han ¢on-
vertido en pieza clave y fundamental para la representacién del gobiemo
y la imagen del Presidente, de su proyecto politico, de sus aspiraciones y
hasta de sus apetencias.

Hoy, el actual Estado tiene claridad sobre la significacion es-
tratégica de los medios de comunicacion como lugar para la politica y la
confrontacion ideoldgica. Esto se pone en evidencia no s6lo en el sentido
de sus acciones y medidas frente al aparato comunicacional privado, sino
en la creacién de toda una estructura o plataforma comunicacional que
sea capaz de enfrentar al "enernigo” (tanto interno como extemno) y a la vez
irradiar a traveés de la cultura de masas €l proyecto y proceso politico-idec-
logico que se desea instaurar o que esta en la imaginacion del Presidente
y sus més allegados. Asi, la estrategia se corresponde flelmente con los
moldes del Estado fascista® y con lo que el brasilefic Renate Ortiz nos
narra acerca del papel autoritario del gobierno de Getulio Vargas desde
su nstauracion en 1934 con 1a idea del "Estado Nueve” y en donde los
llamados "“intelectuales organicos del gebierno” afirmaran “que los medios
de comunicacion no deben pensarse como siniples medios de diversién
sino como armas politicas sometidas al control de la razon del Estado™ 4
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‘SOBRE LA LIBERTAD COMUNICACIONAL
EN VENEZUELA

Hoy en Venezuela no es posible referimos al tema de las relacio-
nes, mas alla de io conceptual, entre libertad de comunicacion, medios de
comunicacion y democracia, sin planteamos el nudo de tramas que se han
venido tejiendo en los tltimos afios desde el poder y la manera de accionar
ese poder en el campo de la politica, la economia, la cultura v 1a realidad
comunicacional en el seno de la propia sociedad.

Si en los comienzos de la década de los afios segenta, en €l ins-
tante mismo en que Venezuela ingresaba al mundo de la democracia repre-
sentativa y dejaba de lado unos cuantos mementos de oscuridad marcados
por sus Utimas dictaduras, salpicades de pequenios y cortes escarceos de
tinte democratico, se le hubiera preguntado a cualquier politico, analista
o intelectual, como imaginaba la realidad politico-econdmico-cultural-co-

_municacional de los afios noventa y para el inicio del nuevo siglo, segura-
mente se hubiese equivocado. Las certezas con las que armancabarnos en
1960 se fueron cayendo en el camino. Por momentos, las cafdas le dieron
un golpe de sentido positivo hacia el pais y sus procesos, pero las mas de
las veces esas caidas tuvieron el resultado de marcar atin mas las llamadas
asimetrias econdmicas y sociales con sus respectivas incidencias en la
cuitura y en la comunicacion, entendiendo ambos conceptos/realidades ne
sélo como procescs v formas de produccién simbdlica, sino como modos
de existir cotidianamente.

Venezuela es hoy por hoy un laboratorio desde donde se estan
ensayando ciertos y determinantes cambios y desde ahi ge estan iradiando
hacia otros espacios latinoamericanos requeridos y deseosos de profundas
transformacicnes y mutaciones en todos los drdenes de sus vidas, y si bien
los cambios responden al orden de lo politico y lo econdmico-secial, lo
cultural y comunicacional vendra por afiadidura. Como explicar entonces
lo que un periodista venezolano expresara: Chavez estd alcanzando una
influencia en América Latina mayor que la que tuva el propio Castro: colocd
a México al borde de la revolucién; Ecuador, Nicaragua y Bolivia copian su
discurso y hasta incluso sus politicas; Costa Rica y Colombia evitan moles-
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tarlo; Brasil lo abraza; Argentina le hace fiestas; regala diesel en Euxopa y
Estados Unidos. En vez de rmandar guerrillas pacta con los gobiemos.

La figura del presidente Hugo Chavez Frias encama un modelo
cudtural que se fundamenta en la vieia tesis del "populismo latinoamerica-
ng”, pero ahora renovade con nuevos dispositives no soélo politicos, sine
culturales y comunicacionalas que hacen de esa figura un “necpopulista”
que intenta cambiar la historia del pais y de América Latina. En Venezuela
estaImcs en presencia una "nueva escena”, en donde los rasgos mas carac-
teristicos apuntan a:

» Un Estado que ha perdido los limites que lo definian y se ha
transformado en un aparato amorfo que cada vez mas se va pareciendo a
una “magquinara” de control y secuestro de las instituciones.

« Un protagonismo rmilitar que ha idoe ocupando espacios civiles
ante la mirada, si no complaciente de gran parte de la sociedad, que por io
menos nos va resultando ya un hecho casi natural y logico.

= Que las necesidades economicas reflejadas en la inflacion, el
desempleo, el detericro del sistema productivo privado, el excesivo gasto
piblico que no es capaz de saciaise, la dependencia casi absoluta de la
renta petrolera hasta limites que no eran pensables,... en fin, todas esas
necesidades han ido quebrando fuertemente el horizonte de expectativas
que nes habiamos imaginado y sofiado.

« La creacion, poco a poco y de manera sestenida, de un "me-
gaestado”. Un Estado que controla cada vez mds todag las instancias de
la economia. Este “megaestado” hoy estd presente ya no solo como regu-
lador sino como productor v empresario & la vez. 5e ha venido dando un
crecimiento inusual dentro de las actividades del Estado. Asi, este Estado
se hace presente, como empresaric-productor, en el transporie, en ias tele-
cormunicaciones, la manufactura, el petroleo, la electricidad, lineas aéreas,
agricultura, turismo, ganaderia, en las comunicaciones de masas y en la
distribucién de alimentos. {Un nuevo modelo egondmico?

s L.a idea de crear un partido hegeménice y un proyecto hegerno-
nico de mila cultura democrética como es todo o "nice”, como le gustaria
referir a Michel Maifesoli.
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» ] excesivo personalismo que encama Ja figura del Presidente
de la Repuiblica, que sacralizen sus partidarios y los més allegados al poder.
Al punto de que actualmente el Presidente tiene la posibilidad de regular y
normar todos los ambiios de la vida nacional.

« La centralizacion como creencia de que desde alli “todo se va
a resolver”, sin comprender que uno de 1os logros y concuistas ciixdadanas
mds significativos de nuestra historia democratica fue 1a descentralizacion
administrativa en muchas esferas del poder del Estado.

« La evidente polarizacién y conflictualidad en la que vivimos, que
lejos de desaparecer v disolverse ha ido acrecentandose por un discurso y
una retorica de la exclusion, la confrontacion y la violencia. Es la presencia
de la polarizacion politica que ha ido creciendo y creando espacios de into-
lerancia y de no-convivencia. al punto de que se ha venido convirtiendo en
una forma de vida y de cultura.

» El surgimiento, publicitado ademas, del resentimiento social

_como manera de querer comprender nuestras debilidades.

» El empeno de voltear la historia republicana intentando, de
Tmanera ingensata v poco responsable, reescribirla desde el personalisme,
i caudillismo v el mesianismao.

= [ .a insistencia de constriir un ;proyecto de pais? teniendo
como modelos experiencias mas que fracasadas y superadas por la historia
de los acontecimientos 1ecientes. Es el planteamiento acerca de lo que se
ha llamado el Socialismo del Sigle X3 {también se le designa comeo Pro-
yecto Simon Bolivar) que por log signos presentes tiene como fundamento
los parametros del centralismo, de la ausencia de tode contrapeso, del
personalismo, de tinte militarista y ademas con la presencia de un Estado
monocolor vy tutelar de todas las actividades de la sociedad.

» Por 1iltimo, la propuesta de reforma a la Constitucién de la Repi-
blica Bolivariana de Venezuela, Esta propuesta, como lo han venido dicien-
do muchas voces en el pais, cambia drasticamente la estructura del Estado,
la forma de gobiemo, la concepcién de la ciudadania y del llamade poder
popular, signa con tendencia centralista v presidencialista la conduccion
del pais desde el gohierno, intraduce importantes cambios en a economia,
aumenta la injerencia del componente militar en la vida de la sociedad
venezolana y concentra cada vez mds el poder en la figura del Presidente.
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Esta reforma constitugional, que podria ser aprobada en diciembre, atenta
gravemernta contra un concepto de libertad v de libertades que lefos de
constiuir un sujeto consciente y de desarrollo, 1o hace més dependiente y
minusvalido frernte al poder,

En sintesis, estamos en presencia de una “patologia bolivariana”
que nos habla del porvenir, del future que vendra, pero acudiendo al auxilic
de pensamientos y posturas que la historia mds reciente en el mundo
europeo, ¥ en nuestra propia comarca han resultado de un fracaso estre-
pitoso v que ha incidido gravemente en los imaginatios de la gente hasta
convertir su cotidianidad en una carcel. ;Como comprender entonces el
acudir insistentemente al tema del mito que encaman nuestros héroes,
nuestros antepasados? ,Como no se puede entender, en referencia cultural,
gl hecho de que 2s0s héroes y personajes miticos de la independencia la-
tinoamericana sean biancos ¢ indigenas, no fueron mas que un testimonio
de un tiempo, de un contexto y una evidencia de su transito por la Tierra
v que respondian a unas coordenadas bien precisas y determinadas en el
horizonte de 1a historia de aquel entonces?

Asi, el poder actual se va imponiendo en el pais y va estabiecien-
do graduaimente una comunicacion y una cultura que rompe inicialmente,
Creemaos que a intencion, con la relacién entre comunidad y comunicacion
tal como la veniamos conociendo a lo largo de nuestra historia republicana
mas reciente. Entonces, el resultado es que al transformar las comunicacio-
nes se alteran las relaciones comunitarias, sean estas comunicaciones de
convivencia humana ¢ de cultura de masas, Partimos del principio, quizas
excesivamente tedrico y conceptual, pero insertade en un campoe de accion
ética y moral, pero también de accidn practica, de que

La comunidad de los hombres no existinia si no hubiera comum-
cacon, puesto que entes radicalmente incomunicados y por eso
ignorantes del ‘otro’, no constituyen ninguna estructura social. Esto
significa, como logica consscuencia, que de la calidad y libertad de
la comunicacion depende la calidad de la misma convivencia y la
forma politica de cada sociedad, y que todo impedimento, alienacion
0 condrol unilateral excesivo en los procesos de comunicacion se
constituye en el mas inmediato y eficiente mecanistmo de control so-
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. Por esa, 12 responsabiiidad de quienes administran o controlan
Tis comuni¢aciones sogiales es de una magnitud tan grande como la
de la misma Politica en su més elevado sentido"®.

De ello se desprenden tres consideraciones fundamentales:
« La primera es que

‘Todo individuo tiene dereche a comunicarse La comunicacidn es
una necesidad humana basica, fundamento de toda la organizacién
social El derecho a la comunicacion perténece a los individuos y
a lag comunidades, en las relaciones entie los prirneros, ente las
sagundas y entre aquéllos v éstas. Este derecho ha sido reconocido
intemacionalments desde hacs muche tismpo ¥ es necesario que su
ejercicio evplucione y se amplie constantemente™®

» En segundo lugar, es que 1o dichio en torno a la comunidad y su
existencia desde la posibilidad de comunicamos, se debe aplicar al mundo
de los medios de cemunicacion social come instrumentos que deben posi-
bilitar no sdlo informacion, sine comunicacion.

« Y en tercer lugar, que el asunto de la comunicacién/informa-
cidn come €l Ge la culihura (en sus mas variadas expresiones), se vueive un
debate sobre la democracia. Pero tamhién, la discusion sohre medios de
comunicacion, libertad de comunicacion vy democracia es un debate sobre
la ciudadania y el espacio publice, entendido este, no como lo estatal, gino
como el lugar donde se expresan los mas variados y plurales intereses. de
los ciudadanos.

LA CONFRONTACION MEDIATICA
La figura del presidente Hugo Chévez, desde que se lanzd a la
Carrera politica ha estado de alguna manera signada por las camaras de

television, log micréfones v el munde del periodismo. No hay més que re-
cordar los 73 segundos de su alocucidn en el momento de la entrega de lag
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armas porque “por ahora” —como gijo- el golpe de Estado habia fracasado (4
de febrerc de 1992). Ese "por ahora” pronto se convertirfa en lema politico.
Vendria luego el 6 de diciembre de 1998 cuando el candidatc Hugo Chavez
Frias se convierte en el nuevo Presidente de la Repiblica y allf se muestra
un pequeiio mundo de relaciones con algunos medios de comunicacion
impresos y televisivos, siendo los més préximos el diario Ef Nacional y
Venevision. Ambos medios cubrieron con gran despliegue el trunfo del
tertiente coronel. [gualmente, el nuevoe gobiemo que se inauguraba conta-
ria entre sus fllas de militantes, simpatizantes y curiosos a un buen nutrido
grupo de periodistas que luego pasarian, algunos de ellos, a ocupar carges
ministeriales, alguna curul en lo que era el Congreso Nacional, o puestos
claves en los medios del Estado, v otros se mantendrian esparcidos por
distintos medios siempre dispuestos a defendsr el proyecto politico, peto
sobre todo el "procesa” que se inauguraba en el pals. En ese entonces no
se veia en sl panorama por venir una confrontacion con los medios de la
magnitud gue hemos venido viende y hoy conocemos. Habia tension con
gran parte de los medics, siempre la ha habide con los distintos gobiemos,
pero esas tensiones no hacian ver el choque que pronte comenzaramoes a
presenciar.

El pais y la sociedad toda descubre a un Presidente de la Re-
publica poco tolerante con las criticas v la disidencia. En la medida que
esas criticas se van haciendo cada vez mas frecuentes ante un estilo
muy particular de dirigir al pais; ante la falta de experiencia politica en el
manejo de la "cosa publica”; por los largos discursos al estilo de un Fidel
Castro; por las referencias personales, hasta contradictorias a veces, como
expresion de politica publica; por los analisis vy criticas que se le hacen a la
nueva Constitucion; por las primeras escaramuzas de commupeién estando
al frente militares y personas muy allegadas a la figura presidencial; ante
la idea, timidamente esbozada todavia, de querer construir en Venezuela
una sociedad socialista, .. y un large etcétera el verbo del Presidente se fue
haciendo cada vez més agresivo, polarizante y excluyente.

3i alguna fecha tenemos que apuntar y que marcara el punto
de quiebre definitivo con gran parte de los medios de comunicacion, ésta
pudiera ser el 27 de junio de 2001 en ocasion del Dia del Periodista. Allf,
el Presidente de la Republica marcara distancia, incluso con aquellos
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medios que lo habian visto como una “esperanza”, expresando “...que he
sostenido un complejo sistema de relaciones con los medies de comuni-
cacion social como parte de un chogue histérico™. Recordemoes que antes
de esas palabras el Presidente, ya fuera en alguna de sus largas cadenas
presidenciales o en su programa dominical (A6, Presidente!, habia hecho
referencias denigrantes e insultantes conira el diario £ Nacional y Ef Uni-
versal en las figuras de sus editores Miguel Enrique Otero y Andrés Mata
respectivaments, alusion directa al director ejecutivo de Globovision, Al-
berto Federico Ravell. Llegd hasta meterse con el caricaturista Pedro Le¢n
Zapata porque simpiemente ne le habia agradado una de sus caricaturas
que hacia alusion critica al gobiemo y el mundo militar. Los ejemplos se
van repitiendo hasta llegar a los actuales momentos y asi vamos viendo
como los medios resultan los enemigos y culpables de que el "proceso” no
avance todo lo que deberia avanzar —segin palabras de muchos funcio-
narios publicos e inclugo de gente cercana al gobierno- y se va peniendo

.en evidencia una diabdlica, ademas de sutil, estrategia que va cercando
poco a paco a la libertad de expresidn, a la libertad de opinar y hasta hace
visibies los resortes de la autocensura.

Daria la sensacién, después de ver como la confrontacion s& ha
convertido en medio gubemamental y especialmente presidencial, de que
aste gobierno juega al miedo de los venezolanos y de los medios. En ese
sentido, el Presidente de 1a Republica v €l gobiemo que &l representa son
comesponsables de las situaciones de polarizacion y de confrontacion que
vivimos ios venezolanos y donge los medios se han convertido en piezas
claves y caja de resonancia de la mediacién social y politica del presente.

LA CONSTRUCCION DE UNA
HEGEMONIA COMUNICACIONAL

Kl escenario se ha ide radi¢alizande cada vez mas en medidas v
acciones. Tal comoe dice el pericdista Pabio Antillanc: “Las preccupaciones
actuales de los medios de comunicacion independientes del Estado, son
similares a las que en su nivel vienen expresando sectores de la economia ¢
la actividad profesional”.? Estas medidas, traducidas en objetivos e instru-
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mentos, se eshozaron a finales del 2004 en el documento La Nueva £tapa,
el Nuevo Mapa Estratégico. Documanto éste que ha sido poeo leido, pero
que vamos viendo que paso a paso se va curnpliendo. En el orden de ias
comunicaciones alli se presaentaban estos objetivos:

« Desarroliar el Nuevo Orden Comunicacional hacia la democra-
tizacién del espacio radioeléctrico.

« Potenciar las capacidades comunicacionales del Estado.

» Desarrollar acciones comunicacionales de promocion de valo-
res, ética e ideclogia bolivariana.

« Reforzar el empoderamiento popular en materia comunicacio-
nai.

sAprobar la Ley Resorte.

» Divulgar vy contribuir a la formacidn e identificacién de la po-
blacién con los valores, ética e ideologia de la Revolucion Bo-
livariana,

» Promover y divulgar el cambio esiructural del Estado y la lucha
contra el burocratismo.

... ¥ algunos mas.

Para completar el escenario, con proyeccion de mediano y large
plazo, recientemente {septiembre de 2007} se publicd desde el gobiemo
el lamado Plan para el Desarrolio Econémico y Social de la Nacion 2007-
2013 donde se eshozan una serie de principios, objetivos y estrategias para
el ambito de la comunicacion-informacion en Venezuela. Se nos dice en
el referido documento que el sentido general y principista del Plan es "la
plena realizacion del Socialismo del Siglo XXI que estamos inventando y
que s6lo sera posible en el mediano tiempo histérico, ¥ que pasa necesaria-
mente por la refundacidn ética y moral de la Nacién venezolana”. De forma
reiterada se gefiala la tesis de la "democracia protagénica revolucionaria”
v para ello se debe promover dentro del “poder ciudadano” y de los medios
de comunicacion:
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« F1 control secial hacia los medios de comunicacion masivos.

= Fomentar la utilizacién de los medios de comunicacion como
instrumento de formacion.

« Universalizar el acceso a los diferentes tipos de comunicacion.
= Egtablecer como obligatoria la utilizacién de codigos especiales
de comunicacion pata los discapacitados.

= Fortalecer los medios de comunicacion e informacion del Estado
y democratizar sus espacios de comunicacién.

Para alcanzar es08 principios se preve, segun el mismo Plan, los
siguientes objetives, estrategias y politicas:

« Fortalecer la practica de la inforrnacion veraz y oporiuna por
parte de ios medios de comunicacion masivos.

» Fomentar que los medios de comunicacién masivos formen
parte de la promocion y defensa de la soherania nacional.

» Consolidar el sistema de comunicacién nacional como ins-
trumentc peara el fortaleciniento de la democracia protagonica
revolucionaria y la formacion.

» Fortalecer la red de medios de comunicacion alternativos.

» Incentivar la creacidn y el fortalecimiento de vinculos y comuni-
cacidn entre crganizaciones sociales.

» Garantizar la transparencia y democratizaciéon de la informa-
cion.

» Fomentar la utilizacién de los medios de comunicacion como
instrumento de formacién. Para tal fin se debe lograr:

» Utilizar los medios de comunicacion como instrumentes de
formacion en valores ciudadanes; Educar en la utilizacion res-
ponsable y critica de los medios de comunicacion; Promover el
comntrol social de la pobiacién hacia los medios de la comunica-
cidn masivos.

» Promover el equilibrio entre ios deberes y derechos informativos
¥ los comunicacionales de los ciudadanos y ciudadanas. En ese
sentido hay que:
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a) PFacilitar el acceso de la poblacion excliida & los medios de
comunicacion .

b) Estimular la participacidn ciudadana en la defensa de sus
derechos y el cumplimiento de los deberes comunicagionales.

» Universalizar el acceso & los diferentes tipos de comunicacion.
Desde ahi:

a) Fomentar el habito de la lectura, el uso responsable de Internet
y otras formas informéticas de cormunicacion e informacion

b) Facilitar el acceso de las comunidades a los medios de
comunicacion

c) Facilitar condiciones tecnologicas, educativas y financieras a
los nuevos emprendedores comuricacionales

d} Establecer como obligatoria la utilizacion de codigos especia-
les de comunicacion para los discapacitados

e) Fortalecer los medios de comunicacién del Estado v democra-
tizar sus espacios de comunicacion.

» Promover la soberania comunicacional. Se establece que: -Di-
vulgar e] patrimmonio cultural, geografico, turistico y ambiental de
Venezuela, -Construir redes de comunicacion y medios de ex-
presién de la palabra, la imagen v las voces de nuestros pueblos;
» Crear un ente internacional centrado en la crganizacion de los
ruedios comunitarios alternativos.

A partir de lo expuesto en escs documentos es que hay que
entender ciertas situaciones que se han venido dando en materia co-
municacional y de libertad de expresion en el pais en los tltimos afios,
al igual que lograremos comprender hacia donde se orienta la estrategia
corgunicacional del gobierno en 1o que tiene que ver con el ideario de una
hegemonia comunicacional. Los principales aconteceres comunicaciona-
les hasta ahora han sido:

» [istamos en presencia de un Estado que no es absclutamente
represive y totalitario, aunque creo que hacia alla nos encaminamos. Hay
signos y evidencias que nos conducen a esa afirmacion. Por ejemplo, en
lo juridice nos encontramos con todo un arsenal de jurisprudencia, una
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aprobada yotra por aprobar, que va dirigido de matiera directa a estabiecer
evidentes medidas restrictivas y de supervision a 1a libertad de comurica-
cion y expresitn.

» El tema de la gutocensurs se hace présente no sélo en los
comunicadores, s5ino en 1a industria de los medios. Creo que se trata de
un proceso que ha ide creciendo paulatinamente ante la intimidacion por
medidas y politicas adoptadas y por la presencia de un "corsé juridico” que
limita y "reguia” el ejercicio plerio de la libertad de comunicacién. Asi como
ge ha hecho evidente lo que se ha llamado la “judicializacion de la censu-
1a", ella ha hecho visible la practica de la autocensura. La autocensura se
transparenta también por la visita del ente encargado de la recaudacion de
los impuestos. Ante cualdquier situacidn, y con razon o sin ella, el Seniat se
ha convertido en un mecanismo de represion y de limitacion.

» Se ha podido detectar la presencia de variadas formas de con-
_tencidn y de confrontacién que provienen del mismo gobiemo o que son
alentadas desde el espacio gubernamental. Asi, tenemos;

a) Uso indiscriminado de las cadenas por parte del Poder Ejecuti-
vo (especialmente la voz e imagen del Presidente de la Republica.
La experiencia también se ha empezado a dar en las distintas
regricnes del pais por iniciativa de los gobemaderes militantes en
¢l llamado "ofictalisme’”). Esto sin contar el programa /Alg, Pre-
gidente! que ahora se trasmite todos los dias de lunes & viermes
con una duracidn de hora y media, cuatro veces por radio y una
por television los dias jueves. Se calcula que la_voz del Presidente
permanece en el aire todoes los dias unos 90 minutos.

b) Menciones denigrantes o intimidatorias contra personas e
institucicnes de la oposicion. Log medios de comunicacion han
sido, de manera recuente y regulat, el centro del ataque.

c) Agresiones contia reporieros y representantes de los medios
durante el cumphmiento de sus funciones.

d) Inaccion de las autoridades.

e} Ataques directos con explosivos a los medios v destruccion de
instalaciones. Cercos contra medios privados.
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f} El uso de recursos administrativos con medidas de presion.
Estos recursos han sido dirigidos muy especiglmente, por péarte
de la Comision Nacional de Telecomunicaciones {CONATEL),
hacia los medios radiceléctricos.

g} Desatencién de medidas cautelares expedidas por la Cormi-
si6n Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)a favor de
profesionales de la comunicacion y de medios de comunicacion
privados.

h) Atropeilos y violencia sostenida cometidos por subordinados
del Poder Ejecutivo.

i} Retiro de publicidad oficial de medios confrontados con el
Gobierno.

j) Ataques contra reputacion de periodistas y amenazag.

k} Impedimentos, de diversa indole, para cubrir ciertos actos
oficiales a profesionales de la comunicacidn de medios privados.
De esta forma se dificulta el acceso a la informacién publica.

1) Sesgo informativo en medios del Estado.

= La decision del Ejecutivo de retirar la concesion a RCTV anun-
ciada el 28 de diciembre de 2006 y cumplida el 27 de mayo de 2007. La
interpretacion juridica, segun expertos, estuvo a favor de RCTV para que ia
concesion se extendiera hasta €l 2020. De igual manera, diversos estudios
de opinién piblica nos dijeron que el 76% de los encuestados estaba en
contra de la medida v que s6lo el 17% apoyaba la decision gubemamental
¥ €l 8% no respondia o simplemente se mostraba indiferente. Sin embargo,
la Comisién Nacional de Telecomunicaciones ne levantd ningnina investi-
gacién administrativa ni penal, siendo este el Organismo competente para
tal accion. Es evidente que se tratd de una retaliacién politica yva que RCTV
venia manteniendo una linea de franca oposicion al gobierno del presidente
Chavez en sus-espacios de informacidn y opinién y que una vez que salio
del aire este canal de television se "suspendia” por ic menos casi el 50 por
ciento de la oposicién en términos comunicacionales {debemos recordar
que la sintonia, a nivel nacional, hoy por hoy est4 repartida asi VTV con el
10%. RCTV'y Venevisicn, 70%; Globovision, 3 a 4%; Televen, 10% y el resto
apenas entre el 6 a 7%.) Tengamos presente que Venevision y Televén se
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han neutralizado y: mantienen una linea, sino del todo favorable at gobierno,
por lo merios de cierta complicidad y favortismo con el poder. Estos dos
canales de television, sequn el Informe de la Mision de Informacion Electoral
de la Unién Europea a las elecciones de diciembre del 2006 observaron que
Venevision dedico el 84% del tiempo, dentro del espacio de informacion
politica, a la figura del presidente Chévez y tan sélo el 16% a la opcion
de oposicion v en Televén el 68% fue orientado hacia Hugo Chavez y su
campafia de reeleccién y apenas 32% para la candidatura de la oposicion.
Fl documento en cuestion apunto el dspecto de la "reorientacion editorial”
que esta viviendo la pantalla televisiva venezolana.
» 13 concesién a otros canales privados de television no se ha
visto afectada. Sin embargo, los ataques se han enfilado en los Wtimos
meses, después de la salida del aire de RCTV, contra Globovision por sus
posturas y posicion politica. Es claro que el gobiemo no admite puntos
de vista criticos con relacién a su gesticn, en definitiva hacia su proyecto
Jpolitico.
« La presencia de nuevos instrumentos juridicos o de normas
o resoluciones que restringen el libre acceso a la informacion como bien
piiblico. Nos estamos refiriendo a la Ley de Infogobierno; a la Ley de Parti-
cipacitn Ciudadana; y al cierre, desde enerc de 2007, de todas las oficinas
de informacién y prensa del gobieme (ministerios y cuerpos policiales,
menos la oficina del despacho presidencial) por resolucién del Ministerio
el Poder Popular para la Comunicacion y la Informacién (MPPCI) y que
establece que ninglin despachc gubernarmental o funcionario puede dar
declaraciones que no estén avaladas por el MPPCL
s Bl otro aspecto a tener presente es la renacionalizacion de la
CANTV, lo que implica que ahora el Estado vueive a tener el contrel no séle
de la telefonia, sinc del mundo de las telecomunicacicnes y de la informa-
tica (CANTV maneja el 70 por ciente de las llamadas nacionales y 42 por
ciento de las internacionales). Hoy, con este proceso de renacionalizacion
el gobiemoe tiene una concentracion de influencias en telecomunicaciones
que incluye al prepio ente rector de ese mundo comgo es el Ministeric del
Poder Popular para las Telecomunicaciones y la Informatica, al cual se le
adscriben la Comisién Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL), el
Institutc Postal Telegrafico de Venezuela {{POSTEL), el Centro Nacional de
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Tecnologia dela Informacién (CNTY v 1a red de Transmisiones de Venezuela
{(REDTV). De esta forma estamos en presencia de un solo acter dominando
el transparte de voz, de datos y de video y que ademas de ser reguiador es
ahora operador. Algunos funcionarios de gobierno han apuntado la posibi-
lidad de limitar el acreso a la red, lo que impiicaria un nuevo y sofisticado
proceso de restriccién de la vida piblica y privada. Ast, recieritemente se
expreso la idea de que “Las nuevas mesas técnicas de telecomunicaciones,
tendran en sus manos la decision sobre las restricciones que se hardn a
los contenidos de Internet, de acuerde a las necesidades que tenga cada
comunidad”.

» Durante e} periodo comprendido entre el primera de enero del
2006 v el 31 de marzo de 2007 el Instituto de Prensa y Sociedad {IPYS) 1egis-
tr6 74 casos de violaciones al derecho a la libertad de prensa en Venezuela.
Los tipos de violacion que tuvieron mayor recurrencia fueron: amenazas a
la vida o a la integridad fisica de periodistas, 33 veces (42,3%). En segundo
lugar, imputaciones, presiones, disposiciones o penatidades derivadas de
la aplicacién de leyes de desacato o de cualquier otro tipo de medida, para
preservar la reputacion de funcionarios piblicos, 10 veces {13%). Y en tercer
lugar, impedimentos para el acceso a la informacion publica y a las fuentes
estatales por parte de representantes de los medios, 9 veces (12%).

HACIA EL “ESTADO-COMUNICADOR"

En la conformacién del “Estado-Comunicador” el gobiemo ha
escogido dos vias de las que el tiempo medird su grado de efectividad, aun
cuando ambas se han puesto a operar de manera casi paralela.

Una de esas vias, como ya apuntamos antes, es la juridica, es
decir, dotar al Estado de tode un instrumental de leyes que en ocasiones
pueda accionar de acuerdo a los niveles de ¢control y censura e se reguie-
ran. No es la presencia del Estado-censor o €l Estado-represor tal como
lo habiamos conocide fuera y dentro del pais, es 1a figura de un Estado-
legalista que en “situaciones extremas” tiene el mandate de la Ley que le
obliga a accionar juridicamente y judicialmente medidas. De igual manera,
ante unas instituciones, como la judicial, que han sido secuestradas de
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forma descamada y vigible, es el recurso de la sentencia por parte del
Tribuna! Supremo de Justicia (TSJ) o de cualquier juzgadoe o de medidas
provenientes y solicitadas desde la Fiscalia General de la Republica el que
5 pone en practica para cercenar o limitar dosis importantes de libertad
de expresién y de informacién. Los ejemplos més significativos, por su
trascendencia en el ejercicio libre del periodismo y en las consideraciones
sobre e} Derecho a la Informacién, han sido la sentencia 1.013 (junio de
2002) del TSJ elaborada per el magisttado Jesus Eduardo Cabrera; la Ley de
Responsabilidad Sociat en Radio y Television {L.ey RESORTE, diciembre de
2004); la sentencia 1.942 (julio de 2003} de la Sala Constitucicnal del TSJ: la
Ley de Reforma del Cadigo Penal (marzo de 2005) y 1a decisién judicial del
Juez Sexto de Contrcl (enero de 2006) en las que se prohibe a los medios
publicar informacion privilegiada score el caso del Fiscal Danilo Anderson
ya que esa informacion es competencia del Ministerio Piiblico y no de los
medios de comunicacién.

Estas medidas, como ya se ha dicho, han tenido consecuencias
para el ejercicio del peniodismo y para la actuacion de los medios frente ai
peder polftico actual. Aspectos que tienen que ver con la gensura previa,
el vilipendio, la difamacion e injuria, la reputacién, la privacidad, la debida
transparencia que debe acompariar a los actos publicos, la informacion
libre y visibie, 1a responsabilidad de los medios y los periodistas, la imagen
de los hncionarios publicas v otres, estdn en el centro de la polémica
mostrando cuan distintos son los caminos por los que circula el analisis.
Es que no podria ser de otra manera, va que log intereses en juego son
distintes v 1aras veces se encuentran, ¢ los actores en accion no quieren
que se encuentren. -.

El otro camine que ha sequido el Gobierno es la estructuracion
de una plataforma de medios preparada, justificada ademas, para la contra-
informacién, la guerra informativa y la confrontacién ideclégica.

Cuando Hugo Chévez Frias llega al Gobierno se encuentra con
un escenario de medios publicos mas bien pequefic y reducido a casi
escombros en materia de infraestructura tecnolégica, ademas de exhibir
una programacion de muy baja calidad vy de escasa sintenia. Para 1999 ¢l
pargue publico de medios apenas contaba ¢on la sefial de Venezolana de
Television (VTV), una sefial radial en amplitud modulada (630 AM) para el
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centro del pais y una sefial en frecuencia modulada (91 1 FM). Ademas de
la agencia de noticias ofirial Venpres.

Sin embargo, el panorama cambiard drasticamente no sélo en
cantidad de medios de propiedad directa del Estado, sino en el volumen
de medios que llamaremos para-estatales ya que nacen por iniciativa del
Gobiemo quien los aipa juridicamente, publicitariamente y ademds los
ayuda en la compra de 108 equipos requeridos para su instalacion e inme-
diata puesta en produccion. Al igual que no podemos olvidar el conjunto
de cadenas presidenciales y el programa dominical jAlS, Presidente! Desde
que el presidente de la Repiblica inici6 la transmigion del ; AlS; Presidente!
en el afi0 2000 por VTV hasta el 15 de septiembre de este afio, se han
transmitido 298 programas y el promedio por programa fue de 4 horas y
37 minutos. La empresa AGB Panamericana ha venido llevando la cuenta
del tiempo total en el gire v las cifras son sorprendentes: el 2 de febrero
de 1899, que fue el dia en que tomd posesion, se dieron cuatro cadenas
presidenciales que totalizaron un total de 8 horas de duracién en el horario
matutino-vesperting y lo que llaman “prime time”. Desde esa fecha hasta
el 15 de septiembre de 2007 la pantalla venezolana ha sido copada con
1.498 cadenas presidenciales, con un total de 870 horas y 55 segundos de
Lransmision {este tiempo equivale a 36 dias ininterrumpidos de cadena).
¢Cual es el sentide? Quizés la idea es "resetear” la cabeza del venezolano
y soclalizamos en lo que los publicistas llaman un brand statement, una
narrativa de marca.

Es muy dificil lograr ubicar datos e informacién sistemética y que
ademds resulte confiable desde el gobiemo v los despachos referidos al
tema de lo comunicacional, de ahi entonces que hacer un diagndstico de
“las comunicaciones del régimen” es casi una tarea que siempre resultara
bastante aproximada de la realidad. Recordemos que estamos en presencia
de un gobieme que es poco transparente en el mangjo de la informacién
publica como bien piblico. Entonces, ante esa dificultad, el recuento que
ofrecemos siempre resultard incompleto pero nos ilustrard en la idea que
tiene este gobierno de lo que debe ser el manejo de lo comunicacional y
la necesidad de crear una estructura de medios “afecta” que se ha venido
dando muy poco a poco, pero que hoy tiene una densidad que politica-
melie y comunicacionalmente hay que tomarla en consideracidn. Para el

M AcTUAL



gobierno es muy importante dotarse de una “nueva comunicacion” que
pasa por Iemozar Ja que se encentraron dentro del aparato estatal, pero
también es consustancial al “proyecto” ampliar la existente.

Crear una nueva comunicacion es romper con la que ha modelado
buena parte de nuestra conciencia social durante 79 anos de radio
¥ B2 de televigidn puestas al servicio de les intereses del poder
econdimico, politico y cultural instituido. La tarsa no resulta nada
gencilla. Es titdnics, pero debemos asumiria con mucha fuerza, si es
que queramos demolar el viejo régimer a nivel ideologico.®

Empecemos por €l principal canal del Estado, Verezolana de
Television (VT'V). Desde que este gobierno asumid, por alii han pasado seis
presidentes hasta los momentes. Cada uno de ellos le ha impreso su seflo
particular gque ha ido desde e] cambio 0 “moedemizacién” del loge del canal
(el Altimo cambio le costd al pais uncs 75 millones de bolivares), la puesta
en &l aire de algunos programas que han servido de respuesta en el campo
de la guerra informativa v opinatica (como La Hojilla), hasta el aumento
considerable de la nomina de personal. Lo que si es indudable es que VTV
ha ido cambiando y modemizando su tecnologia hasta levar 1a sefial de
Canal 8 a todo el terdtorio nacional. En el afio 2003 se le gastaron al canal
98 millones de délares via credito adicicnal para tan s6lo iniciar su recupe-
racién. En el 2005 se le instalaron 47 nuevos transmisores, ¥ eN ese mismo
ano se invirtieron mas de 100 millones de bolivares que sirvieron para tres
nuevos estudios con equipos de alta tecnologia digital, una nueva sala de
Prensa totalmente digitalizada y el plan de reforzamiento de la distribucidn
de la sefial a través de la instalacién de todo un grupo de transmisores
nuevoes. Kn los actuales momentos es el canal de mayor cobertura. En el
presupuesto de este ano se contemplan 12,4 millardos de bolivares, frente
a los 18 millardos de belivares para el afio 2006.
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Y que decir de los contenidos? Es evidente que hay una nueva
dindmica en la programacién de VTV y esta se pauta fundamentalmente
después de los sucesos de abril de 2002. Un sencillo analisis morfolégico
de la programacion de VTV llevada a cabo por el investigador Bernardino
Herrera del Instituto de Investigaciones de la Comunieacion (ININCO,UCV)
durante cuatro dias tomados de meses diferentes del afio 2004, nos muestra
que “La television del Estado venezolanc se ha convertido en un canal de
noficias, al concentrar la mitad del tiempo. Perc si se suman el tiempo que
dedican a la propaganda, mayormente oficial v partidista, y el tiempo que
dedican a transmitir alocuciones presidenciales y/o oficiales, se captura
el 74 % del total de programacion. De este modo, todos estos {éneros,
cuyo centro discursivo es la obra de Gobiemo y su discurso politico, se
han apoderado del canal de “todos los venegolanos” 2 Incluso en el Propio
senc del chavismo hay criticas hacia lo que representa VTV como canal
de television. Asi el publicista Néstor Francia, quien fuera uno de los ar-
tifices del programa La Hyjilla, lo dice sin ambages: * VTV es un canal sin
perscnalidad. Es un nicho de unos pocos fanaticos que solo se habla a si
mismp” 10

2

Hoy VTV se encuentra acompafiada de un pequefio canal de
teievision que paco a poco ha ido creciendo en estnuctura y en presupuesto
como lo es VIVE TV. Este canal irmumpe-en el espectro comunicacional tele-
visivo el 11 de noviembre de 2003 y aparece *como canal cultural venezolano
con caracteristicas formales y de contenido dirigido sustancialmente a las
comunidades, como fuente y escenario de una realidad”. Era la expresion
de identidad que le acufiaba su primera presidenta y fundadora Blanca
Eckhout. En el afio 2006 VIVE TV logra expandir su sefial v ya cuenta con
una red de productores independientes y comunitarios: Se presenta como
“canal de television altemativa” y es financiade enteramente por el Estado.
Desde esa ubicacion, para el afio 2006 la Ley de Presupuesto le asignaba
casi 7 mil millones de bolivares. Transmite en sefial abierta v por cable,
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Aparece el suefio de la integracién continental. Esta se venia y
se viene mostzando desde diversos angulos como el politico, el scondmico
y el energético. Sdlo restaba el comunicacional-cultural vy alll esta la ini-
ciativa ya convertida en realidad de Telesur. Este canal irrumpid con sus
primeras imagenes el 24 de julio de 2005 a traves del satelite NSS 806 (New
gx Satellite. Fs el mismo satélite que transmite las sefiales de CNN, HBO,
el Ganal FOX, Cinemax... que los podemos encontrar en Directv). Se trata
de una sociedad multiestatal en donde Venezueia cuenta con el 51 % de las
acciones y el resto distribuido entre Argentina (20% y reserva de seleccion
de programas), Cuba (19%) y Uruguay (210% y reserva de seleccion de pro-
grarnas}. El capital de arranque fue puesto en su totalidad por Venezuela
y para &llo se contd con 2,5 millones de dolares. Por oto lado, a finales del
afic 2006 el gobierno comprd 1a estacion televisiva CMT, para convertirla
en la sefial local de Tejesur. Hoy, se le asigna en el presupuesto del 2007 1a
cifra de 7,7 millardos de bolivares. ;Cuanto ponen el resto de los socios?

El canal cuenta actualmente con algunas dificultades en el
sentido de que Brasil nunca se adhiri$ al proyecto, aundue inicialimenie se
llegd a decir que se retransmitiria por intermedio de TV-Comunitara que
es un canal difundido por un sistema de television prepaga; en Uruguay la
senal ha sido prohibida por prohiemas politicos con el Congreso; asi como
problemas de cardcter técnico que han impedido que la experiencia pueda
llegar a Centroamerica, México, Chile, Penl y Colombia. De igual manera,
muchos paises de América Latina no han permitido la entrada de la sefial
ya que existen dudas sobre los fines de Telssur. Sin embargo, ha logrado
morniar oficinas y corresponsalias en las principales cap'néles de Europa.

Fl circuito estatal de 1adio esta conformado por: 1- Radio Nacional
de Venezuela (RNV) que constituye el vértice de este circuito no soéle por su
\ravectora de ser la primeta emisora de radiodifusién del Estado, sinc por
su significacion como ernisora radial estatal. La modermizacion tambien
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llegé a RIVV. Desde el aiio 2004 RNV cuenta con una sefial de onda corta
intemnacional. Este hecho fue siempre una promesa incumplida en 1os ante-
riores gobiernos. En el afio 2006 se instalan nuevos transmisores para llegar
a todo e temritorio nacional, y para ese mismo afio se esperaba que RNV
conformara su propio circuito con la adhesién de cuatro emisoras propie-
dad de Sudeban. Hoy, RNV cuenta con 3 emisoras, una dedicada a noticias
¥ opinion exclusivamente durante 24 horas (630 AMj, el canal clsico (91.1
FM) y el intermnacional, El presupuesto que se le asigna a RNV para este afio
2006 alcanza la cifra de 2.300 millones de bolivares: 2- El grupo de ernisoras
que forman el circuito YVKE Mundial con un total de 4 estaciones (YVEKE
Mundial Caracas 550 AM, Mundial Zulia 1070 AM, Mundial Los Andes 1040
AM y Mundial Margarita 1020 AM); 3- Recientemente, en mayo de 2005,
el circuito se agrandd con la salida al aire del canal juvenil de RNV (que es
Activa 103.9 FM. En el presupuesto del 2007 se le asignaron 14 millardos de
bolivares frente a los 2,3 millardos del presupuesto del 2006.

b

La agencia de noticias del Estado, Venpres , pasé a llamarse
Agencia Bolivariana de Noticias (ABN). Ella también se ha visto remozada
desde su identidad gréafica con nuevas siglas, hasta la modernizacion. del
software para redactar y transmitir noticias al igual que ahora cuenta con
una nueva estructura. La ABN tiene corresponsalias en casi todos 1os
estados del pais, ademés proporciona un servicio, conjuntamente con los
despachos noticiosos, de audio y video. igualmente, ha logrado extenderse
Internacionaimernte a través del convenios con agencias intemacionales
como la cubana Frensa Latina y la espaiiola EFE. Para el afio 2005 se tenia
€N proyecto abrir cinco corresponsalias en el extranjero: Brasil, Argentina,
Colombia, EE.UU. y Espaiia. Su presupuesto para el afio 2006 fue de 3 mil
millones de bolivares y hoy es de 10,2 millardos.
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6

En el dmbito de las telecomunicaciones ya se ha creado Ia
empresa Corporacion Venezolana de Guayana (CVG-Telecom). Se trata de
una unidad de telecomunicaciones que respende a la CVG y a la empresa
EDELCA (Electrificacion del Caronf), Lo 1inico que se sabe es que esta
unidad ofrecera, a partir del afio 2008, una red de alta velocidad para el
transporte de datos, pero mas adelante aspila a proveer servicios de In-
temet y television por cable a localidades que no sean atractivas para la
inversion privada.

7

La red también esta sirviendo de escenario para la confrontacién
y la divulgacion. El MCI ya cuenta con una vasta red digital que incluye
las paginas web del propio MCI (www.mci.gob.ve), de VIV (www. vtv.gov.
ve), Telesur (www.telesurtvnet), de la ABN (www.abn.info,ve), de la RNV
(www.mv.gov.ve), de la Ley de Responsabilidad Social en Radio y Televisién
{www.leyresorte.gov.ve] y hasta de los Productores Independientes.

Desde el 20 de maye de 2005 empieza a aparecer en la red Ven-
Global News, que nio es mas que un holetin informativo hilingiie (espafiol-
inglés) que tiene como obietivo ofrecer a escala internacional un resumen
semanal de las informaciones de la actualidad venezolana. Es un espacio
para la contrainformacion tal como se apunta en su carta de presentacion
al decimos que “Basicamente, incluye noticias que generalmente no apa-
recen en ios grandes medios, acostumbrados a inforrnar desde una optica
que no siempre €s la mas imparcial, y que por su novedad e impacto son
altamente importantes dentro del proceso que vive el pais™.
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El otro renglén que debemos 1eferir es el relativo a Ia industria
editorial y la publicacion de varios impresos. El Ministerio del Poder Popular
para la Comunicacion v la Informacion (MPPCI) contaba, hiasta hace poco,
eon una publicacion impresa de aparicion a veces mensual v en ocasiones
cada dos meses. Nos estamos refiiendo a Palabra y Media. Se trataba de
un impreso de formato tabloide, de distribucién gratuita y que tenia como
fin el ir dande cuenta de todos los proyectos y realizaciones del Gobiemno
en materia comunicacional. Con la salida de Andrés Izarra del Ministerio,
Ia publicacion dejs de circular.

Dentro del MPPCI se cred una coleccién de pequenios libros, més
bien cuadernos de comunicacién e informacion, bajo el lema de “Coleccidn
Comunicacion Responsable” de la cual ya se han editado algunos tinlos:
Psicoterapia mediatica/La disociacion psicotica de Erick Rodriguez (2006,
61 paginas), Los medios contra el drbitro electoral de Luis Britto Garcia
{2005, 69 paginas), Libertad de expresion de Daniel Hemandez {2005, 40
paginas), £l que rob6 el perodismo que lo devuelva de Earle Hermrera (2008,
65 paginas) y Libro Blanco sobre RCTV de varios autores (2007, 360 pagi-
nas). La idea de estas publicaciones “es divilgar analisis, investigaciones,
propuestas y reflexiones que orienten e iluminen e} debate publico sobre
los medios masivos de informacién, su uso responsable y la necesaria
participacion de la comunidad v del pueblo en la democratizacion de la
comunicacion en Venezuela”, segun apunta el mismo Ministerio

[gualmente, habria que mencionar la serie de publicaciones que
viene editando e! Ministerio del Poder Popular para la Cultura. Mencio-
nemos el encartado de todos los sabados en el diaro Ultimas Noticias
de Todosadentro desde 2005 y que ahora se diversificd a los formatos de
radic y television. Al igua! que !a Biblicteca Basica Temética con 26 titulos
ya, 1a red de Imprentas Regionales, 1z reciente apertura de la Imprenta
del Ministerio y todo un conjunto de publicaciones que resaltan ain mas
el personalismo del Presidente al editar masivamente sus alecuciones y
discursos hajo el lema de Ediciones "Socialismo del Siglo XXI".
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Dentro de todo este plan (més que eso en los actuales momentos)
de expansién de las comunicaciones del Estado, el gobierno ha proyectado
poner en orbita para el afic 2008 su propic satélite. e trata del proyecto
Vensat-1, que no es més que la fabinicacion, lanzamierito y activacion del
satélite Simén Bolivar. El proyecto tendra un costo de 250 millones de ddla-
res, monto éste que incluye no solo el satélite, su lanzamiento, instalaciones
terrestres y capacitacion del personal. Para ello ya se cuenta, via convenio,
con el proyecto de que la China construya el satélite con un potente trans-
misor de 24 bandas, con capacidad para el envio y recepcion de voz, image-
nes & informacidn, tendra un peso de § mil kilos y sera colocado en Ja orbita
82 7. Ademads, una vez que esté en ¢rbita tendra un uso complementario
como sera la difusion en todo el continente de la programacion del canal
multiestatal Telesur. Segun informé el Ministerio de Ciencia y Tecnologia,
este satélite sera utilizado para el manejo de informaciones estratégicas del
Esiado, entre ellas datos e imégenes para apovar a los medios y programas
sociales nacionales. El mismo dia del anuncio del prayecto el Presidente de
1a Reptiblica proclams la idea de colocar en orbita otros satélites al decir:
“Este es el primer satélite de comunicaciones. pero después debe venir el
satélite de observacion y monitoreo territorial”.

Toda esta plataforma estd adscrita al Ministeric del Poder Popular
para la Comunicacién e Informacion que tiene como funcion establecida la
de crear lz politica comunicacional publica y paza ello debe proyectar una
vasta red de comunicaciones que sirvan para ogrientar, educar y promover
la ohra de gobiemo v lo que significa el “proceso™ y el “proyecto”. El MPPCI
se ha regionalizado a través de las Cficinas de Informacion Regional (OIR)
que poco a poco van cubriendo el territorio nacional, Las primeras OIR
(que se establecieron estan ubicadas en Maracaibe, San Cristobal, Barqui-
simeto, Puerto La Cruz y Maracay. Segun declara el MPPCI los objetivos de
estas OIR son: “...articular las politicas informativas y comunicacionales
con los entes adscritos al MCI y los organismos gubernamentaies, apoyar
la consolidacion de los medios comunitarios vy alternativos, y fortalecer los
vinculos con los medios regionales, universidades, organizaciones sociales
y productores nacionales independientes”.
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Hasta aquf lo que tiene que ver con la estructura de medios
ligados directamente al gobiemno en su papel de Estado. Pern hay otros
medios, que a la zaga, se suman a los que hemos descrito ¥ que forman
parte de otras instituciones y poderes piiblicos. A estos medios los vamos a
denominar con la designacion de “medios para-estatales” o “medios para-
publicos”. Constituyen un conjunto de medios en donde hay injerencia
del gobiermno ya sea a través de la insercion de pautas publicitarias, con la
compra de los equipos e instalaciones, o hasta con el aporte de cuantiosas
cifras para su “fortalecimiento”.

1. En primer lugar, nos tenemos que referir a los Bamados me-
dios altemativos y comunitarios. En los ltimos afios han ido creciendo
en volumen gracias al soporte econdmico emanado desde el gobiemo,
amen de la presencia de la Ley de Radios Comunitarias que es bastante
flexible para el otorgamiente de las concesiones. Inclusive, el gobiemo
ha venido desanollando a escala nacicnal talleres de capacitacion para
la instalacién y desarrolle de esta forma de comunicacién. Las cifras en
cuante al numero de este tipo de medios son bastante imprecisas, al punto
de que diversas fuentes guhermamentales manejan ntmeros distintos. Se
habla de unas 400 emiscras de radio comunitatias, 36 televisoras y unos
100 periédicos de distinta periodicidad. Sin embargo, cuando vamos a la
fuente de CONATEL alli nos encontramos que desde el 2002 hasta el 2006
se han habilitado 193 nuevos medios radioeléctricos, pero también se nos
dice que hay muchas més esperando la hahilitacién pero que estdn en
fase de operacién y prueba. Igualmente, la misma fuente nog indica que
este conjuntc de medios recibieron casi 4 millardos de bolivares para la
adquisicion de equipos, capacitacion, adecuacién de la infraestructura, al
igual que para la conformacion de las fundaciones que los gestionan. A
proposito del evento “Primer Diagndstico Secial Participative de los Medios
Alternativos” (abril de 20068) CONATEL indic6 que hay unas 3.000 emisoras
de radios corunitarias que estan operande ilegalmente, pero también dijo
que &l organismao esta procesando aproximadamente 1.300 solicitudes de
habilitacion de emisoras comunitarias.
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Insistimos en que las cifras son muy inexactas de lo que real-
mente debe de haber en la realidad. Asi por ejemplo, la pagina web de
la Asamblea Nacional nos decla que existian para el 2006: 163 medics
radiceldctricos habilitados, de los cuales 18 son televisoras abiertas y 145
emigoras de radio; en el medio impreso refiere la cantidad de 72 periddicos
"para-publices comunitarios”, L.a mayoria de los lamados medios alternati-
vos ¥ comumnitarios forman la Asociacion Nacional de Medics Comunitarios,
Libres y Altemativos (ANMCLA).

En lo que tiene cue ver con estos medios habria que discutir
la consideracién de qué estamos entendiendo, en los actuales momentos,
por comunicacion alternativa y comunicacion comunitaria. Lo altemativo
y lo comunitario se enfrentaba, por alla en los afios setenta y ochenta, por
definicion, a cualquier forma de dominacion viniera ésta de donde viniera,
va fuera del Estado o de las grandes industrias culturales. Ademas, esas
formas de comunicacién interpelaban a actores de la sociedad civil, al
mismo Estado, as!{ como también a la racionalidad mercantil de los grandes
medios de comunicacion. Trataban de diferenciarse de las cormunicaciones
concebidas bajo el pardametto de 1a racionalidad instrumental, asi como de
los lenguajes dominantes de produccion.

LA qué viene esia esquernatica discusion? Creemos gue £sa
precisidn conceptual sigue estando vigente. Porcue ne se concibe un con-
junto de medios alternativos y comunitarios aupados desde el Gobiemo y
mucho menos es comprensible su intromisidén y “animacidén” para gestionar
8l desarrollo de estas formas de comunicacion. ks comprensible que un
Gobierno que quiere tener injerencia en 1cdog log procesos sociales por la
idea del poder que €l encara y que aspira a mantener en forma hegemonica,
intervenga guspiciando la comunicacién alternativa y comunitaria. El MPP-
CI cuenta para tal fin con una Direccién General de Medios Comunitarios
y ademds promueve las ayudas econdmicas necesarias. Como se puede
entender entonces que en el pasade presupuesto del afio 2006 se contem-
plaba para el "fortalecimiento de los medios altemativos y comunitarios”
la cantidad de 5.718.385.833 millones de bolivares que fueron orientados
para el fortalecimiento de 117 centros de comunicacién comunitaria y
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alternativa. Hoy, en el presupuesto del 2007 se pautaron 3,9 millardos de
bolivarss. ¢Segundas intenciones?

2, Otros medios que hay que sumar a la conformacién del Esta-
do-Comunicador son aquellos surgidos en instituciones gue deberian estar
separadas del poder Ejecutivo, pero que en la reatidad de! actual proyecto
politico no es asi. Hagamos referencia a la televisora de la Asamblea Nacio-
nal {ANTV} que esta cperande desde el afio 2005 por el puente establecido
con las principales comparfiias de televisidn por suscripcidn como son
Supercabie, NetlUno, Intercable y Directv. Para el afio 2006 el presupuesto
contemplado fue de 14 mil millones de bolivares.

La otra experiencia televisiva es Televisora Metropolitana AVILA
TV que inicié sus operaciones en octubre de 2006. Depende directamente
de la Alcaidia Mayor y en sus inicios se la definié como una “televisora
metropolitana, cuya programacién estara orientada principaimente hacia
la exaltacién de los valores culturales de la ciudad”. Ademas, como dijeron
sus ideadores, AVILA TV surge como una critica a la television actual v a
la forma de hacer television “tanto de los canales comerciales como de los
pablicos”. Este experiencia de television metropolitana se inicia con una
inversion de 18 millardes de bolivares, de los cuales seis millardos fueron
colocados por la Alcaldia Mayor y el resto 1o aporta el Ejecutivo nacional
AVILA TV ge puede sintonizar en el Canal 47 por frecuencia UHF y por
Intercable el Canal 84 E] Alcalde Mayor dijo en su momento “.. .que se trata
de un proyecto que incorpora a los productores nacionales independientes,
a los medios alternativos-comunitarios que van a surgir y ser apcyados a
instancias intermediarias por el Gobieme Nacional”. Junto con la televisora
Avila TV se cred la Escuela Metropolitana de Produccion Audiovisual que
debe formar a los productores audiovisuales independientes.

El 14 de mayo de 2007, a ravés del decreto presidencial 38.582,
se da la partida de nacimiento a la Fundacion Televisora Venezolana Social,
Esta nueva planta de television empieza sus transmisiones a partir del
retiro de la concesidn a RCTV la noche del 27 de mayo del 2007. Irumpe
en el espectro radioeléctrico bajo el lema de “television de servicio pabli-
co” y se trata de TVES (Televisora Venezolana Social) la cual empieza sus
transmisiones usando la red de cobertura que va tenia instalada RCTV Se
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trata de una estacion de telavision que nace por iniciativa del Ejecutivo con
tina inversién inicial de 4 millones de délares y adscrita al Ministerio del
Poder Popular para la Comunicacion e Informacién. Los primeros datos de
audiencia que se conecen, nos indican que la sintonia apenas llega at b por
ciento y en relacién a los contenidos, el investigador Gustavo Hemandez
analizando tres dias de programacion de TVES, refiere que el 60 por ciento
de la produccion es exirajera y que un 15 por ciento del espacio se dedica
ahiertamente a propaganda gubermnamental El investigador concluye
diciende que TVES contradice todos los planteamientos que se le asignan
a un verdadero servicio publico de television.

3. El otro conjunto de medios que han venido apareciendo comeo
soporte al proyecto politico y al “proceso” son aguellos que conforman la
plataforma de portales, pdginas web y hasta "blogs”. El ntiimero es dificil
de detectar, pero alll estan haciendo la “revolucitn en la red". Algunes muy
conocidos v de excelente preduccion grafica son www.aporrea.org que va
tiene tres afios y con un promedio de 25 mil vigitas diarias sequn dicen
sus productores; tambien estd www.el23.net que quiere "mostrar la lucha
diaria de un barrio y sus procesos sociales”. Se refiere la cifra muy tentativa
de 110 sitics web. La mayoria de estos medios en la red permiten abrrse
a otros medios impresas v radiales comunitarios-altermativos, asi ¢omoe a
“links" eomprometidos con el "proceso”, de la misma manera que muchos
de ellos son "repetidos” en sitios latinos e internacionales.

4. E] ofro aspecto a congsiderar es todo un conjunto de medios,
algunos de alcance nacional, que sienten simpatia por los lineamientos del
“proceso” y del "proyecto”. Medios que de alguna manera se han alineado
con todos los cambios que en el pais ha venide produciendo el gébiema
de Hugo Chavez Frias. Alli destacan el diaric Pancrama del Estado Zulia,
[timas Noticias, e} diario Vea, El Diario de Caracas de distribucién gratuita,
Ia revista Question, la revista Exxifo y la revista Pax, asif como la estacion
de television Canal I Las ediciones de estos diarios y revistas, asi como
una buena porcion de espacios, 8¢ nutren de un volumen de paginas de
publicidad oficial que representan cuantiosas cifras.
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En fin, esta es la estructura muy aproximads que hos presenta
hoy el panorama de medios en manos del gohierno en su papel de Estado.
Como se puede apreciar, estamos en presencia de un Estado-comunicador
cque ha visto en la comunicacién y en la informacién el espacio privilegiado
para la lucha entre las diferencias y para el combate, como le gusta referir
muy a menudo al Presidente de la Republica, contra aquellos que lo adver-
sen por pensar diferente. Esta plataforma de medios que se ha empefiado el
gobierno en estructurar en los ultimos tiempos, pone a prueba dos conside-
raciones que estimo clave de apuntar: el papel del Estado y de las politicas
publicas en comunicacién, y 1a articulacién del Estado con este Ambito tan
estrategico como lo es la comunicacion.

Universidad Catdlica Andrés Bello-Universidad Cantral de Venezuela
Cararas
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