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RESUMEN

La historia del desarrollo tecnológico y su progreso transcurre a través de oleadas sucesivas que se superponen.
Cada revolución tiene su ciclo de vida, su paradigma tecnoeconómico con sus componentes estructurales
de invención, innovación y difusión. La era digital y móvil está penetrando todos los ámbitos de la vida; en
este caso, referido a la innovación tecnológica, el mercado financiero y el sector agroalimentario;
especialmente, la nueva arquitectura de los servicios financieros, que está surgiendo. La era FinTech 3.0, se
relaciona con la cadena de valor de las finanzas e impactan sus modelos de negocios. Las nuevas tecnologías
digitales están cambiando la agricultura en muchas dimensiones más allá de los servicios financieros
(AgTech). En este escenario, el objetivo central del artículo es entender los tres desafíos simultáneos,
habilitados por las tecnologías digitales y móviles las cuales impactan los eslabones de las cadenas de valor,
su funcionamiento real, financiero y el diseño de productos del sector agroalimentario. Hay buenas razones
para creer que las tecnologías digitales emergentes pueden mejorar el funcionamiento de los mercados
agrícolas a un costo muy bajo por agricultor. También los servicios agrícolas digitales pueden mejorar la
productividad agrícola, el funcionamiento de las cadenas de suministro agrícolas, la trazabilidad, conexión
entre los productores y el cliente final frente al cambio climático y el estrés ambiental. Las nuevas tecnologías
están impactando no solamente a los procesos y a los modelos de negocios sino también a los productos y
sus componentes es el caso de la disrupción de las proteínas (FoodTech). El éxito de las innovaciones
tecnológicas emergentes con mayor potencial para la agricultura de América Latina y el Caribe dependerá
en buena medida del funcionamiento, evolución y madurez de los ecosistemas de innovación que potencien
las oportunidades que ofrecen los países. La disrupción en la alimentación y la agricultura es inevitable,
los productos modernos serán superiores en múltiples atributos, pero son los encargados de formular
políticas, los inversionistas, las empresas, los emprendedores y la sociedad civil en su conjunto quienes
tienen el poder de frenar o acelerar su adopción.
Palabras clave: AgTech, América Latina, cuarta revolución industrial, emprendimiento, FinTech, FoodTech,
sector agroalimentario
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RÉSUMÉ

ABSTRACT

The history of technological development and its progress is through successive waves that overlap. Each

revolution has its life cycle, its techno-economic paradigm with its structural components of invention,

innovation and diffusion. The digital and mobile era is penetrating all areas of life here is the case of

technological innovation, the financial market and the agri-food sector; especially, the new architecture of

financial services, which is emerging. The FinTech 3.0 era is related to the finance value chain and impacts

its business models. New digital technologies are changing agriculture in many dimensions beyond financial

services (AgTech). In this scenario, this article aims to understand the three simultaneous challenges,

enabled by digital and mobile technologies, which impact the links in the value chains, their actual and

financial functioning, and the design of products in the agri-food sector. There is good reason to believe

that emerging digital technologies can improve the functioning of agricultural markets at a very low cost

per farmer. Digital agricultural services can improve agricultural productivity, the functioning of agricultural

supply chains, traceability, connection between producers and the end customer in the face of climate

change and environmental stress. New technologies are impacting not only processes and business models

but also products and their components, in the case of the disruption of proteins (FoodTech). The success

of emerging technological innovations with the greatest potential for agriculture in Latin America and the

Caribbean will largely depend on the operation, evolution and maturity of the innovation ecosystems that

enhance the opportunities offered by the countries. Disruption in food and agriculture is inevitable,

modern products will be superior in multiple attributes, but it is policy makers, investors, companies,

entrepreneurs and civil society as a whole who have the power to stop or accelerate its adoption.

Key words: agrifood sector, AgTech, entrepreneurship, FinTech, FoodTech, fourth industrial revolution,

Latin America

L'histoire du développement technologique et de ses progrès se fait par vagues successives qui se chevauchent.

Chaque révolution a son cycle de vie, son paradigme techno-économique avec ses composantes structurelles

d'invention, d'innovation et de diffusion. L'ère numérique et mobile pénètre dans tous les domaines de la vie,

c'est le cas de l'innovation technologique, du marché financier et du secteur agroalimentaire; en particulier, la

nouvelle architecture des services financiers qui se dessine. L'ère FinTech 3.0 est liée à la chaîne de valeur

financière et impacte ses modèles commerciaux. Les nouvelles technologies numériques transforment l'agriculture

dans de nombreuses dimensions au-delà des services financiers (AgTech). Dans ce scénario, l'objectif central de

l'article est de comprendre les trois défis simultanés, rendus possibles par les technologies numériques et mobiles

qui ont un impact sur les maillons des chaînes de valeur, leur fonctionnement réel et financier et la conception

des produits dans le secteur agroalimentaire. Il y a de bonnes raisons de croire que les technologies numériques

émergentes peuvent améliorer le fonctionnement des marchés agricoles à un très faible coût par agriculteur. Les

services agricoles numériques peuvent améliorer la productivité agricole, le fonctionnement des chaînes

d'approvisionnement agricoles, la traçabilité, la connexion entre les producteurs et le client final face au

changement climatique et au stress environnemental. Les nouvelles technologies impactent non seulement les

processus et les business models mais aussi les produits et leurs composants, dans le cas de la disruption des

protéines (FoodTech). Le succès des innovations technologiques émergentes avec le plus grand potentiel pour

l'agriculture en Amérique latine et dans les Caraïbes dépendra largement du fonctionnement, de l'évolution et

de la maturité des écosystèmes d'innovation qui améliorent les opportunités offertes par les pays. La perturbation

de l'alimentation et de l'agriculture est inévitable, les produits modernes seront supérieurs dans de multiples

attributs, mais ce sont les décideurs, les investisseurs, les entreprises, les entrepreneurs et la société civile dans

son ensemble qui ont le pouvoir d'arrêter ou accélérer son adoption.

Mot-clés : AgTech, Amérique Latine, entrepreneuriat, FinTech, FoodTech, quatrième révolution industrielle,

secteur agroalimentaire
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RESUMO

A história da evolução e do desenvolvimento tecnológico transcorre através de ondas sucessivas que se sobrepõem.

Cada revolução tem seu ciclo de vida, assim como seu paradigma técnico e econômico, com seus componentes

estruturais de invenção, inovação e difusão. A era digital e móvel acaba por invadir todos os âmbitos da vida;

neste caso, no que afeta à inovação tecnológica, aos mercados financeiros e ao setor agroalimentar, em meio à

emergente "nova arquitetura" dos serviços financeiros. A era FinTech 3.0 se conecta com a cadeia de valor das

finanças e impacta sobre seus modelos de negócios. As novas tecnologias digitais produzem mudanças sobre

várias dimensões da agricultura, para além dos serviços financeiros (AgTech). Nesse contexto, o objetivo central

do artigo é entender três desafios simultâneos - habilitados por tecnologias digitais e móveis - as quais impactam

sobre distintos elos das cadeias de valor, sobre o seu funcionamento real e financeiro, bem como sobre o

desenho de produtos do setor agroalimentar. Há boas razões para crer que as tecnologias digitais emergentes

podem melhorar o funcionamento dos mercados agrícolas a um baixo custo para o agricultor. Os serviços

agrícolas digitais pode também melhorar a produtividade agrícola, o funcionamento das cadeias de suprimento,

a rastreabilidade e a conexão entre os produtores e o cliente final frente à mudança climática e o stress ambiental.

As novas tecnologias passam a impactar não somente aos processos e aos modelos de negócios, mas também aos

produtos e seus componentes, a exemplo da quebra de proteínas (FoodTech). O êxito das inovações tecnológicas

emergentes com maior potencial para a agricultura da América Latina e Caribe dependerá, em grande medida,

do funcionamento, evolução e maturidade dos sistemas de inovação que potencializem as oportunidades que

brindam os respectivos países. A ruptura entre alimentação e agricultura é inevitável, com o qual os produtos

modernos serão superiores em múltiplos atributos. Serão os encarregados de formular políticas, os investidores,

as empresas, os empreendedores e a sociedade civil, em seu conjunto, quem efetivamente terão o poder de frear

ou acelerar sua adoção

Palavras-chaves: AgTech, América Latina, Empreendedorismo, FinTech, FoodTech, Quarta Revolução Industrial,

Setor Agroalimentar

1. INTRODUCCIÓN
Según múltiples autores (McAfee y
Brynjolfsson, 2014; Pérez, 2010; Rifkin, 2011;
Schwab, 2016) estamos en presencia de la
Cuarta Revolución Industrial. Esta se
caracteriza por la fusión y aceleración de
tecnologías digitales, las cuales están
transformando nuestro mundo y
conduciendo a la creciente hibridación entre
las esferas física, digital y biológica, creando
las denominadas empresas exponenciales
(Ismail, 2014).

El sector agroalimentario no es ajeno a esta
revolución (WEF, 2015; Rojas, 2016) y, en línea
con otras industrias ya reinventadas, enfrenta
el reto de transformarse para apuntalar su
supervivencia amenazada por los gigantes
tecnológicos digitales (TechFin), las empresas
de base tecnológicas (Agtech y FinTech), las
operadoras de redes móviles (ORM) y los
cambios en el comportamiento del cliente
(Drasch, Schweizer y Urbach, 2017; Rojas, 2017).

El acceso (uso) a (de) los recursos
financieros es fundamental porque en la
mayoría de las ocasiones es la oportunidad
que muchas personas /organizaciones tienen
de mejorar su situación económica y calidad
de vida; así como también, enfrentar múltiples
riesgos potenciales en sus rutinas.

La idea innovadora en el concepto de los
microcréditos y por lo que se ha hecho tan
trascendente es que a diferencia de la banca
comercial el aval es la comunidad que
responde si alguien no puede hacer frente a
la devolución del préstamo. En este sentido,
para entender el proceso de inclusión
financiera en países en vías de desarrollo
indudablemente hay que manejar y gestionar
esta perspectiva comunitaria la cual nos lleva
de alguna manera a la economía colaborativa
(EC) (Ismail, 2014; Owyang, 2016).

Las plataformas colaborativas (Parker, van
Alstyne y Choudary, 2016; McAfee y
Brynjolfsson, 2017; BID-Finnovista, 2018) han
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crecido de manera significativa en algunos
sectores, pero no en todos por igual. Sin
embargo, en los últimos años hay una
incorporación creciente del sector
agroalimentario a dicha dinámica por
intermedio de plataformas de compraventa y
otros modelos de negocios.

El acceso al financiamiento ha sido y sigue
siendo el principal obstáculo al que se enfrentan
los emprendedores, las micro, pequeñas y
medianas empresas (MIPYMES). En los
últimos años, la revolución tecnológica y el
desarrollo de la tecnología móvil están
permitiendo una mayor inclusión financiera
(World Bank, 2017).

La inclusión financiera es un agente más de
desarrollo en el contexto de la Agenda 2030
del Desarrollo Sostenible. Pero hay que tener
siempre presente que la inclusión financiera es
un medio, siendo la salud financiera el fin que
se debe perseguir (Parker, Castillo, Garon y
Levy, 2016; WEF, 2018a). La inclusión
financiera es de naturaleza multidimensional
(BBVA Research, 2016), con elementos tanto
del lado de la oferta de productos financieros
como de la demanda, siendo sus dimensiones
básicas el acceso y el uso; y más recientemente,
la calidad o naturaleza de ellos.

Con la rápida irrupción de las FinTech,
algunas funciones clave de la banca (comercial
y central) (Carney, 2017; Caruana, 2016; Furche,
Madeira, Marcel y Medel, 2017) ya están
experimentando cambios, por lo que se
destacan algunos desafíos relacionados que
pueden merecer una mayor y pronta atención
de las autoridades. La inclusión financiera y el
fenómeno FinTech van de la mano, por lo que
el entendimiento mutuo es indispensable.

En la actualidad existe el firme compromiso
de explorar el potencial de los servicios
financieros digitales (SFD) para superar varios
de los «puntos críticos» tradicionales que
actualmente limitan el uso de los servicios
financieros formales entre los pequeños
agricultores, ver el caso de los Principios de
Kampala (FAO, 2011).

En este escenario, el objetivo central del
artículo es entender los tres desafíos
simultáneos, habilitados por las tecnologías
digitales y móviles las cuales impactan los
eslabones de las cadenas de valor, su

funcionamiento real, financiero y el diseño
de productos del sector agroalimentario. Para
abordarlo, se organiza en tres secciones. En la
primera se consideran las revoluciones
tecnológicas y, específicamente, la era de la
digitalización. En la segunda, teniendo en
cuenta que la era digital y móvil está penetrando
todos los ámbitos de la vida, se analiza la
relación dinámica entre la innovación
tecnológica y el mercado financiero. En la
tercera se destacan tres dimensiones de interés
que están afectando al sector agroalimentario,
a saber: Fintech 3.0, AgTech y FoodTech. La
idea es dimensionar los desafíos y el potencial
que las mismas presentan y sus efectos en la
configuración de los actores miembros de los
ecosistemas que se están configurando. En las
conclusiones, se resumen los hallazgos relativos
a los temas considerados con la idea de
puntualizar los próximos pasos del sector
agroalimentario en este nuevo mundo, a objeto
de poder materializar los denominados
«dividendos digitales», con la idea de plantear
los elementos indispensables de la agenda del
sector agroalimentario en la era móvil del Siglo
XXI.

2. LAS REVOLUCIONES TECNOLÓGICAS
Y LA ERA DE LA DIGITALIZACIÓN
Schumpeter no fue el primero ni el único que
habló de innovación, pero sí fue original su
planteamiento acerca de este concepto como
motor de la economía; para que la misma
evolucione y no se estanque, para que la
industria, el comercio, las finanzas y demás
sectores logren una dinámica hacia adelante, a
través de lo que denominó la destrucción
creativa (Palma, Masera y Echegaray, 2015);
Pérez, 2010; Schumpeter, (1911/1961).

Existen muchas definiciones para el
concepto de sistemas nacionales de innovación.
Sin embargo, en lo fundamental puede
señalarse que las teorías de innovación son
dinámicas y han ido avanzando en complejidad
(Lundvall; 1992; Nelson, 2005).

La era digital (Figura Nª 1) está suponiendo
una disrupción inminente en los distintos
sectores productivos, debida a la entrada de
nuevos actores que buscan ofrecer valor a los
clientes sin reproducir las cadenas de valor
tradicionales. Las plataformas como
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Figura 1. En medio de la Digitalización, avanzando hacia la Automatización apuntalado por el avance
tecnológico. Fuente: GSMA (2016)

herramientas que facilitan el intercambio y la
colaboración entre sus participantes existen
desde hace años. Lo que ha cambiado en este
siglo es que las tecnologías digitales dominantes
y, en etapas de consolidación, han reducido
enormemente la necesidad de contar con la
propiedad de infraestructura y activos físicos3.

La fuerza motriz detrás de la economía
digital es la economía de escala que se genera
en el lado de la demanda, conocida también
como efecto de red. En el pasado, los efectos
de la tecnología sobre la cadena de valor de
los negocios no alteraron a los productos. Sin
embargo, las tecnologías digitales vigentes (y
por venir) están revolucionando no solo a los
servicios, a los actores y a los modelos de
negocios, sino también a los productos. Estos
productos inteligentes y conectados han
generado una nueva era en la manera de
concebir y competir en múltiples sectores,

3  Debido al desarrollo de las 6D. Ellas son: Digitalización,
Decepción, Disrupción, Desmaterialización,
Desmonetización y Democratización (ver Ismail, 2014).

especialmente en el sector financiero y en el
sector agroalimentario (Porter y Heppelmann,
2014).

El escenario mundial muestra que se está
pasando de una Internet centrada casi
totalmente en el consumo a una Internet del
consumo y la producción (CEPAL, 2016;
World Bank, 2016; WEF, 2016, 2017). Las
estrategias orientadas en esta dirección tienen
diferentes nombres y manifestaciones
concretas en el mundo, como por ejemplo:
«Industrie 4.0», en Alemania; «Industrial
Internet» en Estados Unidos (IIC, 2021) y
«Made in China 2025» (Gómez, 2016). Pero
todas estas iniciativas se encaminan hacia un
mismo fin, la consolidación de las fábricas
(«Smart Factories») y los productos («Smart
Products») inteligentes. En esta ocasión se
avanza hacia los alimentos («Smart Food»).

El mayor acceso a teléfonos móviles y la
migración a teléfonos inteligentes han
impulsado el desarrollo de soluciones en
plataformas móviles «inteligentes» que
apuntan a enfrentar, no solo desafíos
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transformación
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específicas

Era de industrialización
mundo físico, desconectado
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económicos, sino también sociales. Por otra
parte se espera que la adopción y difusión de
las tecnologías digitales permita revertir la
tendencia del decrecimiento de la
productividad laboral y, al mismo tiempo,
estimular el crecimiento de la productividad
total de los factores (Cadena, Remes, Grosman
y De Oliveira, 2017; Remes et al., 2018; World
Bank, 2016).

Según Saniee, Kamat, Prakash y Weldon
(2017) el Siglo de Oro en el mundo –de 1870
a 1970– fue posible debido a que cuatro
tecnologías de infraestructura física
proporcionaron la base subyacente para el
desarrollo y crecimiento económico. Solo
cuando las cuatro tecnologías se difundieron
ampliamente, de manera sincronizada y
colaborativa, se logró el efecto deseado.

Las tecnologías 5G y de nube apuntalarán
y acelerarán la digitalización de los sectores
económicos. A su vez, esto creará
oportunidades en casi todos los segmentos
de la economía, desde atención médica hasta
transporte, energía, agricultura,
comunicaciones, infraestructura, diseño de
ciudades, carreteras, transporte, producción
de alimentos, nutrición y más (Figura Nª 2).

3. LAS FINTECH Y EL NEGOCIO
BANCARIO
La relación dinámica entre la innovación
tecnológica y el mercado financiero existe
en realidad desde hace unos 150 años
(Figura Nª 3). Según Arner, Barberis y
Buckley (2016, 2017a,  2017b) los
antecedentes más remotos de innovación
tecnológica en el mercado financiero
pueden ser hallados en la denominada etapa
FinTech 1.0 (período 1866-1967).

Si bien aún en etapas tempranas de su
evolución, la era FinTech 3.0 puede
promover la inclusión financiera, ampliar
el acceso al capital para individuos y
pequeñas empresas y remodelar la forma
en que la sociedad interactúa con los
servicios financieros. Así lo demuestra BID-
Finnovista (2018), en cuyo informe se
observa un crecimiento del 66% de las
Fintech en América Latina entre 2017 y
2018. A la presente fecha, la gran mayoría
de las empresas FinTech3.0 no son bancos
–es decir, no disponen de licencia bancaria–
y generalmente ofrecen servicios
complementarios o inexistentes hasta el
presente (Figura Nª 4).

Figura 2. El Impacto de los Cinco Equivalente Digitales de 2000 a 2060. Fuente: Saniee et al. (2017)
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Figura 4. Las FinTech en América Latina y el Caribe por segmentos (%). Fuente: BID-
Finnovista (2018)
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El impacto de las nuevas tecnologías sobre
el sector financiero y su cadena de valor se ha
acelerado en el nuevo milenio. Es concebible
que la gama completa de servicios que ofrecen
actualmente los bancos podría ser suplantada,
al menos en parte, por nuevos participantes,
procesos automatizados y redes
descentralizadas. Es decir, sería sustituida por
una nueva arquitectura (Figura Nª 5).

La crisis financiera global (CFG) de 2007-
2008 redujo la confianza en las instituciones
financieras y la respuesta regulatoria a la crisis
les hizo más difícil y costoso a los bancos
realizar sus actividades tradicionales.
Paradójicamente, esto creó una oportunidad
para la tecnología menos regulada, lo cual
permitió a los operadores no bancarios tipo
FinTech3.0 prosperar. De acuerdo con
Chironga, Jacob, Goland, Pinshaw y Sonnekus
(2012), las MIPYMES para los bancos es la
línea de negocios de mayor crecimiento para

Figura 5. Evolución de la arquitectura de servicios financieros. Nota: (*) Instituciones No-Financieras:
telecomunicaciones, comerciales, microfinancieras, otros. Fuente: He et al. (2017), GSMA (2017)

los próximos años. Específicamente en los
temas de préstamos, pagos, cadena de
suministros y otros. Aquí se abren nuevamente
posibilidades para las soluciones tipo
FinTech3.0 en el segmento de las MIPYMES
(Figura Nª 6).

Como ha venido sucediendo en múltiples
sectores económicos que se han visto
enfrentados a las nuevas tecnologías digitales,
siempre se produce un reacomodo entre las
organizaciones existentes y los nuevos
competidores que entran a competir con la idea
de redefinir el nuevo ecosistema.

Recientemente la IFC (2017) abordó
nuevamente el tema de la brecha financiera de
las MIPYMES, en los mercados emergentes,
desde el lado de la demanda y de la oferta
determinando cerca de 162 millones de micro,
pequeñas y medianas empresas (MIPYMES)
formales en los países en desarrollo, de las
cuales 141 millones son microempresas y 21
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millones son PYMES. Tres países, Brasil,
China y Nigeria contribuyen en un 67% al
número total de MIPYMES. A nivel global el
87% de las empresas son microempresas y el
13% PYMES, mientras que en América Latina
y el Caribe (ALC) la proporción es de 95% y
5%, respectivamente.

La demanda insatisfecha –es decir, la
brecha financiera– en los países en desarrollo
presenta una importante oportunidad
comercial para las instituciones financieras.
Sin embargo, dado que este segmento es
drásticamente diferente tanto en la banca
minorista como de banca corporativa, las
instituciones financieras necesitan utilizar los
modelos y enfoques apropiados para
aprovechar de manera efectiva la oportunidad
de obtener ingresos, al tiempo que mitigan
los riesgos potenciales. Esta realidad ha
permitido a las empresas tipo FinTech y
TechFin una oportunidad real de atender a
este mercado (Figura Nª 7).

La digitalización y las necesidades
financieras de las MIPYMES van encontrando

Figura 6. Tecnologías digitales y cadena de valor en las finanzas. Fuente: He et al. (2017),
GSMA (2017)

una solución donde los nuevos modelos de
negocios y las FinTech3.0 materializan sus
aportes (Cambridge Centre for Alternative
Finance, 2019). En oportunidades las grandes
empresas pueden servir de «eslabones»
creadores de múltiples oportunidades de
negocios para las MIPYMES, facilitándoles
las relaciones con las instituciones bancarias
y no bancarias que participan de manera
directa e indirecta en dichas actividades
comerciales, empleando el financiamiento de
las cadenas de suministros «aguas arriba» y
«aguas abajo» (Saleem, Hommes y Sorokina,
2017).

4. LOS NUEVOS RETOS DEL SECTOR
AGROALIMENTARIO: FINTECH, AGTECH
Y FOODTECH
En la actualidad existe el firme compromiso
de explorar el potencial de los SFD para superar
varios de los «puntos críticos» tradicionales que
actualmente limitan el uso de los servicios
financieros formales entre los pequeños
agricultores (FAO, 2011).
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El sector agroalimentario de hoy en día es
en gran parte ineficiente, lo que hace que la
necesidad de tecnología e innovación
agroalimentaria sea cada vez más importante
debido a la existencia, por una parte, de los
desafíos que propone la Agenda 2030 y sus
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Y, por la otra, a la amplia gama de procesos y
operaciones a medida que los alimentos viajan
desde la producción primaria hasta el
consumidor final. 

Temas como el desperdicio de alimentos
que tiene lugar en toda la cadena alimentaria
se pueden mejorar con una visión transversal
de la industria y el apoyo de las nuevas
tecnologías digitales (FAO, 2019a; BID, 13
de febrero de 2019). Hoy, estamos en la
cúspide de la próxima gran revolución en la
producción de alimentos. Las nuevas
tecnologías nos permiten manipular
microorganismos en un grado mucho mayor

Figura 7. Narrativa evolutiva de la relación Bancos-FinTech. De la competencia a la colaboración a la
inversión y la adquisición a la estrategia híbrida. Fuente: MEDICI (2018)

de lo que nuestros antepasados   podrían
haber imaginado haciendo posible la creación
de alimentos modernos5. Al mismo tiempo,
estamos en presencia de un avance y
consolidación sin precedentes en la denominada
agricultura de precisión, la cual se encuentra
caracterizada por un fuerte enfoque en
recopilación de datos de alta resolución,
capacidad analítica, eficiencia en el manejo de
recursos y toma de decisiones a nivel de
entidades (Arcia, 2020; Rodríguez, Gualotuña
y Grilo, 2017). Este último concepto es distinto
de la biología y la fermentación de precisión,
ya que representa una mejora incremental en la
eficiencia de la agricultura industrial de sus
cadenas de valor y eslabones asociados, sin
alterar significativamente el producto final.

5. EL SECTOR AGROALIMENTARIO EN
EL NUEVO MUNDO DE LAS FINTECH
El crédito y el riesgo son dimensiones
fundamentales de la agricultura en todo el
mundo. Dos características principales de la
producción agrícola son el largo lapso entre
la inversión de insumos y la realización de
ganancias, junto con los grandes riesgos
impuestos a la producción agrícola por las
crisis climáticas y de plagas.

5 Alimentos producidos utilizando las nuevas tecnologías,
tales como: fermentación de precisión, productos de
origen animal a base de células, alimentos como software
 (que utilizan muchos alimentos de origen vegetal) o una
combinación de todos los anteriores (Digital Food Lab,
2020; Vincent, 2019).
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La tecnología de la información y la
comunicación está cambiando la agricultura
en muchas dimensiones, más allá de los
servicios financieros. Claramente, el acceso
global a los teléfonos móviles está cambiando
fundamentalmente la forma en que los
agricultores acceden a la información de
precios, gestionan el riesgo y el uso de los
recursos, buscan compradores, clientes y
crean marcas a medida que intentan ascender
en la cadena de valor.

Para lograr un mayor crecimiento
económico y seguridad alimentaria se requiere
de pequeños agricultores y de exitosas
MIPYME. El Banco Mundial estima que en
todos los países el crecimiento del Producto
Interno Bruto (PIB) de la agricultura «es al
menos dos veces más efectivo para reducir la
pobreza de lo que lo es el crecimiento
generado por otros sectores» (Banco Mundial,
2008, p. 23). Además, la agricultura y el
cambio climático están vinculados
causalmente (FAO, 2016).

Con la finalidad de promover el papel de
la agricultura como sector en la economía en
general, la política sectorial debe orientarse a
mejorar el valor agregado, los mercados de
exportación, la productividad laboral, la
diversificación y la transmisión de mano de
obra hacia sectores más productivos. Las
políticas macro implican «intensificar» y
«abandonar» la agricultura, mientras que las
políticas a nivel micro ayudan a los
agricultores a «mantenerse» como pequeños
productores y fortalecer la agricultura
familiar (Dorward et al., 2009).

Las FinTech como medios parecen ser un
enfoque particularmente atractivo para la
agricultura cuando se ve desde esta
perspectiva, ya que incorpora una lógica
sólida para las propuestas de beneficio mutuo
de una mejor focalización del crédito, una
mejor fijación de precios, del riesgo y un
cambio de riesgo agregado a partes mejor
diversificadas. Todos estos cambios deberían
ser beneficiosos tanto para la eficiencia
macroeconómica como para el bienestar de
los pequeños agricultores.

Dado que existe una fuerte correlación
entre las familias que viven por debajo del
umbral de la pobreza y que trabajan en la

agricultura a nivel mundial (FAO, 2017), se
puede inferir que si bien los pequeños
agricultores son un grupo diverso, muchos
permanecen sin cuenta bancaria. Además,
según estimaciones recientes la demanda de
financiación de pequeños agricultores supera
los 200 mil millones de USD para
aproximadamente 270 millones de pequeños
agricultores en América Latina, África
subsahariana y el sur y sureste de Asia
(Dalberg Global Development Advisors,
2016). Más allá del acceso al capital de trabajo,
los pequeños agricultores y otros actores de
la cadena de valor agrícola carecen de
productos financieros (ahorros, seguros y
pagos), adaptados adecuadamente a sus
necesidades en términos de diseño,
accesibilidad y asequibilidad.

Es importante destacar que las FinTech
desempeñan, en principio, una serie de
funciones críticas para impulsar la capacidad
de proporcionar financiación agrícola a gran
escala, particularmente en países en desarrollo
donde el acceso puede estar lejos de ser
universal. La variedad de tecnologías digitales
ha reducido drásticamente el costo de
proporcionar servicios al margen, lo que les
permite ofrecerlos en paquetes más pequeños
a los clientes más pobres. Esto promete que
los países menos desarrollados y las regiones
remotas podrían superar las barreras de los
modelos de negocios tradicionales y utilizar
la tecnología móvil/digital para impulsar la
productividad agrícola de formas novedosas
en materia de productos, servicios y modelos
de negocios.

Un vínculo fundamental entre las FinTech
y los préstamos de microfinanzas es la
naturaleza del intercambio de información
crediticia. Las agencias de crédito («credit
bureau») pueden servir como un dispositivo
crítico de disciplina para el prestatario
(Jappelli y Pagano, 1999).

Debido a que gran parte de la inversión
agrícola implica la compra de equipos
duraderos (tractores, bombas, herramientas,
cosechadoras, tanques de agua, etc.) puede ser
autofinanciado en forma de arrendamiento
o alquiler. No obstante, los registros de
activos pueden ser particularmente críticos
para aumentar el flujo de crédito a los
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productores más pequeños (De la Campa,
2011; Jack et al., 2016).

Una forma específica de registro de activos
que ha recibido una gran atención en materia
de política es el denominado sistema de recibo
de almacén («warehouse receipt», WR). Este
instrumento permite a los agricultores pedir
prestado dinero contra el grano almacenado
en un almacén, lo que hace posible obtener
efectivo inmediatamente en el momento de la
cosecha, sin que el grano se venda de inmediato
(Burke, Falcao y Miguel, 2018).
Desafortunadamente, los sistemas WR han
demostrado ser bastante complejos de
construir y mantener. En cualquier caso, los
sistemas WR solo pueden abordar el problema
limitado de la variación del precio posterior a
la cosecha y, en general, no son una solución al
problema general de la falta de financiamiento
para la inversión agrícola de ciclo largo durante
el tiempo de siembra (Shalendra, Haque y Anu
Peter, 2016; Miranda, Mulangu y Kemeze,
2017). Sin embargo, las opciones Fintech están
ofreciendo posibles soluciones.

Las innovaciones FinTech se han venido
utilizado de numerosas maneras para permitir
el micro ahorro. Cuando los programas de
transferencia del gobierno pasan de pagos en
efectivo al uso de depósitos a cuentas formales
con tarjetas de débito, la evidencia en el caso
de México sugiere que como resultado los
ahorros de los hogares aumentarán con el
tiempo (Bachas, Gertler, Higgins y Seira,
2017). Un obstáculo importante para la
ampliación de las aplicaciones FinTech para
el ahorro es que, con bastante razón, los
reguladores financieros han establecido
requisitos estrictos de contabilidad y liquidez,
no solo para los bancos sino también para
las instituciones financieras no bancarias que
desean comenzar a intermediar los ahorros.

Los ingresos agrícolas están sujetos a shocks
de sustanciales variables correlacionadas,
particularmente cuando la agricultura es de
secano. El avance más importante en la
provisión de micro seguros en los últimos
años ha sido el seguro indexado. En términos
de micro seguros, muchas de las vías abiertas
para el desarrollo de productos del mercado
privado se encuentran directamente dentro
del espacio de las FinTech. Primero, existe el

uso de tecnología avanzada para mejorar los
índices: al reducir su nivel de granularidad
espacial y temporal, es posible exprimir el
riesgo base del índice. Luego, dado que la
credibilidad y la puntualidad del pago del
seguro parecen ser los principales obstáculos,
existen oportunidades para utilizar la
tecnología de escaneo y la inmediatez del
dinero móvil para estructurar nuevos
productos de seguros (Prashad, Saunders y
Dalal, 2013; Sygenta Foundation, 2013;
Grossman y Tarazi, 2014), presentado por la
Fundación Syngenta en Kenia.

6. EL ENTORNO DIGITAL Y MÓVIL
HABILITANTE
Los teléfonos móviles y el dinero móvil pueden
proporcionar la infraestructura principal para
proporcionar servicios FinTech a las
poblaciones marginadas y/o rurales sub-
atendidas o no bancarizadas respectivamente.
Los teléfonos móviles brindan a los individuos
acceso a información sobre precios y
oportunidades comerciales, mejorando así el
arbitraje espacial en el caso del sector
agroalimentario (GSMA, 2020a, 2020b). La
tecnología móvil también proporciona un
ímpetu novedoso para interactuar con la
palabra escrita y, por lo tanto, puede
proporcionar una plataforma para promover
la alfabetización (Aker, Ksoll y Lybbert, 2012).
Adicionalmente, la llegada del dinero móvil
amplía aún más las posibilidades de un teléfono
móvil, brindando un potencial de ahorro, al
tiempo que facilita el envío de remesas y la
agrupación de riesgos dentro de las redes
sociales (GSMA, 2019a).

La República Popular de China (RPC) es
un ejemplo destacado de las formas en que los
sistemas de pago móviles pueden servir como
la columna vertebral para una rápida expansión
de una variedad de servicios FinTech. Debido
a la explosión en el comercio electrónico sin
una infraestructura de pago de tarjeta de crédito
preexistente bien desarrollada, la RPC se ha
convertido en el principal ejemplo de cómo el
comercio electrónico y los sistemas de pagos
móviles pueden reforzarse mutuamente. Las
plataformas de negociación como Alibaba y
Tencent han dado lugar a una serie de diferentes
sistemas de pago móvil (Alipay y TenPay juntos
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tienen más del 90% de la cuota de mercado
de los pagos móviles chinos, aunque existen
numerosos competidores más pequeños). En
esta nación los pagos móviles representan casi
las tres cuartas partes de todas las compras en
línea en el país, y se espera que continúen
creciendo en más del 60% en el próximo año
(AgFounder, 2018). Este modelo ha sido
emulado, con gran éxito en la región, por
Mercado Libre.com con la creación e
incorporación de nuevas empresas vinculadas
a su ecosistema, tales como Mercado Crédito
y Mercado Pago (Mercado Libre, 2020).

En la última década un flujo de inversión
relativamente pequeño pero creciente ha dado
lugar a una proliferación de SFD, plataformas
de compraventa y servicios de información
destinados al sector agrícola (Feedspot, 2012).
Las características fundamentales de los
productos de SFD en la agricultura siguen
siendo las mismas que los productos
financieros tradicionales, pero ahora están
disponibles para los clientes rurales a través de
plataformas tecnológicas habilitadas por la
recopilación digital y la integración de datos
financieros y no financieros, a los que los
clientes pueden acceder en una amplia gama
de dispositivos móviles u otros dispositivos
digitales. En este punto la inter-operatividad
de los sistemas es el elemento crítico.

La oferta de SFD también aprovecha los
modelos de negocios y operativos que han
cambiado significativamente con la reducción
o eliminación de las redes presenciales en favor
del acceso a la cuenta impulsado por el cliente
o facilitado por el corresponsal. Finalmente,
los proveedores de tecnología y los operadores
de redes móviles están interactuando con
instituciones financieras bancarias y no
bancarias, agroindustrias PYMES, asociaciones
de productores, cooperativas y organizaciones
no gubernamentales (ONG) en nuevas
formaciones de alianza.

Las innovaciones brindan a los hogares
nuevas formas de organizar y disciplinar sus
vidas financieras, pero también pueden abrir
un nuevo peligro de sobreendeudamiento. Esta
tensión motiva la importancia de la educación
financiera en el contexto de FinTech, elemento
crítico para el sector agroalimentario,
especialmente en el medio rural.

Cualquier intento de construir un
programa de transferencia a gran escala o una
oficina de crédito («credit bureau») en un país
en desarrollo se encontrará rápidamente con
el problema de cómo identificar con precisión
a las personas de la población (GSMA, 2019b).
Debido a que los sistemas de identificación
biométrica pueden cumplir con las normas
conozca a su cliente (KYC) incluso en países
sin sistemas de identificación nacional sólidos,
la biometría proporciona una forma de superar
los sistemas heredados basados   en papel y
crear servicios financieros digitales integrados
en todas las plataformas vinculadas al sector.

También las tarjetas SIM utilizadas en los
teléfonos móviles se están convirtiendo en la
forma de identificación personal de facto en
muchas economías menos desarrolladas, a
medida que el dinero móvil salta de los sistemas
de identificación gubernamentales heredados.
Esta es una forma de identidad que se asemeja
a una serie de mercados en línea en países más
desarrollados (GSMA, 2021; World Bank, 2021;
USAID, 2017).

Más recientemente la tecnología blockchain
(o de cadena de bloques) ha sido promovida
como la panacea para una amplia gama de
problemas tecnológicos en los últimos años,
no solamente en el sector financiero, sino
también en el sector agroalimentario. Una red
de registro de «blockchain» tendría las mismas
características que una tecnología de red de
libro mayor distribuido común, pero la
característica de blockchain también podría
usarse para garantizar que el registro histórico
de propiedad, así como la transferencia de
animales, plantas, maquinarias, herramientas,
tractores, vehículos y tierras fuera actual e
inequívoco.

Una característica clave de la cadena de
bloques (la validez secuencial de las
transacciones) es de la mayor importancia en
términos de trazabilidad en las cadenas de
suministro agroalimentarios. Dicha tecnología
no solo puede rastrear el origen de los alimentos
contaminados a un ritmo mucho más rápido
que los métodos convencionales (Del Castillo,
2017; Popper y Lohr, 2017), sino que puede
ser la forma ideal de estructurar la
infraestructura de trazabilidad que es necesaria
para el modelo de alto valor agregado
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denominado de la «granja a la mesa» («farm
to fork») (Kim y Laskowski, 2016).

Existen serios obstáculos para la
implementación a gran escala de la
trazabilidad de blockchain. Sin embargo, esta
parece ser la zona más atractiva para el uso
de blockchain en la agricultura, con una serie
de pilotos avanzados que ya están en marcha
en el mundo y, en la región, a una escala
mínima como lo refleja (BID, 2019; IBM,
2021; FAO-ITU, 2019; IFC, 2019).

7. EL SECTOR AGROALIMENTARIO EN EL
NUEVO MUNDO DE LAS AGTECH Y
FOODTECH
Hace diez mil años, la primera domesticación
de plantas y animales marcó un punto crucial
en la historia de la humanidad. Por primera
vez, los humanos comenzaron a criar plantas
y animales para alimentarse y ponerlos a
trabajar para su beneficio. Estos eran macro-
organismos salvajes, que iban desde vacas y
ovejas hasta trigo y cebada. Los humanos ya
no cazaban y recolectaban sus alimentos, sino
que comenzaron a controlar su producción,
seleccionando los mejores rasgos y
condiciones para el crecimiento de estos
organismos y, por lo tanto, sin querer,
alterando su evolución natural (Cartay, 1992).

Unos mil años después, los humanos
manipulaban los microorganismos de una
manera más directa a través de los primeros
experimentos de fermentación. Hoy estamos
en la cúspide de la próxima gran revolución en
la producción de alimentos. Las nuevas
tecnologías nos permiten manipular micro
organismos  en un grado mucho mayor de lo
que nuestros antepasados podrían haber
imaginado. Ahora podemos desconectar los
microorganismos por completo de los macro-
organismos y aprovecharlos directamente
como unidades superiores y más eficientes de
producción de nutrientes (Tubb y Seba, 2019).
Esta es la segunda domesticación de plantas y
animales.

Esto es principalmente una disrupción de
las proteínas, impulsada por la disponibilidad
de nuevas tecnologías, los avances en la
biología, computación, ingeniería (genética,
metabólica), fermentación y otros campos de
la ciencia. Como consecuencia de esta

simultaneidad de realidades el costo de las
proteínas será cinco veces más barato para
2030 y 10 veces más barato para 2035 que las
proteínas animales existentes (Tubb y Seba,
2019). El impacto de esta disrupción en la
cría industrial de animales será profunda y
permanente como resultado de los rápidos
avances en biología de precisión que ha
permitido, en el mundo en desarrollo, hacer
grandes avances en la fermentación de
precisión (Stanbury, Whitaker y Hall, 2003), un
proceso que permite programar
microorganismos para producir casi cualquier
molécula orgánica compleja.

Estos avances ahora se combinan con un
modelo de producción que se ha denominado
Food-as-Software (Impossible Foods, 2021).
En él las moléculas individuales diseñadas por
científicos se cargan en bases de datos: libros
de recetas moleculares que los ingenieros de
alimentos en cualquier parte del mundo pueden
usar para diseñar productos en la misma forma
en que los desarrolladores de software diseñan
aplicaciones.

Esta mejora rápida está en marcado
contraste con el modelo de producción
ganadera industrial, que casi ha alcanzado sus
límites en términos de escala, alcance y
eficiencia. Como la parte más ineficiente y
económicamente vulnerable de este sistema, los
productos animales (del ganado vacuno) serán
los primeros en sentir toda la fuerza del poder
disruptivo de los alimentos modernos. Las
alternativas modernas serán hasta 100 veces
más eficientes en el uso de la tierra, 10-25 veces
más eficientes en la materia prima, 20 veces
más eficientes en el tiempo y 10 veces más
eficientes en el uso del agua. También
producirán un orden de magnitud menor de
pérdidas y desperdicios de alimentos.

Al mismo tiempo, estamos en presencia de
un avance sin precedentes en la denominada
agricultura de precisión, la cual se encuentra
caracterizada por un fuerte enfoque en
recopilación de datos de alta resolución y de
manera inteligente para insumos, servicios y
productos, capacidad analítica creciente, y
manipulaciones específicas. Los ejemplos
incluyen sitios específicos para riego, sanidad,
calidad e inocuidad, aplicación de fertilizantes
o pesticidas para cultivos agrícolas, así como
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control detallado y cronometrado del cuidado
y alimentación de seres vivos. En este ámbito
es donde se ha venido focalizando la dinámica
de crecimiento de las AgTech en los países en
vías de desarrollo, en general, y en América
Latina y el Caribe, en particular (BID, 2017,
2019).

Hoy, los alimentos modernos ya han
comenzado a irrumpir de manera real y
concreta el mercado de la carne molida (Beyond
Meat, 2021; Impossible Foods, 2021;
Morningstar Farms, 2021; Sunfed, 2020), pero
una vez que se alcance la paridad de costos, la
adopción se inclinará y acelerará
exponencialmente. La industria de la leche de
vaca (Notco, 2020; Bandoin, 2018; Robbins,
2019; Huel, 2021), por ejemplo, comenzará a
colapsar una vez que las tecnologías
alimentarias modernas hayan reemplazado las
proteínas animales en una botella de leche.

Esto no es, por lo tanto, una disrupción,
sino muchas en paralelo, con cada
superposición, refuerzo y aceleración mutua.
Cada uno de los productos que se extrae de los
animales podrá ser reemplazado por
alternativas superiores, más baratas y modernas,
lo que desencadenará una espiral de aumento
de precios, disminución de la demanda y
reversión de las economías de escala para la
industria ganadera industrial y otras según los
productos tradicionales que vayan siendo
impactados.

La tecnología agroalimentaria es un
segmento pequeño en cantidad (en términos
de USD), pero creciente a nivel de tasas de
variación anual del universo de
emprendimientos «startups» y de captación de
fondos a través de la industria de capital de
riesgo en el mundo, que tiene como objetivo
mejorar y/o transformar radicalmente
(«disrupt») la industria mundial de la
alimentación, la nutrición y la agricultura.

Al igual que con todas las industrias, la
tecnología desempeña un papel clave en la
operación del sector agroalimentario
conectado. Sera una industria global de 7,8
billones de USD en 2026 (Fortune Business
Inside, 2019), responsable de alimentar el
planeta y de emplear a más del 40% de la
población mundial. Según el índice de
digitalización sectorial elaborado por McKinsey

Global Institute (2016), el ritmo de la
innovación no ha seguido el ritmo de otras
industrias y hoy la agricultura sigue siendo
una de la menos digitalizada a nivel de las
regiones más dinámicas del mundo (Asia,
Europa y Estados Unidos).

El sector agroalimentario industrial de hoy
también es en gran medida ineficiente en sus
procesos de transformación de insumos a
productos en comparación con otras industrias,
con un número creciente de demandas, desafíos
y limitaciones. Estas presiones incluyen una
creciente población mundial que alcanzará los
9 mil millones para 2050; el cambio climático y
el calentamiento global; la degradación
ambiental; las cambiantes demandas del
consumidor; los recursos naturales limitados;
los desechos alimentarios; problemas de salud
del consumidor y enfermedades crónicas, entre
otras.

Las tecnologías de información y
comunicaciones (TIC) desempeñan un papel
clave en el logro de los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible 2030 (D’Almeida y
Margot, 2018) y, en el caso de la agricultura y
los sistemas alimentarios, prometen un cambio
radical y una transformación en todo el mundo,
hacia la eliminación del hambre y la pobreza
(GFAR-CTA, 2018). La digitalización de la
agricultura contribuye al logro de varias metas
ligadas a los ODS 1, 2, 9 y 12. Y, al mismo
tiempo, representa una oportunidad crítica para
aumentar el interés y la participación de mujeres
y los jóvenes en la agricultura (Trendov, Varas
y Zeng, 2019).

La necesidad de innovación en tecnología
agroalimentaria es hoy mayor que nunca (WEF,
2018b). Hay muchas maneras de clasificar las
nuevas empresas de tecnología agroalimentaria,
destacando la complejidad de la industria y los
intereses de los actores. A nivel de empresas
de capital de riesgo, por ejemplo, la empresa
AgFunder –y su socio estratégico para la región
SPVentures (2021), ubicada en Brasil– las
clasifica con base en la cadena de valor en tres
(3) categorías, a saber: aguas arriba, aguas abajo
y misceláneas5.

5 En esta última categoría se incluyen las Fintech
vinculadas al sector agrícola (AgFunder, 2018
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El segmento de AgTech en EE.UU. es
pequeño en comparación con otros del universo
de capital riesgo, pero está experimentando un
fuerte crecimiento. Las startups agroalimentarias
recaudaron 8.830 millones de euros a nivel
mundial en 2017. Estados Unidos continúa
dominando el sector, con el 42% de las
transacciones mundiales y agrupando el 45%
del valor de estas. El país cuenta con un
ecosistema robusto y una red creciente de apoyo
a emprendedores para el desarrollo y puesta en
marcha de nuevos proyectos en este sector, en
forma de aceleradores, incubadoras, etc. Los
principales actores del ecosistema por categorías
son múltiples y desde 2013, con la adquisición
de The Climate Corporation por parte de
Monsanto (hoy Bayer) (Monsanto, 2013), las
multinacionales de agronegocios y agroquímicos
iniciaron sus estrategias de adquisiciones de los
emprendimientos con mayor éxito y
perspectivas en este ecosistema. Luego siguieron
Syngenta (Ag. Connections) (Sygenta, 2016),
John Deere (Monosem) (Bedord, 2015), Dupont
(Granular) (Bitsx Bites, 2019) y otras como IBM,
Microsoft.

A diferencia de los Estados Unidos y Europa,
la mayoría de las nuevas empresas
agroalimentarias en China se centran en avanzar
en nuevas experiencias alimentarias y en la
innovación de modelos de negocios; pocos se
centran en la innovación tecnológica a la fecha
(Owen, 2019). En China, los emprendimientos
(«startups») intermedios enfocados en negocios
orientados al consumidor dominan el espacio
y representan el 84% de la actividad comercial
y el 94% de la inversión total acumulada al 2018.
Algunas compañías internacionales de
tecnología alimentaria han aprovechado el
campo abierto «aguas arriba» para importar sus
innovaciones agrícolas a dicho país.

Si bien China está detrás de los EE. UU. en
innovación agroalimentaria, posiblemente en
distribución está muy por delante. Estos efectos
de red impulsados   por la tecnología hacen
que la industria alimentaria del país esté
preparada para la disrupción, que a menudo
ocurre cuando tiene un canal de distribución
nuevo, más rápido y barato.

Después de más de cinco años de
crecimiento explosivo, el mercado de entrega
de alimentos en línea de China experimentó

una consolidación largamente esperada en 2017,
con Alibaba y Tencent respaldando tres acuerdos
gigantes de fusiones y adquisiciones ese año.
Alibaba lideró una ronda de inversión de mil
millones de USD en la empresa Ele.me –el
segundo jugador más grande de entrega de
alimentos–, que más tarde en el mismo año
adquirió a su rival final, Baidu WaiMai. Este
acuerdo sacó a Baidu de la batalla y llevó a
Tencent a liderar una inversión adicional de 4
mil millones de USD en Meituan-Dianping, el
único competidor de Ele.me. Alibaba y Tencent
juntos ahora poseen alrededor del 90% de todas
las transacciones de entrega de alimentos en línea
en China (Xinhua, 2019).

En conjunto, estos tres acuerdos iluminan
las prioridades estratégicas de las compañías de
Internet más grandes de China: datos, tráfico y
logística. Cada uno con más de 100,000 correos,
Ele.me y Meituan-Dianping complementan los
servicios logísticos actuales de Alibaba y Tencent
al proporcionar entregas de última milla. Las
dos súper plataformas cuentan cada una con
cientos de millones de usuarios, con un máximo
de pedidos diarios en línea que alcanzan los 27
millones.

A nivel de América Latina y el Caribe la
región enfrenta el desafío de lograr un
crecimiento sostenido de la agricultura, donde
los recursos naturales sean utilizados de manera
eficiente y sostenible para alimentar a la
población local y para abastecer a otras regiones
importadoras de alimentos, atendiendo a la vez
a los desafíos que representa el cambio climático
en la producción (BID, 2017, 2019). La
oportunidad de AgTech en América Latina y el
Caribe tiene el potencial no solo de crear
innovaciones, sino también de generar
disrupción tecnológica que traiga cambios
radicales en la manera de concebir al sector
agroalimentario, promocionando nuevos
modelos de negocios. De acuerdo con el BID
(2019) existen más de 450 emprendimientos
AgTech en la Región (Tabla Nª 1), a lo largo de
las nueve categorías de agrupación, con un
elevado dinamismo (elevadas tasas de
crecimiento) en los tres últimos lustros. Otro
rasgo que destaca es elevada concentración
geográfica, principalmente en Brasil (51%),
Argentina (23%) y la Región Andina (18%)
(Tabla Nª 2). Adicionalmente, más del 60% del
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Tabla 1
Evolución del número de emprendimientos AgTech en la región

Fuente: BID (2017, 2019)

Tabla 2
Distribución de emprendimientos por país de América Latina y el Caribe en 2018

Fuente: BID (2017, 2019)

universo de iniciativas registradas son empresas
jóvenes creadas en los últimos cinco años.

El crecimiento sostenido en el número y
calidad de los emprendimientos AgTech en
la región responde a varios factores que
impulsan esta ola de innovación: la
convergencia tecnológica, el medio ambiente,
la dotación de factores de cada país,
productores, consumidores, políticas
públicas, así como también a la evolución de
los marcos institucionales, legales y
regulatorio BID (2019). En este contexto, las
innovaciones de AgTech en la región
encuentran un campo fértil para desarrollarse
y expandirse, con el soporte creciente de
incubadoras, aceleradoras y fondos de capital

de riesgo que siguen surgiendo en la región
(LAVCA, 2019, 2021). A continuación (Tabla
Nª 3) se presentas los emprendimientos
emblemáticos destacados en 2017 y 2019 en
la región según el BID.

La internacionalización de la innovación
ha atraído el interés también de fondos de
capital emprendedor con interés en la región
son los casos de 500 Startups (en 2011), Y
Combinator (en 2015), Techstars (en 2015) y
otras, este hecho ha motivado, incentivado y
consolidado progresivamente los ecosistemas
de innovación regional (Lustig, 2019).

Al considerar la orientación de los
emprendimientos de AgTech se observa que
el 55% ofrece soluciones de innovación

Año Nº de emprendimientos Tasa de crecimiento interanual (%)

2005 64 ---
2006 68 6,25
2007 80 17,65
2008 87 8,75
2009 92 5,75
2010 123 33,70
2011 140 13,82
2012 168 20,00
2013 196 16,67
2015 318 62,24
2016 371 16,67
2017 433 16,71
2018 457 5,54

País / subregión % del total en América Latina

Brasil 51%

Argentina 23%

Región Andina 18%

Uruguay y Paraguay 5%

América Central y el Caribe 3%

Total 100%
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tecnológica de carácter horizontal al sector
(Tabla Nª 4), mientras que el complemento,
está orientado a verticales específicas
vinculadas al perfil productivo de cada país y
a la madurez de sus sectores.

Considerando el portafolio de tecnologías
digitales disponibles para la innovación
AgTech, existe un conjunto de ellas que han
sido la principal herramienta para los

Tabla 3
Emprendimientos emblemáticos destacados en 2017 y 2019 en la región

Fuente: BID (2017, 2019)

Tabla 4
América Latina: distribución de la orientación de emprendimientos por país (en porcentaje)

Fuente: BID (2017, 2019)

emprendedores en la región. Por orden de
importancia, ellas son: sensores (41%),
geolocalización (36%), tecnología móvil (30%),
internet de las cosas (17%), big data (14%),
inteligencia artificial (14%), blockchain (1%) y
robots (1%). Estas cifras reflejan, de alguna
manera, el nivel de preparación, apropiación,
madurez, disponibilidad y desarrollo de las
diferentes tecnologías en los países de la región.

Em prendim iento País de 
origen

Em prendim iento País de 
origen

Nuevos sistemas de producción · Lluvia sólida México · BeGreen Brasil

Mecanización y automatización de labores · AgroSmart Brasil · iCrop Brasil

· Bug Agentes Brasil

  Biológicos

· OkaraTech Uruguay · Eiw a Argentina

· Strider Brasil · Space AG Perú

· Rizoma Uruguay

Software  de gestión y servicios de 
información para la toma de decisiones

· Tambero Argentina · JETBOV Brasil

· Agrofy Argentina · Agree Market Argentina

· Rural Uruguay

Tecnologías en la cadena logística y de 
distribución de alimentos

· CargoX Brasil · PolyNatural Chile

Productos y servicios alimentarios 
innovadores

· NotCo Chile · Frubana Colombia

Bioenergías y biomateriales · DerTek México · Aimirim Brasil

2017 2019

Big data & agricultura de precisión

Plataformas innovadoras de compra-venta, 
servicios tercerizados y f inanciamiento

Categoría

Genética y protección de cultivos y 
animales

Argentina Brasil Perú Chile México Uruguay Colombia Región

Agricultura general 52% 66% 36% 28% 22% 42% 52% 55%

Ganadería 15% 13% 3% 42% 12%

Cultivos extensivos 26% 10% 3% 16% 12%

Cultivos permanentes 2% 3% 46% 50% 11% 9% 9%

Alimentos, bebidas y cuidado natural 3% 3% 18% 13% 33% 9% 7%

Hortalizas frescas 1% 1% 3% 22% 22% 3%

Forestación 1% 2%

Pesca y piscicultura 1% 4% 1%

Bioenergía 1% 3% 11% 1%

Cultivos de especialidad 4% 0%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Tabla 5
Distribución de emprendimientos por área de innovación tecnológica

Fuente: BID (2017, 2019)

En este sentido, lo que también es
importante resaltar es que frecuentemente estas
nuevas tecnologías se combinan con propuestas
de valor que transforman los modelos de
negocio existentes. Es, por lo tanto, la
innovación tecnológica en combinación con la
innovación en los modelos de negocio la que
puede generar más disrupción en el futuro.

La agricultura de ALC, además de su gran
potencial «de granero a supermercado del
mundo» (BID, 2018), tiene sus desafíos
particulares. Entre ellos se destacan los gaps de
producción que existen a lo largo de la región
y dentro de cada país, así como la existencia de
una base amplia de pequeños productores
rurales y sistemas de agricultura familiar que
carecen o tienen acceso limitado a la agricultura
moderna.

La existencia de un ecosistema
emprendedor saludable permite que las
empresas puedan surgir y crecer, generando
empleos y un mayor dinamismo económico.
Por ello es de interés para los países de la región
entender los obstáculos para solucionarlos y
potenciar aquellas políticas y programas que
están generando beneficios a los
emprendedores de la región. De acuerdo con
Isenberg (2011) es necesario entender el
contexto del país, su estructura productiva y
dotación de factores y no simplemente intentar
imitar regiones como Silicon Valley.

En ALC uno de los retos para escalar el
potencial y beneficios de la agricultura digital

es la brecha en la conectividad digital.
Adicionalmente, ALC es una de las regiones
con menor puntaje en el pilar de TIC del Índice
Global de Innovación (D’Almeida y Margot,
2018). Por otra parte, los emprendimientos de
AgTech registrados están orientados a
medianos o grandes productores, quienes
tienen mayor probabilidad de contratar sus
productos y servicios.

Si las diferentes brechas en acceso y
capacidad de aprovechamiento de las
tecnologías digitales no se abordan con
políticas y estrategias adecuadas, su impacto
general podría ser negativo al aumentar la
probabilidad de que los más vulnerables
queden atrás (FAO, 2019b). El éxito de las
innovaciones tecnológicas emergentes con
mayor potencial para la agricultura de ALC
dependerá en buena medida del
funcionamiento, evolución y madurez de los
ecosistemas de innovación que potencien las
oportunidades que ofrece la región (y sus
países) en materia de emprendimiento –ver
los casos de Telefónica Open Futures
(Telefónica, 2021), NXTP Labs (2021), The
Yield Lab (2021) y otros–.

En síntesis, se requieren esfuerzos por parte
de todos los actores de los ecosistemas –tanto
públicos como privados–, para superar las
brechas en conectividad, atender la necesidad
de desarrollos digitales apropiados para los
diferentes tipos de productores en distintas
regiones, mejorar la claridad en la regulación

Área de innovación tecnológica Nº

Big Data & Agricultura de Precis ión 137

Software de gestión y servicios de información y educación al productor agropecuario 105

Plataformas innovadoras de compra-venta, servicios tercerizados y financiamiento 65

Genética y protección de cultivos y animales 55

Mecanización y automatización de labores 33

Productos y servicios alimentarios innovadores 27

Tecnologías en procesamiento, logística y distribución de alimentos 22

Bioenergías y biomateriales 10

Nuevos s is temas de producción 3

Total 457
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de la privacidad de la información y fortalecer
las capacidades, tanto de los productores
como de otros actores de las cadenas agrícolas
y de los servicios de apoyo a la agricultura,
con el fin último de desarrollar y aprovechar
las opciones basadas en tecnologías digitales.

8. REFLEXIONES FINALES: EL SECTOR
AGROALIMENTARIO Y SUS PRÓXIMOS
PASOS EN EL NUEVO MUNDO
Para maximizar los dividendos digitales (World
Bank, 2016) se debe entender mejor la manera
en que la tecnología interactúa con otros factores
importantes para el desarrollo. El acceso a
internet es fundamental, pero no suficiente. La
economía digital para materializar su potencial
requiere de tres elementos críticos, que son: i)
regulaciones que consoliden un clima de
negocios dinámico y permitan a las empresas
sacar provecho de sus tecnologías asociadas para
competir e innovar; ii) habilidades que permitan
a los trabajadores, los empresarios y los
funcionarios públicos aprovechar las
oportunidades que ofrece el mundo digital; y,
iii) instituciones responsables que utilicen la
internet para empoderar a los ciudadanos.

El ataque de las empresas FinTech 3.0 a la
cadena de valor de las instituciones financieras
ha estado estimulado, y enfocado, hacia los
eslabones, y negocios, más rentables. En este
contexto las MIPYMES para los bancos es la
línea de negocios de mayor crecimiento/
rentabilidad para los próximos años, lo cual
crea una ventana de oportunidad en ese
segmento.

La disrupción en la alimentación y la
agricultura es inevitable (ScienceDirect, 2019),
al tiempo que los productos modernos serán
más baratos y superiores en todas las formas
imaginables, pero los encargados de formular
políticas, los inversionistas, las empresas y la
sociedad civil en su conjunto tienen el poder
de frenar o acelerar su adopción. Muchas
decisiones serán impulsadas por ventajas
económicas, así como por consideraciones
sociales y ambientales. Pero otras decisiones
pueden estar influenciadas por las industrias
establecidas, que buscan retrasar o descarrilar
la disrupción. Los formuladores de políticas
deben, por lo tanto, comenzar a planificar la
disrupción alimentaria moderna ahora para

capturar los extraordinarios beneficios
económicos, sociales y ambientales que tiene
para ofrecer.

«No dejar a nadie atrás» es uno de los
principios fundamentales de la Agenda 2030.
Este principio plantea importantes retos para
ALC donde el desarrollo agrícola y rural deberán
hacer su aporte para lograr las metas establecidas
en los 17 ODS. Pero debe tenerse muy claro
que no hay desarrollo rural sin desarrollo
agrícola, y sin desarrollo rural no hay desarrollo
sostenible (CEPAL-FAO-IICA, 2019). América
Latina y el Caribe es una región con una enorme
heterogeneidad interna en la importancia
macroeconómica de la agricultura, así como en
el nivel de desarrollo financiero. Por lo tanto,
es importante adaptar las recomendaciones de
política de una manera específica al contexto
local.

En la medida en que las innovaciones
tecnológicas se puedan desarrollar en un
contexto y escalar a otros, los bancos regionales
de desarrollo deberían buscar el «mejor de los
casos» en los que poner a prueba y desarrollar
tecnologías escalables, que luego puedan
reproducirse regionalmente. En este contexto
los apoyos del BID, BID Lab (CEPAL-FAO-
IICA, 2019), CAF y el IFC del Banco Mundial
(BID Lab, 2021; IFC, 2021) son críticos, así como
también los de GSMA (2019a) y otras
fundaciones privadas.

Si bien recientemente ha habido una
considerable experimentación con SFD en la
agricultura, pocas ofertas han alcanzado escala
o madurez. Los clientes rurales, incluyendo los
agricultores y las PYMEs agroindustriales, siguen
siendo una de las «oportunidades comerciales
más inexploradas para los proveedores» (GSMA,
2018, p. s/n). Como resultado de este importante
segmento de mercado, una gama de proveedores
de servicios financieros continúa invirtiendo en
expandir su alcance rural a través de canales
digitales, es el caso de los proveedores de dinero
móvil (GSMA, 2018).

Los ocho principios de alto nivel para la
inclusión financiera digital propuestos por el
GPFI-G20 (GPFI, 2016) deben ser la hoja de
ruta a seguir a nivel regional, nacional y local
para apalancar la inclusión financiera y de esa
manera garantizar una mejor salud financiera
para las personas y organizaciones no atendidas
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y subtendidas por el sistema financiero vigente.
También la informalidad es una realidad en el
mundo en desarrollo que afecta la inclusión.
Sin embargo, la digitalización y el cumplimiento
de los principios de alto nivel 5, 6 y 7 permite
garantizar la inclusión financiera, y sus
beneficios potenciales, de aquellos que aún se
encuentran en la economía informal y/o en las
zonas rurales.

Hay que tener muy presente que existe una
«brecha crucial» entre el simple acceso a un
dispositivo móvil y la posibilidad de utilizarlo
para acceder a diversos servicios financieros en
la agricultura rural y familiar. El suministro de
los SFD a clientes rurales de escasos recursos
requiere más que simplemente construir y lanzar
un producto. El éxito implica comprender y
diseñar para un cliente con necesidades, deseos
y limitaciones particulares.

Finalmente, la pérdida y desperdicios de
alimentos y la escasez de recursos son dos de
las mega tendencias clave que darán forma a
nuestro mundo en los años venideros. De allí
que satisfacer las necesidades de las personas
del mundo de manera sostenible requerirá un
enfoque renovado en la innovación en una
variedad de campos y de una variedad de partes
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