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Resumen

Esta investigacién analizé la importancia del confort
climdtico en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
el Seminario Arquidiocesano “San Buenaventura” de
Meérida, Venezuela, durante el periodo febrero-julio
de 2024. El estudio evalué el impacto térmico y los
factores bioclimdticos que condicionan el entorno
educativo mediante un enfoque cuantitativo de ni-
vel descriptivo. Se trabajé con una poblacién cen-
sal de 86 participantes, integrada por 44 docentes y
42 estudiantes. La metodologia se desarrollé en tres
fases: disefio, aplicacién y procesamiento de datos
recolectados a través de formularios digitales. Los
resultados confirman que el confort térmico influye
directamente en la concentracién y el procesamiento
de informacién. Una mayoria significativa de los es-
tudiantes percibe que condiciones térmicas adecua-
das favorecen su rendimiento académico, validando
la relacién entre el bienestar fisico y la efectividad

pedagdgica.
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Abstract

This study examined the importance of thermal
comfort in the teaching-learning process at the “San
Buenaventura” Archdiocesan Seminary in Mérida,
Venezuela, during the period from February to July
2024. The study evaluated the thermal impact and
bioclimatic factors that influence the educational en-
vironment using a descriptive quantitative approach.
The study involved a census population of 86 partic-
ipants, comprising 44 teachers and 42 students. The
methodology was carried out in three phases: design,
implementation, and processing of data collected
via digital forms. The results confirm that thermal
comfort directly influences concentration and infor-
mation processing. A significant majority of students
perceive that adequate thermal conditions favor their
academic performance, validating the relationship
between physical well-being and pedagogical effec-
tiveness.

Keywords: Thermal Comfort; Teaching; Learning;
Academic Performance

Author’s translation.
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Planteamiento del Problema

na de las preocupaciones constantes que tiene un director(a), rector(a) o administrador(a) de una

institucién educativa, es el alcance de las metas propuestas al inicio de cada ano escolar, por lo que
constantemente se buscan estrategias que sean viables para lograr los objetivos formulados. Por ende, tratan
de lograr que los procesos educativos tengan resultados significativos, que permitan educar estudiantes capa-
ces de desenvolverse en cualquier dmbito.

Es importante destacar el papel tan valioso que representa la educacién a través del tiempo. Desde las comu-
nidades ancestrales con una educacién informal que recurria a cualquier espacio natural para ensenar, hasta
las sociedades contempordneas con las estructuras formales delineadas en el marco de los sistemas educativos,
siempre la educacién ha sido la puerta a la cultura (Bruner, 2000), un pilar para la construccién y asuncién
de valores, conocimientos y formas de vida. Por consiguiente, el hecho educativo pareciera que trasciende sus
fines cuando moldea la identidad, la forma de interactuar con el mundo, es decir busca la perfectibilidad de
la esencia humana.

Entonces, se puede comenzar a decantar dos asuntos importantes. Por un lado, el hecho educativo que unifica
el proceso de ensehanza-aprendizaje (unidos y separados desde sus propias definiciones) permite a través de
la conjuncién de multiples elementos dar sentido a realidades abstractas y complejas anidadas en los diversos
conocimientos expresados en el corpus de diferentes disciplinas. Por otro lado, interesa en particular abordar
una categoria importante como es el espacio educativo.

Sin duda, las instituciones educativas son espacios de esperanza, alli se cultivan valores, se promueve el pen-
samiento critico y se fomenta la responsabilidad social. Pero en un plano mads territorial, el espacio educativo
desde la estructura fisica, se refiere al ambiente fisico disenado y acondicionado para facilitar el proceso de
ensefanza y aprendizaje. Abarca todos los elementos tangibles como salones de clase, pasillos, laboratorios,
bibliotecas, canchas deportivas, entre otros. Ahora bien, no siempre los espacios educativos han sido como lo
conocemos.

Pareciera que las necesidades sociales de cada época se ligan también a las concepciones pedagdgicas y a las
metodologias de ensefianza. De ahi, que el arte en conjuncién con la historia se vale de cuadros y pinturas
para mostrar temdticas de espacios educativos. Ahora bien, obras pictéricas de diferentes épocas varian la ima-
gen de la escuela, unas muestran aulas antiguas, espacios austeros, reducidos y ordenados, con filas de pupitres
o bancos donde se sientan los estudiantes. En la medida que las sociedades avanzan, también se notan los
cambios en las instituciones educativas.

Fueron significativos los avances en el Siglo XIX y la incidencia de la Revolucién Industrial para permitir
la expansién de la educacién publica. Se impulsé la construccién de grandes escuelas y colegios, también
destacan los aportes de la pedagogia de Johann Heinrich Pestalozzi, y la importancia del contacto con la
naturaleza y la experiencia sensorial. Asf los espacios educativos se diversifican, incluyendo aulas, laboratorios,
bibliotecas, jardines, gimnasios entre otros; de este modo, defendié del entorno natural para el desarrollo
social y educativo, buscando que los estudiantes aprendiesen en base una experiencia prictica y no a unos
conocimientos ya construidos (Gago, 2020).

En el siglo XX se producen cambios radicales en la pedagogia, con el surgimiento de nuevas corrientes como
la Escuela Activa y la Constructivista. Los espacios educativos se vuelven més flexibles y adaptables a diferen-
tes metodologias de ensefianza. Un método representativo es el modelo High Scope, es un enfoque educativo
para la educacién preescolar que se basa en la idea de que los nifios aprenden mejor a través del juego activo,
la exploracién y la resolucién de problemas (Barocio Quijano, 2004). Este modelo toma en cuenta no sélo



los aspectos curriculares y el desarrollo integral de los estudiantes, sino que considera que el espacio fisico del
aula juega un papel fundamental en el proceso de aprendizaje. El aula debe ser un lugar rico, estimulante y
flexible que permita a los ninos explorar, jugar, aprender y desarrollarse en todos los aspectos. En la opinién

de Angulo (2016):

El disefio de una estructura escolar supone ciertos criterios arquitecténicos. Cominmen-
te se entiende que la estructura deberia estar acorde a espacios para el aprendizaje. ;Que
hemos visto a través del tiempo? Escuelas que repiten incluso un patrén de construccién,
escuelas en malas condiciones por la accién del tiempo, escuelas muy similares a hospitales
(Ilich, 1985, 1989), casas, locales, galpones habilitados para que terminen funcionando
como escuelas. Muchas veces no se tiene en cuenta el movimiento de quienes habitan en
ella. Sus estructuras o patrones de construccién son similares en lo referente a movilidad,
jardines, parques, espacios para la recreacién. La mayoria son espacios pensados para la
quietud y no para el movimiento, espacios cerrados frente a escasos, y pequefios espacios
abiertos (p.130).

Pero de lo que no hay duda es que en el siglo XXI en el tema de los espacios educativos aparecen nuevas
propuestas. Ya se conoce la incorporacién y el uso de tecnologia educativa en las aulas y sus beneficios para
el proceso educativo. Los espacios educativos se digitalizan y se integran a la red global de informacién, se
promueve el aprendizaje colaborativo y el uso de espacios flexibles para el trabajo en equipo.

Con los continuos avances en el siglo XXI el tema de los espacios educativos también se presentan nuevas
propuestas (autor de las propuestas) como: a) la necesidad de espacios mds eficaces para el aprendizaje,
b) la preocupacién por la sostenibilidad ambiental que también se posiciona en el tema de arquitectura
educativa, ¢) el asunto del cambio climdtico y la escasez de recursos que impulsa el desarrollo de estra-
tegias de diseno bioclimdtico y el uso de materiales sostenibles, d) la educacién para la sostenibilidad que
busca que los espacios educativos sostenibles pueden servir como modelos de vida fomentando la conciencia
ambiental y la responsabilidad social, e) la evidencia del impacto del ambiente en el aprendizaje, se ha
demostrado que la calidad del aire, la iluminacién, la actstica y otros factores ambientales influyen en el ren-
dimiento académico, la salud y el bienestar de los estudiantes. Este tltimo aspecto es el elemento nucleador
o de interés para esta investigacién.

Como es sabido, el ser humano puede adaptarse a casi cualquier condicién ambiental cambiando el tipo de
ropa que usa, modificando el disefio y los materiales de su vivienda o mediante algunos mecanismos bio-
légicos. Sin embargo, para una condicién tropical himeda la sensacién térmica de una persona en estado
de reposo, serd mds agradable que la de otra que efecttia un trabajo moderado, y mucho mds si el trabajo es
exigente y se realiza durante largos periodos.

En este sentido, Montoya (2020) indica:

El confort térmico en edificios ventilados naturalmente, responde a situaciones, diferentes
a las presentadas en los edificios en contextos con estaciones. Para los primeros, el disefio de
la envolvente en relacién al control térmico, es de vital importancia, teniendo en cuenta la
relacién directa, la temperatura al exterior y el confort al interior. En muchos de estos edi-
ficios, la aparicién del aire acondicionado responde mds a cuestiones sociales y econdmicas
de estatus que a una respuesta al confort requerido, lo que ha representado una desarticu-
lacién entre ambas situaciones. De ahi, que, al conformar espacios de uso dependientes de
condiciones ambientales artificiales, desde las condiciones propias del trépico, los rangos
de temperatura no pueden ser los heredados de andlisis realizados en paises con estaciones,
lo que puede derivar en disefios con exigencias térmicas mecdnicas altas y constantes. (p.4)

La exigencia higrotérmica de los espacios, en efecto, se puede obtener a través del acondicionamiento acti-
vo (se logra el confort acondicionando ambientalmente los espacios con sistemas mecdnicos, como el aire
acondicionado) o el acondicionamiento pasivo (se busca el confort, manteniendo favorables las condiciones
ambientales interiores con la respuesta arquitecténica). Ahora bien, esto se logra sélo en zonas climdticas con
condiciones exteriores moderadas. No obstante, se precisa lo siguiente:
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Las condiciones orograficas de la cordillera de Mérida ejercen una fuerte influencia sobre el
cardcter de las lluvias y los niveles de estacionalidad. Como consecuencia de esta orografia
se presentan valles con bajas precipitaciones, donde existe un tipo de vegetacién adaptado
a condiciones de sequia, como los arbustales espinosos y los bosques secos. Esta situacién
fue estudiada por Cegarra (2006) y Costa et al. (2007), encontrando dos tipos con sequia o
estacionalidad en Mérida. Otra de las consecuencias de la topografia montafiosa del estado
Meérida es la existencia de tipos climdticos muy influenciados por la altitud, la exposicién,
la posicién topogrifica, la pendiente y los movimientos de las corrientes de aire, que pue-
den ser de cardcter hiimedo o seco, y un mosaico de condiciones en distancias geograficas
relativamente pequefas. (Aranguren, Andressen y Henao, 2012, p. 191)

De tal forma, la ventilacién natural permite mejorar la temperatura interior de los espacios al renovar el aire
interior que generalmente presenta mayor temperatura y humedad que el aire exterior y contribuye con la
pérdida de calor del cuerpo humano y produce sensacién de frescura en el cuerpo. A saber, las Gltimas investi-
gaciones en la evaluacién del confort integral en aulas, el cual integra los temas térmicos, visuales y auditivos
muestran no solo la fuerte interrelacién entre estos tres temas para generar espacios de aprendizaje conforta-
bles y saludables. (Montoya, 2020)

Indiscutiblemente, la calidad de vida como condicién sustancial para el pleno desarrollo humano, es un cons-
tructo polisémico y de aplicaciones concretas y factibles en los diversos contextos sociales, desde esa versatili-
dad direcciona aspectos que pasan desde lo educativo, genérico, familiar, etario y territorial.

Con todo lo anterior se muestra la necesidad de estudiar el confort climdtico en espacios educativos desde un
enfoque integral que considere todos estos factores y otros que emerjan para crear ambientes de aprendizaje
saludables y confortables que puede tener un impacto positivo en la salud, el bienestar y el rendimiento aca-
démico de los estudiantes.

Derivado de ello se presentan las hipétesis de esta investigacion:

:Cémo afecta la calidad del diseno y la construccién del edificio al confort climdtico de las instituciones edu-
cativas? ;En qué medida influye la calidad del mantenimiento en el confort climdtico de las instituciones edu-
cativas? ;Como afecta la ubicacién geografica de una institucién educativa al confort climdtico en su interior?
:En qué medida la tecnologia puede mejorar el confort climdtico dentro del proceso de ensenanza-aprendiza-
je? ;Como influye la densidad de los estudiantes por aula en el confort climético de la institucién?

Considerando asi el asunto, se exponen los objetivos de esta investigacién:

Objetivos

Objetivo general
Analizar la importancia del confort climdtico en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes del
Seminario Arquidiocesano “San Buenaventura” de Mérida -Venezuela en el periodo comprendido entre fe-

brero-julio de 2024.

Objetivos especificos
- Registrar el impacto del confort térmico en el proceso de ensenanza-aprendizaje de los estudiantes del Se-
minario Mayor San Buenaventura de Mérida.

- Evaluar los elementos y factores bioclimdticos que contribuyen al confort térmico necesario para el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje.

- Disefar propuesta bioclimdtica para mejorar el confort térmico en las aulas del Seminario Mayor San Bue-
naventura de Mérida.



Fundamentos tedricos

El confort integral en aulas y el aprendizaje

Al respecto, las adecuadas condiciones de infraestructura escolar deben promover los procesos de ensenan-
za-aprendizaje para suscitar el sentido mismo de la educacién mds alld de sus propésitos académicos. No
obstante, la educacién se ha dejado en segundo plano, a la hora de no mejorar las politicas definidas por parte
del gobierno nacional para apoyar a las instituciones educativas con el fin de mejorar condiciones bésicas de
estética educativa (luz, ruido, ventilacién) (Quesada, 2019).

Con certeza, la investigacién internacional ha evolucionado un poco en esta linea. Pues uno de los elementos
que conforman el clima del aula, desde una perspectiva amplia, hace referencia a las condiciones ambientales,
especialmente las cuestiones de aspecto fisico, higiénico y de mantenimiento de las instalaciones; asimismo,
condiciones mds estables, tales como la iluminacién y la ventilacién pueden guardar relacién con el logro
académico. Como es evidente, la falta de confort afecta el bienestar de los agentes de la educacién, por lo que
requiere permanente toma de medidas que estén en pro de solventar los inconvenientes en esta materia.

Evidentemente, el confort térmico puede variar en funcién de las actividades que se estén ejecutando dentro
del proceso de ensenanza; en consecuencia, los espacios deben estar disenados y adecuados con el propésito
de garantizar un ambiente cémodo que permita mejorar el rendimiento académico. A saber, cuando los es-
tudiantes experimentan temperaturas extremas (calor o frio) pueden sentir molestias fisicas que impiden el
desarrollo del proceso educativo; aunado a ello, influye en el estado de dnimo y en los niveles de motivacién.

En virtud a lo antes mencionado, el confort térmico es indispensable dentro del proceso educativo debido
a su incidencia en la concentracién, atencién y rendimiento académico de los estudiantes; claro estd, si las
condiciones térmicas no son adecuadas, los estudiantes pueden sentirse incémodos, distraidos o cansados
impidiendo o disminuyendo la capacidad para aprender.

Por ello, investigaciones como la de Quesada (2019), Romdn (2010), Naranjo (2010) y Castro, Paternina y
Gutiérrez (2014) han demostrado que los estudiantes son mds propensos a estar atentos y motivados cuando
se encuentran en un ambiente térmico confortable; por lo tanto, es necesaria esta variable para mejorar el
rendimiento y la satisfaccién de los estudiantes y evitar fatiga, estrés o desequilibrio en la salud mental y fisica
de los estudiantes.

En efecto, dentro del proceso de ensenanza aprendizaje, esta investigacién puede tener implicaciones positivas
tanto en cuanto el rendimiento académico y la salud de los agentes de educacién; asimismo, puede ser mo-
tivo para el rediseno de edificios y aulas por parte de los profesionales en la materia con el fin de alcanzar el
bienestar estudiantil; aunado a lo antes dicho también promoveria la actualizacién de la normativa existente.
En virtud a ello, la Ley Organica de Educacidn, de la Gaceta Oficial 5.929, del sdbado 15 de agosto de 2009,
indica en el articulo 6, numeral 2: que regula, supervisa y controla “La calidad de infraestructura educativa
oficial y privada de acuerdo con los pardmetros de uso y diseno dictados por las autoridades competentes
(parrafo -e-).

Determinantemente, el confort térmico en los espacios educativos es de importancia para que los usuarios
puedan desempenar sus funciones de una manera correcta como antes se ha senalado; por tanto, se entiende
que las condiciones de ambiente térmico en los interiores de una institucién pueden ser controladas, a dife-
rencia de los espacios exteriores que limitan la sensacién de bienestar de un individuo.

Sin duda alguna, existen diversas medidas, no obstante, dependerd de la realidad biofisica dentro de la cual
se encuentre la planta escolar; obviamente, dadas las condiciones climdticas de esta region, “se piensa que
la sensacién y percepcién térmica de los usuarios de espacios interiores y exteriores de centros educativos es
variable y a su vez influenciada en menor o mayor grado por la etapa estacional del ano”. (Martin del Campo
y Bojérquez, 2021, p. 97)

Dicho lo cual, en relacién al control de temperatura, una forma de mejorar el confort térmico es mediante la
instalacién de sistemas de calefaccién o aire acondicionado. Por su parte, en cuanto a ventilacién natural, la
entrada de aire fresco y la extraccién del caliente pueden mejorar, con la instalacién de ventanas o ventilado-
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res; asimismo, el aislamiento térmico adecuado puede reducir la transferencia de calor del exterior al interior.
Por otro lado, el uso de cortinas o persianas bloquean la entrada de luz solar directa reduciendo el calor; estas
posibles soluciones pueden ser de utilidad cuando hay ya estructuras que se pueden mejorar o acondicionar a
las nuevas exigencias del proceso de ensenanza.

En virtud a nuevos edificios, el diseno, la selecciéon de los materiales de construccién incidirdn favorable-
mente cuando se tomen los adecuados. Sin embargo, ante el control de temperatura que se propone, un
ambiente térmico adecuado mejora el rendimiento y bienestar de los estudiantes; pero un sistema inadecuado
de calefaccién o aire acondicionado puede ser costoso al aumentar el gasto energético, impactando desfavo-
rablemente al medio ambiente.

En cuanto a la ventilacién natural ya antes mencionada, esta proporciona aire fresco y reduce el uso de ener-
gia; sin embargo, puede ser no suficiente en climas extremos o en lugares que se encuentran en dreas con
contaminantes de aire préximos. Asi mismo, los aislamientos térmicos, pueden reducir los costos energéticos
y mejorar el confort, cuando se usa el adecuado, de lo contrario impactard negativamente en el ambiente.

Ahora bien, en la regién andina, las condiciones climdticas no tienen muchas variaciones a lo largo del ano;
las temperaturas mdximas alcanzan los 25 °C y las minimas se ubican en los 8 °C, dependiendo de la altitud;
mientras que la humedad relativa se mantiene a lo largo del afio con porcentajes entre 50% y 70%; a saber,
conociendo las variables climatolégicas de la regién, podria entenderse que la mayor problemadtica del lugar
reside en los altos valores de radiacién solar y la velocidad que el viento puede alcanzar en algunas zonas por
la accidentada topografia (Salas, 2018). Al respecto, Velasco (2008):

Se esfuerza en destacar coémo la composicién arquitecténica de los grupos escolares meride-
fios reproduce los rasgos bdsicos de las edificaciones escolares de las capitales estadales pos-
teriores a 1935 y a partir del Programa de Febrero del régimen de Eleazar Lépez Contreras.
Entre tales rasgos vale mencionar el énfasis en la organizacional funcional del plantel y en
la adecuacién de la iluminacién y la ventilacién a través de pasillos y patios, asi como en el
ensamblaje de componentes espaciales idénticos o modulados, salones y servicios para ni-
fios y nifas, patios de recreo, comedor, biblioteca y auditorio, indistintamente sea cerrada
o abierta la solucién de conjunto. (p. 155)

Efectivamente, la incidencia de las obras arquitecténicas en los agentes de la educacién, vienen a marcar
notablemente el modo de vida de éstos, en virtud al confort que puedan brindar y a su vez en el adecuado
desempeno del proceso de ensefianza y aprendizaje; pues es claro, prevalece una relacién directa entre el valor
de la obra arquitecténica y la identidad que sienta el estudiante o docente con la institucidn.

De igual forma, Martin del Campo y Bojérquez (2021) indican:

Se entiende que, la evaluacién de confort térmico ha evolucionado rdpidamente y los es-
tudios realizados proponen estrategias de adecuacién de las personas al medio ambien-
te, asi como, reduccion de flujos de calor, de estrés cotidiano, calidad del aire y espacios
apropiados para la productividad, recreacién y convivencia del ser humano. Ahora bien,
se comprende que la normatividad utilizada en confort térmico es un factor que respalda
las estrategias de mejoramiento en espacios arquitectonicos. Ademds, contribuye con la
regulacién del ejercicio profesional en beneficio de los habitantes de una ciudad, establece
los criterios del diseno de metodologia pertinente para la estimacién de confort térmico y
permite obtener pardmetros de confiabilidad de los resultados. (p. 99)

Con todo lo anterior es aplicable presentar el problema de esta investigacién:

El confort climdtico en las instituciones educativas es un tema complejo que se ve afectado por una variedad
de factores, desde el diseno, la construccién del edificio, la ubicacién geografica, el mantenimiento, la ven-
tilacién, la densidad de los estudiante por aula y la vegetacién. Todas y posiblemente otros pueden generar
un confort climdtico inadecuado en las aulas, afectando negativamente la salud, el bienestar y el rendimiento
académico de los estudiantes. Son muchos los factores vinculados al confort climdtico que precisan ser in-
vestigados. Por ejemplo, un aislamiento deficiente puede provocar que las aulas sean demasiado calurosas en
verano y frias en invierno, aumentando el consumo energético y generando incomodidad para los estudiantes.



También una ventilacién inadecuada genera una mala calidad del aire interior, con altos niveles de diéxido
de carbono y otros contaminantes, lo que afecta la salud de los estudiantes. En lo que respecta a una mala
orientacién y diseno del edificio puede generar una entrada excesiva de calor solar en verano, dificultando la
regulacién de la temperatura interior. También se debe considerar los materiales de construccién porque el
uso de materiales inadecuados o de baja calidad tiene incidencia en el aislamiento térmico, la actstica y la
calidad del aire interior.

Se van sumando otros factores, como el hecho de que el mantenimiento deficiente de las instalaciones del
edificio educativo también impacta negativamente el confort climdtico. En esta categoria se vincula un man-
tenimiento deficiente de la fachada, el techo y las ventanas puede afectar el aislamiento térmico y la entrada de
aire exterior, generando problemas de confort térmico o una limpieza deficiente de las aulas y otras dreas del
edificio aumenta la presencia de polvo, dcaros y otros alérgenos, afectando la calidad del aire interior. Se suma
a todo lo anterior, algunos factores externos como la contaminacién del aire, el ruido y la radiacién solar que
inciden en el confort climdtico interior. La presencia de drboles y otras dreas verdes alrededor de la instituciéon
educativa ayuda a regular la temperatura y mejora la calidad del aire exterior. La densidad de estudiantes por
aula también condiciona el confort climdtico, ya que aumenta la generacién de calor corporal y la exhalacién
de diéxido de carbono, lo que puede dificultar la ventilacién y aumentar la temperatura interior.

Marco metodolégico

Tipo de investigacién

Con el fin de analizar la importancia del confort climdtico en el proceso de ensenanza- aprendizaje de los es-
tudiantes del Seminario Arquidiocesano “San Buenaventura® de Mérida-Venezuela, se desarroll6 una investi-
gacién cuantitativa que implicé la recolecciéon de datos cuantitativos que luego se analizaron estadisticamente,
determinando su incidencia en la temdtica de estudio (Herrera y Gallardo, 2012, p. 3).

Disefio de investigacién

Dentro del paradigma mencionado, se ejecutd el método descriptivo; pues permitié describir la realidad a
partir de la informacién que se obtendrd sobre las caracteristicas de los estudiantes, los docentes y la insti-
tucién. Asimismo, la frecuencia con la que determinados eventos o conductas ocurre en el aula y dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Poblacién, muestra o grupo de informantes

La poblacién en un estudio investigativo se refiere a las unidades de andlisis; tal como lo refiere Ballestrini
(1998), quien considera que, “es un conjunto finito o infinito de personas, casos o elementos que presen-
tan caracteristicas comunes” (p.123); es decir, el universo de personas u otras que forman parte del estudio
aportando la informacidn necesaria para confirmar o rechazar el problema del cual se trata, en este caso los
docentes y estudiantes del Seminario Arquidiocesano “San Buenaventura” de Mérida-Venezuela . De esta for-
ma, para la realizacién de la presente investigacion, la poblacién objeto de estudio la conformaron cuarenta y
cuatro (44) docentes que laboran en el Seminario Arquidiocesano y cuarenta y dos (42) estudiantes; es decir
un universo de investigacién de ochenta y seis personas (86).

En cuanto a la muestra, de acuerdo con Ballestrini (1998), es una parte de la poblacién, 6sea, un niimero
de individuos seleccionados cientificamente con el fin de investigar a partir del conocimiento de sus carac-
teristicas particulares, las propiedades de la poblacién sobre la cual se generalizan los resultados (p.126); no
obstante, como se puede apreciar, el universo de estudio estd integrado por ochenta y seis (86) individuos
que se interrelacionan en el Seminario Arquidiocesano “San Buenaventura”, de Mérida-Venezuela. “Dada las
caracteristicas de esta poblacién pequefa y finita, se tomaron como unidades de estudio e indagacién todos
los individuos que la integran” (Balletrini, 1998, 130)

Técnica e instrumentos de recoleccién de datos
Esta investigacién presenté varias fases en su proceso de investigacién derivadas de sus objetivos de inves-
tigacién; asi pues: Fase 1: elaboracién del instrumento; Fase 2: aplicaciéon del instrumento y Fase 3: proce-
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samiento de los datos. En virtud de lo antes senalado, se aplicé a los estudiantes y docentes del Seminario
Arquidiocesano “San Buenaventura® de Mérida-Venezuela; la observacién participante, y la encuesta como
técnica Gtil para recopilar informacién; para ello se hiso uso del cuestionario, es decir instrumento que const6
de un conjunto de preguntas disefiadas para obtener informacién siguiendo la escala de Likert con el fin de
cuantificar las opiniones y comportamientos de los individuos (Herrera y Gallardo, 2012, p. 3).

Ahora bien, con el fin de registrar el impacto del confort térmico en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
los estudiantes del Seminario Mayor San Buenaventura de Mérida, asi como para evaluar los elementos y
factores bioclimdticos que contribuyen al confort térmico necesario para el proceso de ensenanza, se aplic6 a
la totalidad de la poblacidn, la encuesta debidamente tabulada en el cuestionario de Google forms.

Técnica de procesamiento y andlisis de datos

Posteriormente, como técnica de andlisis, se revisé la base de datos de cada uno de los cuestionarios para
verificar las respuestas, luego se tabulé los datos para determinar las frecuencias y porcentajes para cada uno
de los items, con el fin de organizar los datos en cuadros y graficos de distribucién de frecuencias, en funcién
de cada dimensién; uno para cada indicador.

En virtud a lo antes expuesto, se analizé la temdtica en razén de los indicadores, describiendo cada reactivo
y efectudndose el andlisis por las dimensiones; aunado a ello, los datos se contrastaron con la teoria descrita
en las bases tedricas, con el propésito de verificar los resultados. En consecuencia, para disenar la propuesta
bioclimdtica que mejorard el confort térmico en las aulas del Seminario Mayor San Buenaventura de Mérida;
ademds partiendo del andlisis de datos que result6 de la Matriz FODA, se propugnd la seleccién de soluciones.

Anadlisis de los Resultados

Los resultados derivados de la implementacién de la metodologia concebida para dar cabal cumplimiento a
los objetivos de la investigacidn, permiten claramente apreciar que en el Seminario Mayor San Buenaventura
de Mérida prevalecen adecuadas condiciones bioclimdticas que permiten un confort climdtico atmosférico
6ptimo. Nétese, que a partir de la observacién, dicha institucién mantiene una estructura dindmica adaptada
a necesidades de la comunidad universitaria. En este sentido, cabe destacar que el Seminario Mayor con una
matricula de 42 estudiantes, ademds, cuenta con idéneas aulas de clase, salas de TIC, aulas de conferencias y
biblioteca disponibles durante el periodo académico.

Ademds de ello, a partir del reconocimiento de las caracteristicas fisicas de cada drea y el uso que le dan, per-
miti6 identificar que los elementos arquitecténicos que constituyen la planta fisica de la institucién, asi como
las dreas de esparcimiento, recreacién y vegetacién existentes, se cuenta con dreas que favorecen la circulacién
de los vientos y la armonizacién natural de las instalaciones. Asimismo, la capacidad médxima por salén es de
35 estudiantes; de los cuales existe una totalidad de 8 aulas de clase, presentando una media de 8 estudiantes
por salén.

Al respecto, la evaluacién de la percepcién de confort se obtuvo de los usuarios de estas instalaciones a partir
del instrumento aplicado y del cual emanaron datos cuantitativos relacionados con su percepcién térmica-at-
mosférica. Sin duda, que las encuestas permiten conocer las expresiones de los usuarios en un momento espe-
cifico de las jornadas de clases, la misma se aplicé a una muestra aleatoria de la cual se encontraban estudiantes
regulares y especiales (internos dentro del Seminario); de gran utilidad en a tenor a los resultados por reflejar
con exactitud la realidad de esta institucién universitaria y de formacién sacerdotal.

Efectivamente, existen diferentes factores que ayudan a determinar el confort como son el tipo, color y
cantidad de vestido (abrigo); asi como, factores ambientales como los considerados en esta investigacién
(temperatura, radiacidn solar, etc.); por otra parte, los olores, ruidos, elementos visuales, etc., representan una
diversidad que se puede subdividir en dos tipos, los factores fisicos o climdticos en los que se encuentra la
temperatura del aire, radiacién, humedad y los factores individuales que abarcan la vestimenta, aclimatacion,
sexo, edad, forma del cuerpo, grasa subcutdnea, alimentos y bebidas, color de la piel y estado de salud que
llevan a la persona a ajustarse al medio en el que se encuentra.



Ahora bien, del 100% de los encuestados (86 individuos) (estudiantes y profesores), el 87,5% de las respues-
tas correspondié a los estudiantes y 12,5% a los profesores. Nétese que los resultados en su mayoria corres-
ponden a la totalidad de los estudiantes (42 personas) ademds de un 13,6% de la globalidad de los profesores,
es evidente, que del colegio de profesores hubo una abstencién de 86,4%. Ciertamente, los resultados obte-
nidos desde la percepcién de la planta profesoral son inferiores a los que se querfan proyectar, sin embargo,
se pudo alcanzar el culmen de respuestas por parte de los estudiantes, ntcleo de interés de esta investigacion.

De igual modo, se relacioné la percepcién de confort climdtico de los estudiantes con el proceso de ensenanza
aprendizaje en el que se encuentran. En este orden de ideas, se observé en la mayoria de las aulas de clase una
estructura que comprende espacios, puerta y ventanas del que favorecen una sensacién térmica confortable;
un 79,2% de los estudiantes manifestaron estar de acuerdo con la comodidad que brinda las condiciones
térmicas de las instalaciones académicas. (Ver Grifico 1)

Grifico 1. Percepcién de Temperatura en el Seminario San Buenaventura de Mérida

¢Me siento comodo
con la temperatura del
aula de clases?

48 respuestas

@ 1 De acuerdo
@ 2 Indiferente

3En
desacuerdo

Fuente: Uban y Angulo, 2026.

Del total de respuestas de sensacién térmica, el mayor porcentaje correspondié a una situaciéon de ni frio, ni
calor en correspondencia a De la Cruz, et all., 2022, p. 436. Asimismo, esta se ve también favorecida debido
a la equilibrada densidad de alumnos por aula, el cual gira aproximadamente en 8 estudiantes por salén como
antes se indicd. En este sentido, el confort térmico definido como la condicién de la mente que expresa sa-
tisfaccién con el ambiente térmico es alcanzado en este caso de estudio, el cual, a su vez se ha determinado a
partir de evaluaciones subjetivas.

En ese sentido, afirma Rincén (2023) la percepcién térmica de las personas va en funcién de las sensaciones
fisicas y psicoldgicas que les genera el conjunto de estimulos derivados del ambiente, la actividad desarrollada,
el grado de arropamiento, la experiencia (historial térmico) y la expectativa; por ende, la sensacién de confort
estudiado es producto del grado de adaptacién que las personas manifiestan en relacién con las condiciones
del ambiente calérico inmediato (p. 13). Claro estd, con el tiempo, el cuerpo humano adquiere cierta capaci-
dad de adaptacién, debido a las variaciones constantes del ambiente, por lo que puede exponerse a condicio-
nes termosensibles extremas, sin proteccidén y por cortos periodos, sin sufrir dafio alguno; no obstante, si la
exposicién es prolongada, el organismo presenta ciertos trastornos y, en consecuencias en su salud (Ambriz,

2005, s/p).
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En tal sentido, el confort térmico es una condicién que permite contribuir al logro de una mayor producti-
vidad, un estado de salud prolongado, buenas relaciones interpersonales e incluso a incentivar la creatividad
de las personas. A tales efectos, el comportamiento humano es un aspecto determinante en la busqueda y la
adquisicion del confort térmico. Si se produce un cambio en el ambiente que provoca incomodidad, las per-
sonas reaccionan por instinto, a fin de restaurar las condiciones de comodidad.

En este contexto, el confort térmico se define en la Norma ISO 7730 como “Esa condicién de la mente en la
que se expresa la satisfaccién con el ambiente térmico” (ISO 7730; 2005 citado por Rincon 2023, p. 13). Esta
definicién esta aceptada ampliamente, pero es dificil su traduccién en pardmetros fisico cuantificables. Si bien
es cierto, bdsicamente y en términos generales, el hombre califica un ambiente confortable, sin que ningtin
tipo de incomodidad térmica estd presente; pues la primera condicién de confort es la neutralidad térmica, lo
que significa que la persona no se siente demasiado calurosa ni demasiado fria.

Por otro lado, como parte de la radiacién solar, en esta variable atmosférica se puede determinar un confort
6ptimo dado a las caracteristicas antes descritas y a que el nivel de radiacién que se presenta éptimo en un

50% y baja en 35,4% (Ver Grafico 2).
Grifico 2. Incidencia de la radiacién solar en las instalaciones del Seminario San Buenaventura de Mérida

:.Como consideras la
incidencia de radiacién
solar en tu aula?

48 respuestas

@® 1 Muy baja
® 2 Baja

3 Optima
® 4Alta
@ 5 Muy Alta

Fuente: Uban y Angulo, 2026

Como es sabido, la radiacién se trata de evitar en cuanto a que los seres humanos se expongan al sol por los
dafnos ocasionados a la salud. Sin embargo, Lira (2017) “resalta en su totalidad no es maligna, sino que es
indispensable para el desarrollo de la vida, por lo tanto, la necesidad de que las estancias escolares, educativas
o universitarias se encuentren asoleados” (p. 122).

Si bien es cierto, como factor clave se tiene la iluminacién, la cual desde un aspecto fisiolégico, la luz natural
es de vital importancia para el cuerpo humano; pues el no contar con una adecuada iluminacién natural
puede ocasionar estados de dnimo negativos (Gutiérrez, 2018, p. 175). Sin duda, se puede mostrar una
correspondencia de variables, en cuanto a los datos arrojados por Ré1, Filippin y Blasco, en cuyo andlisis se
relaciona el porcentaje de sensacién térmica con la temperatura del aire y humedad relativa, es entendida por
neutralidad térmica donde el usuario no siente frio ni calor, e indicarfa sensacién de confort en un ambiente
térmicamente aceptable (2017, p. 105).

En este sentido, Sdnchez (2016) resalté que a partir de los requerimientos funcionales de INIFED para aulas
de clases se determina un rango de temperatura de 18 a 25°C, y un porcentaje del 50% para humedad, tanto
en cuanto rango universal de condiciones de confort higrotérmico implica (p. 226). Pues es evidente, que en
las instalaciones del Seminario se presenta un intervalo éptimo de 56,3%,(Ver Gréfico 3).



Wi

Griafico 3. Condiciones de humedad en las instalaciones del Seminario San Buenaventura de Mérida

¢Como calificarias el
nivel de humedad en tu
aula de clases?

48 respuestas

® 1 Muy baja
® 2 Baja

® 3 Optima
® 4Alta

I @ 5 Muy alta

-

Fuente: Uban y Angulo, 2026

No obstante, estos resultados no concuerdan con la realidad que se observa en el drea de biblioteca la cual
tiene en uso un sistema de deshumidificacién indirecta para equilibrar la humedad y favorecer el proceso de
conservacién de los libros, y por tanto rompiendo con el patrén general de la instalacién.

Dentro de las dimensiones del confort se encuentra en nivel del ruido, que sin pertenecer a una variable
atmosférica, es de gran influencia en los niveles de confort de los estudiantes, de tal forma, que se puede
observar como el 56,3% indica que el nivel del ruido es 6ptimo (ver Gréfico 4) y el otro 22,9% bajo, estos
resultados refieren indiscutiblemente a todas aquellas aulas cuyas ventanas se encuentran hacia el drea externa
de la institucién cuya dindmica de personas y automdviles limita con el centro de comercio y turismo de la

ciudad de Mérida.
Grafico 4. Condicién acustica en los salones del Seminario San Buenaventura de Mérida

:Consideras favorable
la condicidén actstica
de su aula?

48 respuestas

@® 1 Muy baja
@ 2 Baja

® 3 Optima
® 4 Alta
@ 5 Muy Alta

Fuente: Uban y Angulo, 2026
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Ciertamente, la presente investigacién, enmarca una temdtica que influye en el espacio donde se desarrolla el
proceso ensefianza — aprendizaje; por ende, las diversas actualizaciones en la estructura arquitecténica de las
instalaciones académicas o escolares para garantizar el méximo aprendizaje de los estudiantes, pues el princi-
pal objetivo del disefio de edificios educativos es proporcionar espacios acondicionados que promuevan las
actividades de aprendizaje de manera éptima (De la Cruz et all. 2022, p. 420).

Asimismo, a pesar de que la institucién se encuentra ubicada dentro de la ciudad de Mérida, en el sector
Barinitas, al final de la calle 25 Ayacucho y diagonal al Sistema Teleférico Mukumbari, la calidad de aire se
muestra en un 50% como buena (ver Grifico 5), lo que indica que dentro del Seminario se mantiene un
bio-ecosistema distinto al comtin encontrado en las dreas externas de sus instalaciones.

Grifico 5. Calidad del aire dentro del Seminario San Buenaventura de Mérida

¢Como calificarias la
calidad del aire en su
aula?

48 respuestas

@ 1 Muy mala
® 2 Mala

® 3 Regular
@ 4 Buena

@ 5 Excelente

Fuente: Uban y Angulo, 2026

En relacién a este aspecto, la estancia bajo los drboles que hay en la planta universitaria, proporcionan sombra
y oxigeno, refrescando con los vientos que suben por el Canén del Chama hacia la terraza de la ciudad a esta
Unidad de Estudios Eclesidsticos. Por tanto, cuando un individuo percibe comodidad en un espacio su punto
de vista hacia éste, es positivo; de ahi, que estas condiciones les permiten realizar sus actividades plenamente
sin alguna insatisfaccién térmica.

Efectivamente, los resultados en esta investigacion revelaron informacién importante sobre cémo los estu-
diantes perciben, prefieren y toleran las condiciones ambientales térmicas del aula para realizar sus actividades
de aprendizaje durante las horas de clase. En tal sentido, en el Gréfico 6, se puede apreciar la influencia del
confort térmico en el rendimiento académico de los estudiantes del Seminario San Buenaventura de Mérida,
el cual un 56,3% de los encuestados, afirma que estdn totalmente de acuerdo que las condiciones de confort
en el Seminario favorecen el rendimiento, mientras que un 20,8% estd totalmente de acuerdo. (Ver Grifico 6)



Grifico 6. Importancia del confort térmico en el rendimiento académico en el Seminario San Buenaventura
de Mérida

¢Estas de acuerdo con
la importancia del
confort térmico en el
rendimiento escolar?

48 respuestas

@ 1 Totalmente
en Desacuerdo

®2En

desacuerdo
@ 3 Indiferente
@ 4 De acuerdo

@ 5 Totalmente
de acuerdo

Fuente: Uban y Angulo, 2026

No obstante, un 20,8% de los encuestados manifiesta indiferencia ante las condiciones de confort térmico, lo
que permite inferir que el 77,1% de los estudiantes encuestados consideran apropiado e idéneo los niveles de
confort en virtud al proceso de ensefianza-aprendizaje, en especial al dado en esta institucién y por ende, los
6ptimos resultados en el rendimiento de los estudiantes. Ahora bien, en relacién a los valores de rendimiento
estudiantil en sintonia con los datos ya mencionados sobre la importancia del confort climdtico en el rendi-
miento académico, es un hecho que se ve compensado en este caso de estudio con las ptimas condiciones
proporcionadas por la Casa de Estudios Superiores.

En efecto, el 50% destaca estar de acuerdo y el 29,2% manifiesta estar totalmente de acuerdo que el proceso
de ensenanza en el Seminario (ver Grafico 7) San Buenaventura permite en la planta estudiantil un éptimo
aprendizaje y consecuentemente un rendimiento académico idéneo como en apreciado en el Gréfico 6; el
cual se ha de distinguir de una mera acumulacién conductista de calificaciones a la construccién y dominio

del saber.

Sin duda, 79,2% de los encuestados confirma que las condiciones que se presentan dentro de la institucién
académica favorecen notablemente el proceso académico. Esta realidad estudiantil, vendrd a ser confirmada
en el Gréfico 8, en el cual el 43,8% estd de acuerdo que el rendimiento académico se debe notablemente a
las condiciones de confort que brinda las institucién mencionada (Ver Gréfico 8); en efecto, afirma Gutiérrez
(2018) que las sensaciones, sean positivas o negativas en el comportamiento humano que le otorga el espacio
percibido, refiere a que la calidad del ambiente construido puede afectar el desempefo del cerebro; como la
experiencia del ambiente donde se encuentran los personas influyendo en su estado emocional y en su com-
portamiento (p. 174).
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Griéfico 7. Consideracién sobre el proceso de ensefianza en el Seminario y su incidencia en el aprendizaje.

:Consideras que el
proceso de ensefanza
en el Seminario facilita
tu aprendizaje?

48 respuestas

@ 1 Totalmente
en Desacuerdo

® 2En
desacuerdo

® 3 Indiferente

@ 4 De acuerdo

@ 5 Totalmente
de acuerdo

Fuente: Uban y Angulo, 2026

7

Grifico 8. Influencia del confort térmico en el rendimiento académico de los estudiantes del Seminario San
Buenaventura de Mérida

. Tu rendimiento se
debe notablemente a
las condiciones de
confort dadas en la
institucion?

48 respuestas

@ 1 Totalmente
en Desacuerdo

® 2En

desacuerdo
@ 3 Indiferente
@ 4 De acuerdo

‘-‘ @ 5 Totalmente
de acuerdo

Fuente: Uban y Angulo, 2026

Finalmente, se puede apreciar una indiferencia de 33,3% sobre la influencia de la temdtica abordada en esta
investigacién y el rendimiento estudiantil, realidad que se puede deber a que la mayoria de los estudiantes
son procedentes de lugares que presentan condiciones templadas de temperaturas lo que hace inferir que este
tema de suma importancia sea de desinterés al no haber tenido contacto permanente con condiciones de



temperatura cdlidas o muy calidas como las que presentan diversas regiones del Estado Mérida y del Pais, que
amerita el condicionamiento de las estructuras para armonizar el ambiente.

Efectivamente, existen diferentes factores que ayudan a determinar el confort tales como los factores ambien-
tales ya mencionados y considerados en esta investigacién. Considerando la diversidad a la que se refiere se
puede subdividir en dos tipos: los factores fisicos o climdticos en los que se encuentra la temperatura del aire,
radiacién, humedad y el movimiento del aire; y los factores individuales que abarcan la vestimenta, aclimata-
cién, sexo, edad, forma del cuerpo, grasa subcutdnea, alimentos y bebidas, color de la piel y estado de salud

Conclusiones

La investigacién revela cémo los estudiantes perciben, prefieren y toleran las condiciones ambientales tér-
micas del aula para sus actividades de aprendizaje, realidad que tiene una relevancia significativa para el
dmbito educativo por varias razones fundamentales:

- Impacto Directo en el Aprendizaje y el Rendimiento Académico:

- El confort térmico influye directamente en la capacidad de los estudiantes para concentrarse, mantener
la atencién y procesar informacién de manera efectiva. Ambientes demasiado calurosos o frios pueden
generar distraccién, fatiga y malestar, dificultando el aprendizaje. Esta investigacién proporciona datos
especificos sobre las preferencias de los estudiantes del Seminario San Buenaventura, lo que permite
adaptar las condiciones del aula para favorecer una mejor concentracién.

- Como lo sugiere el Gréfico 7 de la investigacién, una mayoria significativa de estudiantes percibe que el
confort térmico favorece su rendimiento académico. Al identificar las condiciones preferidas, se pueden
implementar estrategias para crear un ambiente que realmente optimice el aprendizaje y se traduzca en
mejores resultados académicos.

- Las condiciones térmicas incémodas pueden generar estrés e irritabilidad en los estudiantes, afectando
su bienestar.

- Informacién Especifica para el Contexto Educativo Local:

- Lainvestigacidn se centra en un contexto educativo especifico (Seminario San Buenaventura de Mérida).
Esto es crucial porque las percepciones y preferencias térmicas pueden variar segin el clima local, la cul-
tura y las caracteristicas particulares de los estudiantes. Los hallazgos proporcionan informacién valiosa
y directamente aplicable a esta institucién en particular.

- Los resultados de esta investigacién pueden servir como base sélida para que las autoridades del Semi-
nario San Buenaventura tomen decisiones informadas sobre la gestién de las condiciones ambientales de
las aulas, ya sea a través de mejoras en la infraestructura, ajustes en los horarios o la implementacién de
estrategias pedagdgicas adaptativas.

- Contribucién a la Investigacién Educativa al PPD:

- Esta investigacién contribuye al cuerpo de conocimiento existente sobre la influencia de los factores
ambientales en el aprendizaje. Aunque se han realizado investigaciones en esta drea, los estudios especi-
ficos de contextos locales como el que se presenta son importantes para comprender las particularidades
regionales.

- Como se mencion en la respuesta anterior, esta investigacién abre la puerta a una serie de estudios com-
plementarios que pueden profundizar la comprensién del problema y explorar posibles soluciones.
- Implicaciones para el Disefio y la Gestiéon de Espacios Educativos:

- Los hallazgos de la investigacién pueden informar el diseno futuro de aulas que prioricen el confort tér-
mico de los estudiantes, creando espacios mds propicios para el aprendizaje.

- Al comprender las preferencias térmicas de los estudiantes, se pueden implementar estrategias de gestion
de la energfa y los recursos (como sistemas de ventilacién o calefaccién) de manera més eficiente y enfo-
cada en las necesidades reales.
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- Promocidn del Bienestar Estudiantil:

- Un ambiente térmicamente confortable contribuye al bienestar general de los estudiantes, creando un
entorno de aprendizaje mds saludable y agradable.

- La investigacién destaca que los estudiantes tienen diferentes percepciones y preferencias. Esto subraya
la importancia de considerar esta diversidad al implementar estrategias para mejorar el confort térmico
en las aulas.

Sin duda, esta investigacién es relevante para el dmbito educativo porque proporciona evidencia empirica
especifica sobre cémo un factor ambiental crucial como el confort térmico es percibido por los estudiantes y
cémo influye en su aprendizaje. Esta informacién es fundamental para tomar decisiones informadas a nivel
institucional, mejorar las pricticas pedagdgicas y, en Gltima instancia, optimizar la experiencia educativa y
el rendimiento académico de los estudiantes del Seminario San Buenaventura de Mérida. Ademds, sienta las
bases para futuras investigaciones que puedan explorar soluciones y estrategias de intervencién.®
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