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Resumen Abstract

Este estudio analizo el rol de la inclusion en la
relacion entre innovacion pedagogica y bienestar
socioemocional en la Educaciéon Superior, desde
la perspectiva de la seguridad humana. Mediante
un disefio correlacional-transversal, se aplicé un
cuestionario a 296 estudiantes de la Benemérita
Universidad Autéonoma de Puebla. Los resulta-
dos mostraron correlaciones fuertes y positivas
entre las tres dimensiones, confirmando su inter-
conexion sistémica. Se concluye que la inclusion
opera como un eje articulador clave, y se sugiere
que la innovacidon pedagogica impacta el bienes-
tar estudiantil principalmente cuando se percibe
integrada a un entorno genuinamente inclusivo y
equitativo.

Palabras Clave: inclusion educativa, innovacion
pedagdgica, bienestar socioemocional, seguridad
humana, Educacion Superior

This study analyzed the role of inclusion in the
relationship between pedagogical innovation and
socio-emotional well-being in Higher Education,
from the perspective of human security. Through
a correlational-cross-sectional design, a question-
naire was applied to 296 students from the Mer-
itorious Autonomous University of Puebla. The
results showed strong and positive correlations
between the three dimensions, confirming their
systemic interconnection. It is concluded that in-
clusion operates as a key articulating axis, and it
is suggested that pedagogical innovation impacts
student well-being mainly when it is perceived as
integrated into a genuinely inclusive and equitable
environment.

Keywords: educational inclusion, pedagogical in-
novation, socioemotional well-being, human secu-
rity, Higher Education

Author’s translation.
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Introduccién

a seguridad humana es un paradigma que se introduce por el Programa de las Naciones Unidas para el

Desarrollo (PNUD, 1994), la misma trasciende la concepcién tradicional de seguridad centrada en el
Estado para posicionar al ser humano como el referente fundamental. Este enfoque propone la libertad res-
pecto al miedo, a la necesidad y a la indignidad, al abarcar dimensiones interconectadas como la econdmica,
alimentaria, de salud, ambiental, personal, comunitaria y politica (Diop, 2023).

En el contexto de la Educacién Superior, la seguridad humana adquiere relevancia. Las instituciones educa-
tivas no solo son espacios de formacién académica, sino también entornos donde se construye o se vulnera el
bienestar integral, la dignidad y el proyecto de vida de los jévenes (Horban & Martych, 2025; Ramanathan
& Jacobs, 2023). Una universidad segura, en términos humanos, es aquella que garantiza condiciones para el
desarrollo pleno de sus estudiantes, libres de amenazas a su integridad psicosocial y emocional.

En México, la Nueva Escuela Mexicana (NEM) se erige como el marco de politica educativa que, en teorfa,
este modelo busca alinear la formacién con principios de inclusién, equidad, sostenibilidad y formacién in-
tegral (Secretaria de Educacién Publica, 2020, 2022). Sus postulados coinciden con varias dimensiones de la
seguridad humana, al promover no solo el acceso al conocimiento, sino también el bienestar socioemocional,
la justicia social y la vinculacién comunitaria. Sin embargo, la transicién de un marco declarativo a una prac-
tica institucional efectiva constituye un desatio complejo en la actualidad.

Una investigacion diagndstica previa en el Complejo Regional Sur de la Benemérita Universidad Auténoma
de Puebla (BUAP) Ferndndez-Lépez & Delgado Castellanos (2025) evalda la percepcién estudiantil sobre la
calidad educativa bajo los principios de la NEM. Sus hallazgos revelan percepciones moderadas y, de forma
significativa, muestran una alta dispersién en dimensiones clave como el bienestar socioemocional, la innova-
cién pedagoégica, la inclusién y equidad, sugiriendo una implementacién desigual y la persistencia de brechas
importantes entre el ideal normativo y la vivencia cotidiana en las aulas.

Estos resultados previos plantean brechas de investigacion, que trasciende el diagnéstico descriptivo y se
adentra en la coyuntura socioemocional y organizacional de la seguridad humana universitaria. Si las dimen-
siones de la NEM no solo coexisten, sino que se relacionan de manera dindmica para configurar un entorno
seguro o inseguro para el estudiantado. En particular, resulta perentorio explorar los mecanismos a través de
los cuales la innovacién en las practicas de ensefianza, un motor de cambio educativo, impacta en el bienestar
emocional de los estudiantes, un pilar de la seguridad personal.

La literatura especializada sugiere que la introduccién de tecnologias o metodologias innovadoras puede
resultar insuficiente o incluso contraproducente si no se desarrolla en un clima institucional que la sustente
(Villarruel Fuentes & Villarruel Lépez, 2023). Es plausible entonces que la relacién entre innovaciéon pe-
dagégica y bienestar socioemocional no sea directa, sino que esté mediada por la percepcién de un entorno
inclusivo y equitativo. Por ejemplo, un estudiante que no se siente reconocido, respetado o con igualdad de
oportunidades dificilmente puede experimentar los beneficios de una innovacién pedagégica, por avanzada
que esta sea, para su seguridad y bienestar.

Por lo tanto, este estudio tiene como objetivo general analizar si la percepcién de inclusién y equidad media
la relacién entre la innovacién pedagdgica y el bienestar socioemocional de estudiantes universitarios, en el
marco de la seguridad humana. Para ello, se plantean los siguientes objetivos especificos: 1) Describir los ni-
veles de bienestar socioemocional, innovacién pedagégica e inclusién/equidad en una muestra de estudiantes
de la BUAP; 2) Establecer las correlaciones bivariadas entre estas tres dimensiones; y 3) Comparar las pun-
tuaciones en estas tres dimensiones entre estudiantes que se identifican y no se identifican con una cultura o
lengua indigena.



La relevancia de esta investigacion radica en su potencial para aportar evidencia empirica sobre los meca-
nismos relacionales que subyacen a la seguridad humana en el microcosmos universitario. Al demostrar que
la inclusién opera como un puente necesario para que la innovacién impacte en el bienestar, se ofrece un
modelo de accién para las instituciones que buscan implementar la NEM de manera efectiva y humana. Los
hallazgos podrdn informar el diseno de politicas y pricticas que, de manera integrada, fortalezcan simultd-
neamente la innovacién docente, la cultura de inclusién y, en tltima instancia, la seguridad psicosocial de la
comunidad estudiantil, con especial atencién a los grupos vulnerables.

Revision de la literatura

La seguridad humana en el 4mbito educativo

Si bien el paradigma de la seguridad humana (PNUD, 1994) representa un avance conceptual al centrarse en
las personas, su traduccién a marcos operativos y formativos concretos sigue siendo un desafio. Como advier-
te Sdnchez Diez (2021), existe una escasez de elaboracién doctrinal y académica que permita asumir los retos
précticos que esta evolucién representa. Esta carencia evidencia la necesidad urgente de que la universidad,
mis alld de abordar la seguridad de manera tangencial a través de otras disciplinas, dedique atencién y recur-
sos especificos a construir un conocimiento sistemdtico sobre la seguridad humana, generando un entorno de
debate e investigacién que aporte definiciones y respuestas consensuadas.

El concepto de seguridad humana, propuesto por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD, 1994), representa un cambio representativo al desplazar el foco de la seguridad del Estado hacia la
seguridad de las personas. Este enfoque integral identifica siete dimensiones interrelacionadas: seguridad eco-
némica, alimentaria, de salud, ambiental, personal, comunitaria y politica (Diop, 2023). Su objetivo tltimo
es garantizar que toda persona pueda vivir libre del temor y libre de la miseria (PNUD, 1994). En el contexto
educativo, este modelo adquiere una relevancia particular, pues la educacién es simultdneamente un facilita-
dor clave para alcanzar la seguridad humana y un derecho fundamental que debe ejercerse en condiciones de
seguridad (Horban & Martych, 2025; Ramanathan & Jacobs, 2023).

En tal sentido, una institucién de Educacién Superior que promueve la seguridad humana es aquella que tras-
ciende su funcién tradicional de transmisién de conocimiento para convertirse en un espacio que garantice la
integridad fisica, psicoldgica y social de sus miembros. Esta seguridad debe entenderse como un derecho hu-
mano fundamental que se experimenta de manera sistémica, abarcando no solo el recinto universitario, sino
también los hdbitats de origen (hogar/vecindario) y los trayectos cotidianos, espacios clave de socializacién
donde se forjan percepciones colectivas de (in)seguridad, (Gonzdlez & Arriaga, 2023).

La coyuntura socioemocional y el bienestar en la Educacién Superior

La seguridad personal, una de las dimensiones centrales de la seguridad humana, encuentra en el bienestar
socioemocional uno de sus componentes mds criticos en el dmbito universitario. Especialmente en contextos
regionales de alta vulnerabilidad. Una revisidn sistemdtica reciente sobre Latinoamérica y el Caribe confirma
que la percepcién de inseguridad ciudadana impacta significativamente el bienestar emocional y el rendi-
miento académico de los estudiantes universitarios (Coetzer et al., 2023), generando temor, ansiedad, estrés
e incluso sintomas de trastorno de estrés postraumdtico (Vasquez Gonzdlez & Garcia Ramirez, 2025). Este
panorama, exacerbado por la violencia y una desconfianza generalizada en las instituciones, configura un
telén de fondo de estrés crénico que las universidades deben considerar de manera urgente en sus politicas
de bienestar y seguridad humana, pues limita la movilidad, la integracién social y el desarrollo pleno del es-
tudiantado.

Este constructo debe ser entendido como parte de un Aprendizaje Social y Emocional (ASE) sistemdtico. Este
se define como el proceso integral que permite a las personas cambiar las actitudes o mejorar la comprensién
de las emociones ante los problemas e incertidumbres propias de la actualidad (Valenzuela & Mifo, 2021).
Integrar el ASE en las aulas universitarias busca una formacién holistica, adecuada a las necesidades del entor-
no, que vaya mds alld de la adquisicién de conocimiento disciplinar (Valenzuela & Mino, 2021).
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Sin embargo, esta integracién representa un desafio que trasciende el curriculo formal y requiere de estruc-
turas institucionales de apoyo. En este sentido, las dreas de Bienestar Universitario se consolidan como un
escenario fundamental para promover esta formacion integral a través del desarrollo de habilidades para la
vida, complementando asi, la formacién disciplinar y atendiendo al estudiante de manera multidimensional
(Monsalve Alvarez et al., 2020).

Este constructo se refiere al estado de equilibrio en el que un individuo es consciente de sus propias capa-
cidades, puede afrontar las tensiones normativas de la vida, trabajar de manera productiva y contribuir a su
comunidad (Gautam et al., 2024).

El fortalecimiento de estas dreas de Bienestar Universitario requiere, ademds de recursos, de una gestion
proactiva y renovadora. La evidencia empirica indica que la gestién de la innovacién al interior de estos de-
partamentos, entendida como la mejora en la estructura y los procesos de sus servicios, se relaciona de forma
positiva con una mayor satisfaccion estudiantil. Particularmente en dimensiones criticas como la confianza, la
seguridad percibida y la motivacién para participar (Olivero-Vega et al., 2022). Esto sugiere que no basta con
ofrecer programas de bienestar; éstos deben ser disefados y gestionados con un enfoque innovador y centrado
en el estudiante para que sean efectivos y contribuyan realmente a la seguridad humana.

En México, este panorama se agrava por factores estructurales como la desigualdad socioeconémica, la sobre-
carga académica y, como lo sugiri6 el estudio diagnéstico previo de Ferndndez-Lépez and Delgado Castella-
nos (2025), por una oferta institucional percibida como insuficiente o poco efectiva en materia de programas
de desarrollo socioemocional. El bienestar de los estudiantes no es un lujo, sino un requisito para el aprendiza-
je significativo, la permanencia escolar y la formacién de ciudadanos resilientes (Gonzélez Serna et al., 2018).
Por lo tanto, cualquier politica universitaria que se orienta a la seguridad humana debe colocar el bienestar
socioemocional en el centro de su agenda y lo reconoce como un resultado valioso en si mismo y como un
mediador fundamental del éxito académico y profesional.

Esta necesidad se acentda en contextos de violencia e inseguridad, donde los estudiantes universitarios deben
desarrollar estrategias de afrontamiento especificas. En las cuales se muestra una progresién desde respuestas
reactivas hacia mecanismos mds estructurados de autorregulacién emocional para mantener el rendimiento

académico (Ramén Ald4z et al., 2024).

Sin dudas, el desarrollo del bienestar socioemocional en la universidad debe entenderse como un proceso
intencional de aprendizaje social y emocional, apoyado por estructuras como el bienestar universitario. Este
proceso no ocurre en el vacio, sino que estd profundamente influenciado por el clima escolar o ambiente aca-
démico. Como sefiala una reciente revision, existe una interrelacién bidireccional y de refuerzo mutuo entre
la educacién emocional y el clima escolar, donde un ambiente positivo facilita el desarrollo emocional de los
estudiantes, y este desarrollo, a su vez, contribuye a mejorar el clima general, el bienestar y la capacidad de
gestionar proyectos de vida (Garcia Acevedo, 2024). Por tanto, cualquier esfuerzo por fomentar la seguridad
humana debe considerar esta dindmica sistémica.

La Nueva Escuela Mexicana como marco para la seguridad humana educativa

La NEM es el modelo educativo que orienta la transformacién del sistema en México, enfatiza en la forma-
cién integral, la justicia social, la inclusién, la equidad y la sostenibilidad (Secretaria de Educacién Publica,
2020, 2022). Sus principios se alinean de manera coherente con varias dimensiones de la seguridad humana.
Por ejemplo, al priorizar la inclusién y equidad, la NEM busca garantizar la seguridad comunitaria y politica,
al promover la no discriminacién y la participacién de todos. Al incorporar la sostenibilidad y la vinculacién
comunitaria, aborda la seguridad ambiental y econémica. Asimismo, al enfatizar el desarrollo socioemocional
y el bienestar, atiende directamente la seguridad personal y de salud (Madrigal Segura, 2020).

Sin embargo, como lo evidencia la investigacién base de este trabajo, existe una brecha significativa entre el
marco normativo de la NEM y su implementacién vivida en las aulas universitarias. Los estudiantes reportan
percepciones moderadas y dispersas, especialmente en dimensiones sensibles como la inclusién real y la inno-
vacion pedagégica (Ferndndez-Lépez & Delgado Castellanos, 2025). Esta disonancia sefiala que la adopcién



declarativa de los principios de la NEM no genera por si solo, un entorno de seguridad humana. Se requiere
investigar coémo estos principios se traducen en practicas concretas y, fundamentalmente, cémo interactiian
entre si para producir (o no) los resultados deseados en términos de bienestar y seguridad para los estudiantes.

La materializacién de estos principios en una formacién integral requiere operacionalizarlos en competen-
cias concretas. En este sentido, las competencias ciudadanas se erigen como un componente esencial, ya que
permiten traducir los ideales de paz, justicia, inclusién y equidad en habilidades pricticas para la vida en
sociedad. La investigacion evidencia que la ciudadania valora positivamente que la formacién universitaria
desarrolle estas competencias, especialmente en dimensiones como la ética, la participacién democritica, el
conocimiento de derechos y la toma de decisiones estratégicas inclusivas (Puente Moromenacho et al., 2023).
Al alinear estas competencias con marcos globales como los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la
universidad no solo forma profesionales integros, sino que también contribuye activamente a la construccién
de una seguridad humana basada en instituciones sélidas y una cultura de paz.

Intersecciones entre innovacién pedagégica, inclusién y bienestar socioemocional:

hacia un modelo de mediacién

La revision de la literatura sugiere que la relacién entre innovacién pedagégica y bienestar estudiantil no es
automdtica ni siempre resulta positiva. La innovacién pedagdgica, entendida como la implementacién de
metodologias activas, el uso significativo de tecnologia y la formacién docente para el cambio, se promueve
como un motor para mejorar la relevancia y la efectividad del aprendizaje (Quifiénez Guagua et al., 2024).
No obstante, su impacto en el estudiante depende en gran medida del contexto social y emocional en el que
se implementa.

Investigaciones en el campo de la psicologia educativa y la pedagogia universitaria indican que un clima de
aula que se caracterice por la inclusién y la equidad, donde los estudiantes se sienten valorados, respetados y
con igualdad de oportunidades, es un predictor robusto del compromiso académico, la motivacién intrinseca
y, en consecuencia, del bienestar (Martinez Marin 2025; Romero Espinosa et al., 2025). Por el contrario, la
innovacién introducida en un clima de competitividad extrema, favoritismo o indiferencia hacia la diversidad
puede exacerbar la ansiedad, la sensacién de injusticia y el sentimiento de aislamiento (Villarruel Fuentes &
Villarruel Lépez, 2023).

Por lo tanto, es imperativo examinar estas dindmicas considerando las interseccionalidades y las desigualdades
preexistentes. Investigaciones como la de Guerrero Sinchez et al. (2025) sobre educacién superior intercul-
tural en México alertan sobre cémo estudiantes de comunidades indigenas enfrentan barreras adicionales que
pueden hacerlos mds susceptibles a percibir la innovacién como ajena y la inclusién como retérica. Lo que
trae como resultado que se agudice su vulnerabilidad en términos de seguridad humana. El estudio diagnés-
tico previo en la BUAP también muestra una sobrerrepresentacién de estudiantes no indigenas en la muestra,
lo que hace atin mds urgente analizar las diferencias en las percepciones de este grupo minoritario.

Metodologia

Este estudio se enmarcé en un disefio no experimental, de tipo correlacional y transversal (Herndndez-Sam-
pieri & Mendoza, 2018). Se empleé un enfoque cuantitativo para analizar las relaciones entre las variables
de interés. A diferencia del estudio descriptivo previo, este disefio permite inferir asociaciones estadisticas y
examinar mecanismos indirectos, lo cual es coherente con el objetivo de explorar los determinantes interco-
nectados de la seguridad humana en el contexto universitario.

Se utilizé una muestra no probabilistica por conveniencia de 296 estudiantes de licenciatura del Complejo
Regional Sur de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, México. La muestra se determiné con base

en un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%, considerando una poblacién aproximada de
1,288 estudiantes (Ferndndez-Lépez & Delgado Castellanos, 2025).
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Se empleé el cuestionario validado del estudio diagnéstico previo de Ferndandez-Lépez & Delgado Caste-
llanos (2025), el cual fue disefado para evaluar la calidad educativa bajo los principios de la Nueva Escuela
Mexicana (NEM). El instrumento consté de 21 items con respuesta tipo Likert de 5 puntos (1 = Totalmente
en desacuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo), organizados en siete dimensiones. En el estudio original, el cues-
tionario mostré una confiabilidad excelente (o0 de Cronbach = .959).

Para los fines de esta investigacion, se seleccionaron y operacionalizaron tres dimensiones especificas como
variables compuestas:

1. Bienestar Socioemocional (BSE): variable criterio. Se construyé a partir de la media de tres items que
evaltan la percepcién de programas para el desarrollo de habilidades socioemocionales, la participacién
en actividades extracurriculares para fortalecer habilidades blandas y las acciones institucionales para el
bienestar emocional.

2. Innovacién Pedagégica (INNPED): variable independiente. Se calculé como la media de tres items que
valoran la implementacién de metodologias activas, la formacién docente en innovacién y la adecuacién
de los recursos tecnolégicos.

3. Inclusién y Equidad (INCEQ): variable mediadora. Se derivé de la media de tres items que miden el ac-
ceso para grupos vulnerables (indigenas, personas con discapacidad), la equidad de género y la realizaciéon
de adaptaciones curriculares para necesidades educativas especiales.

Adicionalmente, se utilizé la pregunta dicotémica sobre identificacién con cultura o lengua indigena (Si/No)
como variable para el andlisis de diferencias de grupo.

La recoleccién de datos se realizé de manera presencial en las instalaciones del Complejo Regional Sur de la
BUAP, durante horarios académicos y previo consentimiento informado de los participantes. Se garantizé el
anonimato y la confidencialidad de las respuestas.

Para el presente andlisis, se siguieron los siguientes pasos analiticos en el software SPSS versién 26:

1. Preparacién y creacién de variables: se calcularon las puntuaciones compuestas para BSE, INNPED e
INCEQ), generando tres nuevas variables que representan la media de sus items constituyentes.

2. Andlisis de confiabilidad: se estimé el coeficiente alfa de Cronbach para cada una de las tres escalas com-
puestas para verificar su consistencia interna en el contexto de este estudio especifico.

3. Andlisis descriptivo: se obtuvieron estadisticos de tendencia central (media, M) y dispersién (desviacion
estindar, DE) para las tres variables compuestas.

4. Andlisis de correlacién: se ejecutéd una matriz de correlaciones bivariadas de Pearson para examinar las

relaciones lineales entre BSE, INNPED e INCEQ.

5. Andlisis de diferencias de grupo: se realizaron pruebas t para muestras independientes para comparar las
puntuaciones medias en BSE, INNPED e INCEQ entre los estudiantes que se identifican y los que no se
identifican con una cultura o lengua indigena. Previamente se verific el supuesto de homogeneidad de
varianzas con la prueba de Levene. El nivel de significancia establecido para todas las pruebas fue de p <

.05.

Resultados

Datos sociodemogrificos

La distribucién sociodemografica de la muestra estd representada por el 61.5% que se identificé como género
femenino, el 35.1% masculino, el 1.0% otro género y el 2.4% prefirié no responder. En cuanto a la edad, el
77.0% se ubicé en el rango de 18 a 21 anos. La mayoria de los participantes (65.2%) cursaban los primeros
dos semestres. Respecto a la identificacién cultural, el 82.0% de los estudiantes report6 no identificarse con
ninguna cultura o lengua indigena, mientras que el 18.0% si lo hizo.



Tabla 1. Datos sociodemograficos de la muestra

Variable Categoria n %
Femenino 182 61.5
Género Masculino 104 35.1
Otro 3 1.0
Prefiero no responder 7 2.4
ler 122 412
2do 71 24.0
Semestre 4to 39 13.1
5to 8 2.7
6to 56 19.0
18-21 afios 228 77.0
Edad 22-25 afios 59 20.0
+ 26 afos 3 1.0
o Se identifica 53 18.0
Cultura indigena —
No se identifica 243 82.0

Fuente: claborado por los autores

Las tres escalas mostraron una buena a excelente consistencia interna, con coeficientes alfa superiores a .87.
En cuanto a las medias, todas se ubican por encima del punto medio teérico de la escala (3.00), indicando
percepciones moderadamente positivas. Las dimensiones mejor valoradas fueron Innovacién Pedagégica (M
= 3.37) y Bienestar Socioemocional (M = 3.36), seguidas de Inclusién y Equidad (M = 3.31). Las desviaciones
estandar son elevadas (DE > 1.15) en los tres casos, lo cual refleja una alta dispersion en las opiniones de los
estudiantes.

Tabla 2. Estadisticos descriptivos y confiabilidad de las escalas compuestas

Escala M DE o de Cronbach
1. Bienestar Socioemocional (BSE) 3.36 1.20 878
2. Innovacion Pedagdgica (INNPED) 3.37 1.15 .892
3. Inclusion y Equidad (INCEQ) 3.31 1.31 913

Nota. M = media; DE = desviacién estdndar. Las medias se calcularon sobre una escala Likert de 1 a 5.
Fuente: claborado por los autores

Anilisis de correlaciones

Se encontraron correlaciones positivas y estadisticamente significativas de magnitud fuerte entre todas las va-
riables (p < .01). La correlacién mds fuerte se encontré entre Innovacién Pedagégica e Inclusién y Equidad (r
=.718, p < .01), indicando una relacién muy estrecha entre la percepcién de pricticas docentes innovadoras
y la de un entorno inclusivo. A su vez, la Inclusién y Equidad mostré la correlacién mds alta con el Bienestar
Socioemocional (r =.701, p < .01).

Tabla 3. Matriz de correlaciones de Pearson entre las escalas compuestas

Variable 1 2 3
1. Bienestar Socioemocional (BSE) -
2. Innovacion Pedagagica (INNPED) 641 -
3. Inclusién y Equidad (INCEQ) 701 718 -
*p<.0l.

Fuente: claborado por los autores
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Anilisis de diferencias de grupo por identificacién indigena

Contrario a lo esperado, no se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre los grupos indi-
gena y no indigena en ninguna de las tres dimensiones evaluadas (p > .05 en todos los casos). Aunque las
medias del grupo indigena son consistentemente mds bajas en las tres escalas, estas diferencias no alcanzaron
significacion estadistica. Los tamafios del efecto (d de Cohen) son pequenos (0.21 a 0.31).

Tabla 4. Comparacién de medias (Prueba t) entre estudiantes indigenas y no indigenas

Grupo Indigena (n=53 Grupo No Indigena (n=243
Variable N'I) J (DE ) pM J I()E ) t p de C(:)hen
BSE 3.06 1.24 3.40 1.20 0.94 .351 0.28
INNPED 3.15 1.29 3.40 1.13 0.69 492 0.21
INCEQ 2.94 1.37 3.35 1.30 1.04 .300 0.31

Nota. Todas las pruebas “t” se realizaron asumiendo varianzas iguales (prueba de Levene no significativa, p > .05). d de Cohen:
efecto pequefo (0.2), mediano (0.5), grande (0.8).

Fuente: claborado por los autores

Discusiéon

Los hallazgos de este estudio, evidencian la interconexién entre innovacién pedagdgica, inclusién y bienestar
socioemocional, trascienden el diagndstico institucional particular. Representan una contribucién empirica
al marco académico en construccién sobre la seguridad humana en educacién, cuya necesidad es sefialada
por autores como Sdnchez Diez (2021). Al medir estas dimensiones y sus relaciones, se avanza en superar la
escasez de elaboracién doctrinal y proporcionar datos concretos que pueden fundamentar la programacién
docente integral que los autores de la presente investigacién proponen.

Los resultados, ofrecen hallazgos reveladores y plantean importantes reflexiones sobre la construccién de en-
tornos educativos seguros.

En primer lugar, los andlisis descriptivos indican que los estudiantes perciben de manera moderadamente
positiva las tres dimensiones evaluadas, con medias que oscilan entre 3.31 y 3.37 en una escala de 1 a 5. Estos
valores, si bien superan el punto medio neutro, distan de reflejar una percepcién de excelencia o implementa-
cién plena de los principios de la NEM. Mds significativo atin es el hallazgo de desviaciones esténdar elevadas
(DE > 1.15), lo cual corrobora lo reportado en el estudio diagnéstico previo (Ferndndez-Lépez & Delgado
Castellanos, 2025) y evidencia una implementacién desigual y heterogénea de estas politicas.

Estas variaciones sugieren que la experiencia de seguridad humana en la universidad no es universal, sino que
depende de factores contextuales, posiblemente relacionados con la facultad, el programa académico o las
précticas docentes especificas. Generando asi, microclimas de (in)seguridad dentro de la misma institucidn.
Este fenémeno es consistente con lo senalado por Gonzilez and Arriaga (2023), quienes advierten que la se-
guridad humana en el dmbito educativo se construye, o se fractura, en las practicas cotidianas y en las interac-
ciones especificas del aula. Estos microclimas pueden verse exacerbados en entornos de violencia generalizada,
donde la capacidad de los estudiantes para desarrollar inteligencia emocional y resiliencia se convierte en un
factor protector determinante para su bienestar y rendimiento académico (Ramén Alddz et al., 2024).

En este sentido, la universidad no es una burbuja aislada. Las percepciones internas de inclusién, innovacién
y bienestar pueden verse contaminadas o, por el contrario, actuar como un factor de resiliencia vital frente a
la inseguridad externa.

Esta percepcién de inseguridad no se limita al dmbito psicolégico, sino que configura un ambiente colectivo
de tensién permanente caracterizado por el temor, la incertidumbre y la desconfianza (Gonzdlez & Arriaga,
2023). Tal como documentan estos autores en estudiantes de ciencias politicas, la experiencia cotidiana de



inseguridad en los trayectos y entornos universitarios puede generar un telén de fondo de estrés crénico que,
aunque no siempre se manifieste en conductas observables, afecta las habilidades cognitivas y sociales, y fo-
menta una resignacién pesimista frente al futuro.

El segundo hallazgo central, y el de mayor peso tedrico, es la fuerte red de correlaciones positivas entre las
tres dimensiones. La relacién mds intensa se dio entre innovacién pedagdgica e inclusién (r = .718), seguida
de cerca por la correlacién entre inclusién y bienestar socioemocional (r = .701). Estos resultados ofrecen
un soporte empirico robusto a la premisa teérica de que la inclusién opera como un ndcleo articulador en
el ecosistema de la seguridad humana educativa (Horban & Martych, 2025; Ramanathan & Jacobs, 2023).
No se trata de dimensiones aisladas, sino de un sistema en el que la percepcién de un entorno innovador estd
intimamente ligada a la percepcién de un entorno justo, y este, a su vez, es un fuerte correlato del bienestar
estudiantil. Este patrén sugiere que los esfuerzos institucionales deben ser sinérgicos e integrados. Una poli-
tica de innovacién pedagdgica desconectada de una estrategia de inclusién podria ser percibida como vacia
o tecnocrética, limitando su impacto en el bienestar, tal como lo advierten Villarruel Fuentes and Villarruel

Lépez (2023).

La estrecha asociacién encontrada refleja probablemente la dindmica de un clima escolar positivo que actda
como sustrato comun. La literatura reciente sostiene que la educacién emocional y el clima escolar tienen
una relacién de refuerzo mutuo (Garcia Acevedo, 2024). Asi, es plausible que en contextos donde se percibe
innovacién e inclusidn, se esté configurando un clima que facilita el desarrollo emocional y viceversa.

En este sentido, los resultados invitan a plantear como hipétesis para futuras investigaciones, que la inclusién
podria actuar como un mecanismo mediador en la relacidn entre innovacién y bienestar. La alta correlacién
encontrada entre innovacién e inclusién sugiere que las metodologias activas, la capacitacién docente y los
recursos tecnoldgicos, cuando son bien implementados, podrian estar asociados a practicas pedagégicas mds
sensibles a la diversidad y a la creacién de climas de aula mds equitativos. Este clima inclusivo, a su vez, serfa
el factor que de forma directa fomenta la seguridad emocional y el bienestar de los estudiantes. Esta interpre-
tacién refuerza la necesidad de una implementacién con sentido de la NEM, donde la innovacién no sea un
fin en si mismo, sino un medio para construir comunidades de aprendizaje mds justas y acogedoras.

El hallazgo de que la percepcién de inclusion es un predictor clave del bienestar socioemocional trasciende
el dmbito psicolégico individual. Una institucién que fomenta activamente la equidad, el pluralismo y la
participacién estd, en esencia, desarrollando competencias ciudadanas fundamentales. Como senalan Puente
Moromenacho et al. (2023), estas competencias, que incluyen la promocién de derechos, la convivencia y
la toma de decisiones inclusivas, son la base para la paz y la justicia social como bien establece el ODS #16.
Por lo tanto, el clima inclusivo que media entre la innovacién pedagégica y el bienestar del estudiante no es
solo un ambiente agradable; es un entorno pedagégico deliberado que forma ciudadanos capaces de sostener
y fortalecer la seguridad humana en sus comunidades. Esto eleva el propésito de la NEM de formar no solo
profesionales competentes, sino ciudadanos éticos y agentes de paz (Secretaria de Educacién Publica, 2020,
2022).

La sélida correlacién entre la percepcién de innovacién pedagégica y el bienestar socioemocional encontrada
en nuestro estudio encuentra también eco en investigaciones sobre la gestién institucional. Olivero-Vega et al.
(2022) demuestra que la gestién de la innovacién en los servicios de bienestar universitario estd directamente
relacionada con una mayor satisfaccién estudiantil, especialmente en los factores de confianza y seguridad.
Esto refuerza la idea de que la innovacién, ya sea en las pricticas docentes (nivel micro) o en la gestion de
servicios (nivel macro), es un antidoto contra la incertidumbre y la desconfianza que minan la seguridad
humana, generando entornos educativos donde los estudiantes se sienten mds respaldados y, por tanto, con
mayor bienestar.

El tercer conjunto de hallazgos, correspondiente a las diferencias por identificacién indigena, arroja resultados
que, si bien no son estadisticamente significativos, son relevantes y preocupantes. El patrén consistente de
medias mds bajas en los tres indicadores para el grupo de estudiantes indigenas configura una triple desventaja
percibida en menos innovacidn, inclusién y bienestar. Aunque el reducido tamano de este subgrupo limita
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la potencia estadistica, la direccién de las diferencias y los tamanos del efecto pequefios (d entre 0.21 y 0.31)
revelan una senal de alerta sobre posibles inequidades.

Este hallazgo es coherente con la literatura sobre educacién superior intercultural en México, que documenta
cémo los estudiantes indigenas suelen enfrentar barreras adicionales, lingiiisticas, culturales, econédmicas, que
pueden traducirse en una sensacién de no pertenencia y en un acceso limitado a los beneficios de la innova-
cién educativa (Didou Aupetit, 2018; Guerrero Sdnchez et al., 2025). La falta de significacién estadistica no
debe interpretarse como ausencia de problema, sino como una limitacién muestral que subraya la urgencia
de disefar estudios con muestras mds grandes y representativas de estos grupos para no volverlos estadistica-
mente invisibles.

Finalmente, los resultados refuerzan la tesis de que la universidad debe asumir un rol protagénico en la confi-
guracién de una nueva concepcién de la seguridad. Como plantea Sinchez Diez (2021), se requiere una for-
macién académica universitaria dedicada a este &mbito. Las implicaciones pricticas derivadas de este estudio,
la integracién del ASE, el fortalecimiento del bienestar universitario, el fomento de competencias ciudadanas,
pueden verse como los componentes curriculares y programdticos iniciales de esa formacién especializada que
México necesita. Asi, la implementacién efectiva de la NEM no solo mejoraria la calidad educativa, sino que
posicionarfa a la universidad como el espacio idéneo para instruir a los profesionales cualificados capaces de
pensar y operacionalizar la seguridad humana en la sociedad.

Conclusiones

Este estudio buscé trascender el diagnéstico descriptivo para explorar las relaciones dindmicas entre dimen-
siones fundamentales de la Nueva Escuela Mexicana en el marco de la seguridad humana universitaria. Los
hallazgos permiten establecer conclusiones significativas que aportan a la reflexién y la accién institucional.

Los hallazgos confirman que la implementacién de los principios de la NEM en el contexto universitario
analizado es perceptible pero desigual. Las medias moderadamente positivas en las tres dimensiones indican
un reconocimiento por parte del estudiantado de los esfuerzos institucionales, mientras que las elevadas des-
viaciones estdndar revelan una realidad fragmentada, donde la experiencia de calidad educativa y seguridad
humana no es homogénea. Esto sugiere que la transicién del marco normativo a la préctica concreta avanza de
manera heterogénea, creando micro-entornos que pueden potenciar o, por el contrario, vulnerar la seguridad
psicosocial de los estudiantes.

La investigacién permite establecer una red de correlaciones fuertes y positivas entre las dimensiones anali-
zadas. La estrecha asociacién entre innovacion pedagégica e inclusién, y entre esta tltima y el bienestar so-
cioemocional, respalda la tesis de que la inclusién actda como un eje articulador. Este resultado indica que la
innovacién en la ensefianza contribuye al bienestar estudiantil principalmente en la medida en que se percibe
integrada a un proyecto institucional genuinamente inclusivo y equitativo. Por tanto, no basta con moder-
nizar métodos o incorporar tecnologia; es imperativo que estos avances estén imbuidos de un compromiso
palpable con la justicia educativa para que impacten positivamente en la seguridad humana de la comunidad
universitaria.

Por otro lado, el patrén de puntuaciones mds bajas observado en el pequeno grupo de estudiantes que se iden-
tifica con una cultura o lengua indigena, aunque sin significacién estadistica en esta submuestra, constituye
una sefial importante que no puede ser ignorada. Este patrén apunta a la persistencia de barreras que pueden
estar obstaculizando una vivencia plena de la innovacién, la inclusién y el bienestar para estos estudiantes,
reflejando las inequidades estructurales que la NEM pretende erradicar. Este hallazgo subraya la necesidad de
politicas y practicas con enfoque diferencial e intercultural que aseguren que la transformacién educativa no
deje a nadie atrds.

A partir de estos hallazgos, se concluye que la seguridad humana en la Educacién Superior es un constructo
relacional y sistémico. No se garantiza mediante la excelencia académica o la innovacién tecnolégica de ma-



nera aislada, sino a través de la construccién de ecosistemas educativos donde la innovacidn esté al servicio de
la inclusién, y la inclusién sea la base del bienestar colectivo. La NEM proporciona el marco filos6fico para
este fin, pero su realizacién exige una implementacién coherente, monitorizada y sensible a las desigualdades
existentes.

Desde el punto de vista prictico, los resultados tienen implicaciones concretas para la gestién institucional
orientada a la seguridad humana. Las politicas de innovacién pedagégica deben integrar explicitamente com-
ponentes de equidad e inclusién. La formacién docente en innovacién debe incluir médulos sobre pedagogia
intercultural, diseno universal para el aprendizaje y creacién de climas de aula inclusivos. Se requiere de la
implementacién de programas de acompanamiento y mentoria especificos para grupos de raices indigenas,
asi como, la revision de los curriculos y las pricticas docentes desde un enfoque intercultural critico. Por otro
lado, la calidad educativa, en el marco de la seguridad humana y la NEM, debe medirse no solo por resulta-
dos académicos, sino por indicadores de bienestar socioemocional y percepcién de justicia e inclusién. Estos
deben ser considerados indicadores clave de desempeno institucional.

Finalmente, este estudio plantea la necesidad de una agenda de investigacién futura que, con disefios meto-
doldgicos mds robustos (longitudinales, mixtos), profundice en los mecanismos causales, explore las voces y
experiencias detrds de las percepciones medidas y evalte el impacto de intervenciones especificas disefiadas
para fortalecer, de manera integrada, la innovacién pedagdgica, la cultura de inclusién y la seguridad socioe-
mocional de todo el estudiantado. Solo mediante este conocimiento profundo y contextualizado la universi-
dad podrd cumplir plenamente con su mision de ser un espacio de formacién académica y, simultdneamente,
un territorio de seguridad, dignidad y desarrollo humano integral.

El articulo es producto derivado del Cuerpo Académico 418. Estudios transdisciplinarios en educa-
cién, politica y sociedad.
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