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Labor social y cultural de un auxiliar de enfermeria

RESUMEN ABSTRACT

El objetivo de este articulo es presentar la resefa The objective of this article was to present the

del trabajo social y cultural de la Asociacién Civil review of the social and cultural work of the Civil
Centro Cultural Social «Dr. José Maria Vargas», Association Center Cultural Social «Dr. José Maria
considerando a su fundador, objetivos, actividades Vargas», considering its founder, objectives, activi-
y culminacién. ties and culmination.

PALABRAS CLAVE: labor social, labor cultural, KEY WORDS: social work, cultural work, associa-
asociacidn, auxiliar de enfermeria. tion, nursing assistant.
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— INTRODUCCION

Generalmente, los auxiliares de enfermeria, de los cuales quedan pocos en Venezue-
la, debido al seguimiento de estudios o por razones de otra indole, se preparan para
proporcionar atencion asistencial basica a los pacientes, siempre bajo la supervision
de una enfermera profesional. Pero mdas que esos cuidados, debe poseer un perfil que
garantice el trato amable, comprometido y profundamente humanizado hacia la per-
sona que esta enferma. Este perfil, se logra mediante una actitud amable, responsable,
sensible, con mucha paciencia, simpatia y fuerza emocional.

Todas estas habilidades, comportamientos y sentimientos se encuentran agru-
pados en un auxiliar de enfermeria, Wolfang Zambrano, actualmente jubilado del Insti-
tuto Autonomo Hospital Universitario de Los Andes (IAHULA), de Mérida. Sus activida-
des durante los afios de servicio en este centro de salud, lo llevaron a buscar estrategias
que le permitieran aflorar una sonrisa, sobre todo en los nifios hospitalizados. De ahi, su
compromiso de hacer realidad la Asociacion Civil Centro Cultural Social «Dr. José Maria
Vargas». El objetivo del presente articulo de revision, es describir la resefia histdrica de
esta asociacion, objetivos, actividades, fundador y culminacion.

— ORIGEN

La Asociacion Civil Centro Cultural Social «Dr. José Maria Vargas» (FIGURA 1), quedo le-
galmente establecida el 11 de julio del 2006. En el documento registrado, la Clausula 2,
hace mencion que es una Asociacion Civil de beneficio socio-cultural y deportivo dentro
del sector salud y afines, sin fines de lucro, con personalidad juridica propia conforme
ala Ley y con capacidad plena para realizar todos los actos que sean necesarios para el
cabal cumplimiento de sus objetivos.
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FIGURA 1. LOGO DE LA ASOCIACION CIVIL CENTRO
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— OBIJETIVOS

Segun la Clausula 3, el objetivo general de esta asociacion es constituir un grupo repre-
sentado por trabajadores y profesionales del IAHULA, incluyendo representantes de
otras instituciones publicas de salud: Instituto de Prevision y Asistencia Social para el
Personal del Ministerio de Educacion (IPASME), Instituto Venezolano del Seguro Social
(IVSS), Universidad de Los Andes (ULA), entre otras; quienes mediante una programa-
cion selectiva resaltaran los valores autoctonos y costumbres de las tradiciones meride-
fas, para el disfrute de las diferentes edades y de la comunidad hospitalaria.

— INTEGRANTES

Esta asociacion, de acuerdo a la Clausula 19, quedd bajo la Coordinacion General de
Wolfang Zambrano Méarquez (auxiliar de enfermeria); Coordinadora de Secretaria, Ha-
ydee Felipa Mora (trabajadora social); Coordinadora de Autogestion Econdmica, Isabel
Carolina Sosa (enfermera) y Coordinador de Relaciones Publicas y de los Derechos Hu-
manos, José Alexis Hernandez (trabajador de mantenimiento).

— ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Continuacién del desarrollo de las actividades programadas del tradicional
«Parranddn Navideno de la Salud».

2. Desarrollo de actividades junto a los nifios hospitalizados: cuenta cuentos,
concursos, pintura, talleres, proyeccién de peliculas, entre otras.

3. Entrega de donativos de ropa, juguetes a los nifnos hospitalizados.

4. Coordinacién y organizacién de misas de la salud, ofrecidas al Nifio Jesis y a
Maria Santisima.

5. Comunicacion formal a las autoridades del hospital para solicitar el respectivo
permiso y la colaboracidn en cuanto a la logistica (sonido, tarima, refrigerios,
otros) para celebrar las actividades programadas.

6. Publicacién en prensa regional (Frontera, Los Andes, Cambio de Siglo, Pico
Bolivar) tanto de la invitacién como de la realizacién de los eventos.

— FUNDADOR: WOLFANG ZAMBRANO

Wolfang Zambrano, nacié en Mérida, el 17 de diciembre de 1958. Se inici6 como obrero
en el Departamento de Mantenimiento y Servicios Generales del IAHULA, el 1 de junio
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de 1979. En este departamento, cumpli6 labores de camillero, portero, mensajero, ayu-
dante de cocina, entre otras. Con gran esfuerzo economico y personal, logré obtener su
titulo de auxiliar de enfermeria, el 30 de julio de 1980, en la Escuela de Enfermeria del
antiguo Ministerio de Sanidad y Desarrollo Social (FIGURA 2).

Se jubilo del IAHULA, el 30 de junio de 2013, al cumplir 34 afios de trabajo. Du-
rante ese lapso de tiempo, se desempefio en las diferentes areas de hospitalizacion y de
consultas.

FIGURA 2. WOLFANG ZAMBRANO. FUNDADOR DE LA
ASOCIACION CIVIL CENTRO CULTURAL SOCIAL «DR.
JOSE MARIA VARGAS»

Aunado a su labor asistencial, lucho por la causa de los trabajadores de la salud, tanto
dentro de los sindicatos de diversos centros hospitalarios, como en la lucha clasista y
social de manera independiente. En tal sentido, pertenecio al gremio constituido por el
Sindicato de la Salud conducido por el ya extinto, admirado y respetado Sefior Martin
Nicolas Diaz, entre otros trabajadores del area hospitalaria y ambulatoria del Centro
Asistencial «Tienditas del Chama» en Mérida.

Con su incansable espiritu de batalla, animo6 a otros compafieros de trabajo
para defender sus derechos laborales, para lo que organizd la Comision de Auxiliares
de Enfermeria; a la que posteriormente en el afio 1994, se le dio cuerpo y estructura
juridica cuando se formaliz6 la Asociacion de Auxiliares de Enfermeria del Estado Mé-
rida (ASOTRAXIME), cuyos integrantes fueron: Inés Bricefio (Presidenta), Irma Lopez
(Secretaria General), Ana Méndez (Secretaria de Organizacion), Cecilia Fernandez (Se-
cretaria de Reivindicaciones), Marcolina Lopez (Secretaria de Finanzas), Néstor Vera
(Secretario de Cultura), Maria D4vila (Secretaria de Actas y Correspondencia), Wolfang
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Zambrano (Secretario de Relaciones Publicas y Medios), Maria Zambrano (Secretaria
de Disciplina); agrupacidn que fue pionera de este personal auxiliar en toda Venezuela,
logrando mejorar las condiciones laborales de todos sus 295 agremiados, con la firma
de un contrato colectivo, a pesar de los enfrentamientos con los diferentes sindicatos,
con el mismo gremio colegiado de enfermeras y con otros sectores que los adversaban.

En el afio 1995, dicha asociacidon fue abolida por las conversiones sindicales
donde se paralizaron las discusiones sobre contrataciones colectivas de todos los em-
pleados de la salud.

En cuanto al desempefio gerencial, Wolfang, estuvo al frente de la Coordinaciéon
de la Secretaria de Salud entre los afios 1989-1990 y con la Asociacion de Vecinos del
Sector Chamita, Parroquia Jacinto Plaza del Municipio Libertador del Estado Mérida,
desempefiando y ofreciendo asesorias en lo social, cultural, deportivo y en materia de
salud. Para esto ultimo, siempre estuvo dispuesto a ofrecer sus conocimientos y servi-
cios, gratuitamente y a domicilio, a sus vecinos enfermos, mediante la realizacion de
curas, administracion de medicamentos, siguiendo las indicaciones médicas prescritas,
a la vez, que difundia recomendaciones preventivas al paciente, a la familia y a la co-
munidad.

La perseverancia demostrada por este inquieto y preocupado auxiliar, aunado
a su gran sensibilidad humana, fueron motivos que lo impulsaron a llevar alegria a
los pacientes recluidos en el hospital, sobre todo a los nifios. De ahi le surgio la idea de
crear el «Parrandon Navidefio de la Salud», en el afio 1989, con la finalidad de celebrar
la navidad junto con la comunidad del hospital (pacientes, trabajadores, familiares), a
través de la presentacion de grupos de aguinaldos, conjuntos tipicos de la region, invi-
tados y sorpresas.

—— RESENA DEL «<PARRANDON NAVIDENO DE LA SALUD»

En sus inicios como promotor de actividades sociales y culturales, Wolfang, se limit6 a la
celebracion del Primer Aniversario del Ambulatorio Urbano Tipo I «Tienditas del Cha-
ma», en noviembre de 1989 con una programacion variada en las areas salud, social,
cultural y deportiva, mediante gymkana, bailes, velada musical navidefia, campeonato
de futbolito en la categoria libre de los juegos Interdependencias Sanitarias y la Comu-
nidad, en el que participaron los equipos de los ambulatorios Tienditas del Chama, La
Mara y Venezuela; la Corporacion de Salud, el IAHULA, los Grupos de Rescate Kosowski
y el equipo deportivo de la Urbanizacion Carabobo.

Posteriormente, en el afio 1991, dio inicio a las veladas y actos musicales de-
cembrinos en el auditorio del IAHULA, con la participacion de grupos de aguinaldos y
villancicos pertenecientes a comunidades vecinas a este centro asistencial, resaltando
la presentacion de una obra teatral y musical a cargo del Grupo Juvenil Procenio (ya
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desaparecido) de la Parroquia San José Obrero. Fueron actividades que llevaron por
primera vez, alegria y felicidad, entremezclados con nostalgia, al personal del hospital y
especialmente a los nifios recluidos en los pisos T-7 y T-8, que pudieron estar presentes
acomparfiados de sus padres y familiares.

En diciembre del afio 1992, continué mas lleno de entusiasmo, con las festivi-
dades navidefias. Los dias 16 y 24, incluy6 dos nuevas actividades, la primera era com-
partir alimentos, regalos a los nifios de T-7, T-8 y emergencia pediatrica, sentandose
asi un precedente a seguirlo como ejemplo por otros trabajadores o instituciones con
sensibilidad social. La segunda actividad, estuvo relacionada con el aspecto religioso,
realizando la misa de aguinaldo, que cont6 con la presencia de los organizadores, nifios
hospitalizados y sus familiares, algunos miembros del personal de la institucién y los
grupos musicales que la amenizaron. Con el tiempo, estas acciones, se hicieron tradi-
cionales en el principal centro asistencial de Mérida (FIGURAS 3y 4).

De esa manera, continuaron las celebraciones por la llegada de la navidad en los
afnos 1993 y 1994, esta vez, con la proyeccion al publico de la ciudad, lo que amerito una
mayor variedad en la programacion, a cuyo efecto se realizaron colectas, con el fin de
solventar los requerimientos urgentes e indispensables que ameritaban las actividades.

FIGURA 3. MISA DE AGUINALDO. DICIEMBRE 2010

FIGURA 4. OFRENDA DE ALIMENTOS EN LA MISA.
DICIEMBRE 2012
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A partir de 1995-2006, se concretd realizar este tipo de actividades, el ultimo viernes
de noviembre o el primer viernes de diciembre de cada afio, en la entrada o el esta-
cionamiento del IAHULA, con la participacion de los grupos de aguinaldos, villancicos,
parrandas, gaitas y la tradicional misa de aguinaldos. De la misma manera, quedo esta-
blecido, que el primer dia de diciembre, se haria entrega de presentes navidefios a todos
los nifios hospitalizados en el IAHULA y, si estaba al alcance, a los de otros centros asis-
tenciales publicos. Para esta actividad, se solicitaba la colaboracidon a las autoridades del
hospital, al comercio de Mérida, a los trabajadores y al publico en general (se les pedia
un juguete nuevo o usado en buen estado); con lo recolectado, se logré cumplir con este
anhelo por algunos afios; siendo después suspendido por la falta de contribuciones.
Enelafo 2007,1a intencion era darle un vuelco radical a las celebraciones, por lo
que a partir de ese afio quedaron definitivamente bautizadas como «Parrandén Navide-
fio de la Salud», uniéndose asi a los objetivos de la Asociacion Civil Centro Cultural Social
«Dr. José Maria Vargas», la cual, como se planted anteriormente, quedo legalmente esta-
blecida el 11 de julio del 2006. Con este paso, se logro darle el impulso, presencia y cali-
dad ala programacion de la fiesta decembrina o de fin de afio, en el IAHULA, para que se
institucionalizara y quedara para las futuras generaciones interesadas en mantenerlas.
Para lograr el desarrollo de la programacion, todos los afios, el coordinador, me-
diante una comunicacion escrita, solicitaba a las autoridades del IAHULA, lo siguiente:

e Transporte en autobuses, para trasladar los diferentes grupos musicales que
amenizaran el espectaculo.

e Una tarima amplia en material seguro, que sirva de escenario.

e  Varios toldos, para resguardo de los presentes bien sea del sol o de la lluvia.

e Equipos de sonido (cornetas, micréfonos), para ser utilizados por los mode-
radores, por los conjuntos musicales, que se estima en 25 integrantes apro-
ximadamente por el tipo de grupos navidenos y por la emisora de radio que
voluntariamente retransmitira el evento.

e Logistica en cuanto a personal de seguridad vy refrigerios, para los grupos mu-
sicales y personalidades invitadas.

e Donativo de juguetes, para los niflos hospitalizados desde recién nacidos has-
ta los 13 anos de edad.

° Material de reconocimiento en forma de diplomas, placas, premiaciones, para
los organizadores y colaboradores de cada una de las actividades a cumplir.

e  Material de papeleria, paralasinvitacionesy la programacion del acto (FIGURA 5).

Bajo esta perspectiva, Wolfang, resalta el hecho favorable de haber contado con el res-
paldo de las autoridades del hospital, de ese tiempo, gerenciado por el Dr. Alexis Rosas
y su tren ejecutivo. En consecuencia, a partir de este afio 2007, se pretendié cumplir por
todo lo alto con la programacion, para ello, sirvio de mucho la ayuda desinteresada de
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INVITA
CONJUNTAMENTE CON EL INSTITUTO AUTONOMO
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LOS ANDES

FIGURA 5. INVITACION AL XVII <PARRANDON NAVIDENO
DE LA SALUD». ANO 2007

colaboradores formados por obreros, empleados y algunas autoridades de salud, tanto
del IAHULA, como de otros centros; organismos publicos y privados: empresas comer-
ciales, entidades bancarias y la Ilustre Universidad de Los Andes (ULA), asi como de
aquellos que quisieron permanecer anénimos.

Dentro de este marco, el acto del parranddn, estuvo amenizado durante afios
por diferentes agrupaciones musicales, que les servia de promocién como grupos na-
videfios y a la vez, animaban desinteresadamente (sin ningun costo) las actividades. Se
resalta la participacion, entre otros conjuntos (FIGURAS 6-9):

e Parranda Navidena de Tabay.

e Los Andinitos del Pdramo de Mucuchies.

e Nueva Parranda de La Parroquia.

e  Grupo de Aguinaldo de Los Curos.

e  Grupo Criollitos de La Pedregosa.

e  Grupos de aguinaldo de la cuenca del Chama, especialmente de la Urbaniza-
cion La Carabobo y de los sectores Chamita, San Antonio y San Jacinto.

e  Gaiteros de Ejido de Yaravit.

e Parranda Aguinaldera de La Milagrosa.

e Ninos de Belén de la Sefiora Yuraima Zambrano.

e Parranda Aguinaldera de Santa Juana del Senor Monsalve.

e  Grupo de Gaitas Parima.

e  Grupo Unigaita.

e Aguinalderos del Preescolar del IAHULA.

e  Grupo de San Antonio Llegaron las navidades.
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FIGURA 6. GRUPO «UNIGAITA».

ke Sl

FIGURA 7. «<AGUINALDEROS» DEL PREESCOLAR DEL IAHULA.

[l

FIGURA 8. «PARRANDA AGUINALDERA» DE LA MILAGROSA.

Cltiza Navidona de le OBalud HULA. 07 - 12 - 2010

FIGURA 9. GRUPO DE SAN ANTONIO «LLEGARON
LAS NAVIDADES».
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e  Parranderistas de la Juan XXIII.

e  Grupo de San José Obrero.

e Gairengue Gaitero de Milla.

e  Gaiteros Militares de la Brigada XXILI.

e  Gaiteros de la Policia del Estado Mérida.

e  Coral Musical de la Contraloria del Estado Mérida.

De esta manera, se fueron cumpliendo los objetivos del «Parrandon Navidefio de la
Salud», durante varios afios mads, 2008-2012. Significa que, desde 1989 hasta el 2012,
esta actividad cumplio con un total de 23 ediciones (FIGURA 10). A partir del 2013, afio de
jubilacidon de Wolfang, este proyecto social y cultural, quedo a cargo de la Direccion del
IAHULA junto al personal de salud del Ministerio del Poder Popular para la Salud y de
la Corporacion de Salud del Estado Mérida.

2/PICO BOLIVARMERIDA#JUEVES 1° DE DICIEMBRE DE ﬂiﬂm‘

Hoy en el lahula 22° gran
parrandon navidefio

Foto: Jesiis Rojas Ortiz

El organizador y promotor de la acti-
vidad, Wolfang Zambrano, fnvita a Ios tra-
bajadores del Instituto Autonomo Hospital
Universitario de Los Andes, a la edicién N°
22, del gran parrandén navidenio de la salud
a realizarse hoy 1° de Diciembre. “Se efec- ¥
tuar en el nivel plaza del [ahula a partir de
las 8 de la maiana, con un preAmbulo que wnmmnbr-nn
incluye Santa Misa, oficiada por monsefior racién a toda la colectividad meridefia y los
Alfredo Torres y a partir de las 9 a.m el pre- rabajadores del sector salud y a personas
gtfugicl.e!gll;k;wlda];'lmmfilm‘ll’almmluegﬁ mNam de buena voluntad, para que ayuden con un
indicando que la navi para to y refrigerio para hacerle aesos
Sctor sl Zambrano o Gue s et s, thavesnsnimscondegrupoesgst | FIGURA 10, AVISO EN LA PRENSA SOBRE LA 220

R con o s i . e e e ooy |  EDICION DEL «PARRANDON NAVIDERO DE LA
larga instancia para lo cual le solicita colabo- ayudando en la actividad”. SALUD». ANO 2011

Wolfang, desea que, tanto el «Parrandon Navidefio de la Salud» como la Asociacion Ci-
vil Centro Cultural Social «Dr. José Maria Vargas», sirvan de resefia histdrica, como un
patrimonio cultural institucional del IAHULA, en su cumplimiento de las actividades
sociales, culturales, religiosas y deportivas. A la vez, que sean un ejemplo a seguir por
los interesados de otros centros de salud del estado y del pais, con el unico propdsito de
llevar alegria, esperanzas y una sonrisa a quien sufre por una enfermedad o por un do-
lor, situaciones fisicas que en muchas ocasiones alberga en el ser humano, sentimientos
de soledad y abandono.

Esta loable labor que cumplié Wolfang, durante muchos afios, como coordina-
dor del Parrandon Navidefio de la Salud y de la Asociacion Civil Centro Cultural Social
«Dr. José Maria Vargas», fuera de sus actividades asistenciales y gremiales dentro del
IAHULA, fueron motivos mas que suficientes para que en fechas conmemorativas, se le
entregara su merecido reconocimiento. De esta manera, entre otros, obtuvo el certifica-
do por su destacada coordinacion en el Parrandon Navidefio, otorgado por la Facultad
de Medicina de la ULA, en el 2007; credencial como colaborador el Dia Internacional
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de la Enfermeria, a nombre de la Comision Interinstitucional de Celebracion -Acade-
mia-Gremio-Servicio, en el 2008; esta misma comision, le entregd un reconocimiento
por su destacada trayectoria al servicio de la humanidad en el contexto de la Enferme-
ria Venezolana, en el 2011.

—— CONCLUSION

Con el transcurrir de los afios, desde 1989 hasta el 2012, se institucionalizé en el IAHULA
la presentacion de las festividades decembrinas, siempre a cargo de Wolfang Zambra-
no, como coordinador, organizador y ejecutor de las actividades programadas. Por tal
motivo, él estard eternamente agradecido por la colaboracidon espontanea de otros com-
pafieros de trabajo, del IAHULA, de la ULA y de otras instituciones publicas y privadas.

A la vez, reconoce que la lucha fue fuerte por mantener vigente la Asociacion
Civil Centro Cultural Social «Dr. José Maria Vargas», a lo largo del tiempo, debido al es-
caso compromiso e interés de algunos departamentos, servicios, gremios y autoridades
del hospital asi como de los diversos organismos de salud publicos y privados, de las
diferentes instituciones de caracter gubernamental a nivel local y estatal, del comercio
y de la comunidad meridefia en general. A todos se les hizo un llamado de union y her-
mandad para que valoraran estas actividades y sobre todo la importancia de tomar en
cuenta la gran cantidad de personas que tienen que acudir o permanecer en este centro
de salud por causas ajenas a su voluntad, bien sea pacientes o familiares, asi como a
los trabajadores de todos los rangos que hacen vida en él, para cumplir con un granito
de arena y mantener en todos despierto el espiritu navidefio, quien permite aflorar los
mas nobles sentimientos del ser humano.

El lema de Wolfang durante sus afios de trabajo, y que aun perdura en él es:

Perseverancia, lealtad, servicio, trabajo y profesionalismo en toda labor desempe-
flada dentro de la institucion de salud.
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