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RESUMEN

La investigacion tuvo como propoésito analizar la formacion en competencias investigativas en tiempos de COVID-19
en el area contable en el contexto de la Universidad Técnica Luis Vargas Torres, de Esmeraldas, Ecuador. El enfoque
fue cualitativo, bajo el método fenomenologico, los informantes clave fueron los estudiantes de la carrera contabilidad
de la Universidad, realizando un muestreo intencional basado en criterios. La técnica de recoleccion de datos aplicada
fue la entrevista y la triangulacion para la validez interna, el procedimiento realizado fue a través de las etapas del
método fenomenologico, y la técnica para el analisis de resultados fue la categorizacion. Entre los resultados surgen
dos categorias emergentes: formacion desde la virtualidad y la vinculacion con el area contable. Se concluye que, ante
la interrupcidn de las actividades educativas como consecuencia de la emergencia sanitaria por el COVID-19, surge
un escenario para la investigacion con base en la formacion de competencias investigativas, proceso mediado por la
virtualidad para aprender los distintos paradigmas y métodos cuya aplicacion permita al estudiante obtener resultados
coherentes con el area contable, con la realimentacion necesaria para garantizar la sostenibilidad del proceso durante la

pandemia y en tiempos de post pandemia.
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ABSTRACT

The purpose of the research was to analyze the training in research competences in times of COVID-19 in the accounting
area in the context of the Luis Vargas Torres Technical University, from Esmeraldas, Ecuador. The approach was
qualitative, under the phenomenological method, the key informants were the accounting students of the University,
carrying out an intentional sampling based on criteria. The data collection technique applied was the interview and
triangulation for internal validity, the procedure carried out was through the stages of the phenomenological method,
the technique for the analysis of results was the categorization. Among the results, two emerging categories emerge:
training from virtuality and the link with the accounting area. It is concluded that, given the interruption of educational
activities as a result of the health emergency caused by COVID-19, a scenario for research arises based on the formation
of investigative competences, a process mediated by virtuality to learn the different paradigms and methods whose
the application allows the student to obtain consistent results with the accounting area, with the necessary feedback to
guarantee the sustainability of the process during the pandemic and in post-pandemic times.

Keywords: training, research, accounting, pandemic, Ecuador.

INTRODUCCION

La globalizacion es un proceso que ha invadido todas las areas del saber, entre ellas, la educacion, lo cual
ha traido consigo la necesidad de dar un viraje a la formacion del paradigma de aprendizaje en el entendido
de saber ser, saber hacer y saber vivir. El desarrollo historico de Ecuador ha formado parte disciplinar de la

contabilidad generando transformaciones en las relaciones sociales para generar calidad de vida y bienestar

Actualmente, el ambito universitario como instancia del debate y las ideas, tiene el desafio de desarrollar
una amplia capacidad de respuesta ante las exigencias que impone la globalizacién, caracterizada por un
amplio nivel de complejidad inherente a las caracteristicas sociales, politicas, econdmicas que involucra el
ejercicio de la docencia y la investigacion, debido a la rapidez con que se producen los avances de la ciencia
y la tecnologia. Es la instancia universitaria la llamada a emprender procesos de transformacion. Como lo
indican Chipia y Santiago (2020), las instituciones de educacidn superior requieren cambios, buscando abrir
su compas de actuacion, para comprender las realidades de un pais y asi la universidad se transforma, para

convertirse en un corpus como parte y todo de los procesos sociales.

De igual modo, la crisis generada con la aparicion del COVID-19 ha creado incertidumbre y desafios en
todos los ambitos de la sociedad, entre ellos el educativo, segun la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020a), como consecuencia de la pandemia por primera
vez a nivel mundial, se han cerrado los centros educativos en todos los niveles, incluyendo el universitario.
Destaca la UNESCO (2020b) que aproximadamente el 70% de la poblacion estudiantil a nivel mundial ha sido

afectada con la interrupcion de las actividades académicas.

En Ecuador, el Ministerio de Educacion promulgé en el 2020 el ACUERDO Nro. MINEDUC-MINEDUC-
2020-00014-A, donde manifiesta la suspension de la actividad educativa en todo el pais. Disponiendo la

continuacion del proceso de ensefianza por parte del personal docente de forma virtual.
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Al respecto, se puede sefialar que el impacto de la pandemia a nivel educativo ha sido significativo, docentes y
estudiantes se encontraron con una situacion inesperada, compleja y llena de incertidumbre, que ocasiond un
cambio drastico en el modo tradicional de ensefiar y aprender, puesto que, ante el distanciamiento social para
el resguardo de la salud de las personas, cobr6 fuerza la educacion virtual o no presencial, para dar continuidad

al proceso educativo como una nueva forma de facilitar la adquisicion y construccion de conocimientos.

En el contexto universitario, la UNESCO (2020) sefiala que se impulsé la educacion en linea, utilizando
algunas herramientas tecnologicas, sin embargo, no todas las instituciones universitarias implementaron esta
modalidad, pues “algunas universidades han pospuesto el aprendizaje y la ensefianza hasta nuevo aviso”, por
problemas de accesibilidad a la tecnologia, en cuanto a infraestructura, por otra parte, expone que “algunos

programas se han impartido con éxito en linea y otros no” (p.8).

Por lo tanto, esta situacion ha generado un repensar del proceso de ensefianza, como actuar para enfrentar
esta crisis educativa y, a su vez, atender las demandas de los estudiantes que quieren continuar con su
formacion educativa, para estar disponibles en el campo laboral a la brevedad posible. En ese sentido, la
formacion profesional presenta hoy una diversa gama de exigencias con vision multidisciplinar, enmarcados
en la pedagogia y la didactica. Sin embargo, posee dificultades para adaptar el aprendizaje al vertiginoso
movimiento que representa el cambio ante la pandemia. Esto ha incidido en la ensefianza y el aprendizaje
como elementos de norte comun hacia la dialéctica de la comprension del comportamiento humano, por tanto,

dicha formacion debe responder a las necesidades del individuo, en la ubicacion espacio temporal del mismo.

En ese sentido, lograr avanzar en los procesos formativos en esta nueva modalidad virtual exige que docentes y
estudiantes cuenten con habilidades y competencias especificas para lograr desarrollar actividades educativas
de calidad, como lo refiere Machado y Montes de Oca (2021), para saber hacer, comprender, participar,
resolver situaciones y comunicar los resultados. En este contexto, la formacidon por competencias implica
aprendizaje continuo, valoracion del curriculo, evaluacion formativa como un proceso sistematico y organizado
conducente al desarrollo de destrezas para el dominio instrumental del conocimiento. Es un proceso complejo
de desempefio con idoneidad en un determinado escenario. Es la accion que realiza un individuo, para ejecutar
actividades, articulando las diferentes dimensiones que posee, con la apropiacion de lo que realiza en una

situacion particular, para evaluar lo que hace con consciencia de sus consecuencias.

En este sentido, segin Llerena (2015) la formacion debe abarcar s6lidos conocimientos en el ser y en el hacer,
para lograr moldear un profesional comprometido con su sociedad, para contribuir con su contexto en el
area de desempefio. Plantea la existencia de factores que determinan la formacion, como son el psicoldgico,
que matiza el efecto motivacional y cognitivo del aprendizaje, el académico, en cuanto a la adopcion de
conocimiento, el conductual, que implica comportamiento y dedicacion, el pedagogico, que establece la ruta
del proceso formativo y el axioldgico, que construye un sistema de valores asociados al comportamiento del

individuo en sociedad y en la relacion con sus pares.

Por su parte, la investigacion se basa en la curiosidad, en el deseo de conocer o comprender, de indagar, es una
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aventura, un proceso de construccion. Segiin Morin (como se citd en Llerena 2015), desde el punto de vista de

la complejidad, la investigacion esta determinada por los principios de incertidumbre, recursividad y dialogica
de la relacion sujeto objeto, ya que al hablar de formacion en investigacion se hace referencia al conocimiento
de algo en concreto a través de programas especificos, mediante el desarrollo de estrategias o conjunto de

acciones para el desarrollo de actitudes exitosas en materia de ciencia, tecnologia e innovacion.

Asi, la investigacion como funcidon primordial del espectro universitario, debe tener como norte la calidad,
como sustantivo de los procesos de creacion y desarrollo del entorno. Mediante la investigacion se pueden
agrupar categorias de accion para impulsar el desarrollo de la disciplina contable, cimentando las bases para

crear cultura investigativa.

Tal como lo senala Rios (2013), la investigacion en el area contable implica formacion analitica acerca del
significado de la construccion contable, con un modelo que esta contemplado en los proyectos curriculares
de los ejes académicos, no obstante, los profesores poseen poco dominio de este aspecto, asi mismo, debe
existir mayor difusion y divulgacion de los procesos investigativos que sustentan la carrera de contabilidad,
con el objeto de que los estudiantes se sientan identificados con los mismos. En este sentido, el curriculo de
la carrera contabilidad debe fundamentarse en la investigacion como un eje transversal que permite integrar
conocimientos, teorias y elementos que permiten proveer alternativas de mejora en los indicadores del

desarrollo econdomico y social (Molina y Fonseca, 2019).

Asi mismo, indican Molina y Fonseca (2019), el area contable se caracteriza por ser interdisciplinar, en la cual
interviene la materia financiera, auditora, de costos y tributaria. Por consiguiente, la investigacion en materia
contable debe centrarse en el caracter cientifico de la ensefianza de la contabilidad, mediante la relacion entre
teoria y practica con caracter sistémico y secuenciado para la fundamentacion de la concepcion didactica en

su dimension curricular (Lorenzo et al., 2017).

Al respecto, argumenta Fajardo (2016), pareciera que el drea contable se suscribe a un conocimiento técnico,
normado, estatico y basado en normas que regulan su funcionamiento, pero mas alla de eso, muy por el
contrario, es una ciencia social, que contiene objeto, método y andlisis, cuyo efecto y comportamiento es de
utilidad para el analisis econémico del concierto empresarial de las naciones, que es la base del desarrollo de la
planificacién microeconémica, determinando la colocacion de inversion, mediante la confianza y la regulacion

de indicadores de intercambio.

Uno de los mayores problemas existentes en Ecuador, segun estudios reportados por el Ministerio de Educacion
es la falta de interés en materia de investigacion como una herramienta para adquirir conocimientos. Se observa
la existencia de centros y unidades de investigacion a nivel universitario, no obstante, la productividad en
materia investigativa es incipiente y la formacion de competencias en esta, es poco notoria en el contexto
académico. De igual forma, la administracion curricular no estd concebida didacticamente, no poseen un eje
integrador que promueva la formacion de habilidades investigativas como elemento dinamizador de la accién

(Rios, 2013).
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Asi mismo, se denota débil la competencia de los docentes para el uso de recursos disponibles y plataformas
adecuadas para implementar el proceso educativo. Por esta razon, surgi6 la presente inquietud investigativa,
ya que resulta imperioso promover la formacioén en investigacion, incentivar la formulacién de proyectos

especiales para fortalecer la practica investigativa en el 4rea contable y la creacion de centros de investigacion.

Tomando en cuenta estos planteamientos, se precisa analizar la formacion en competencias investigativas en
tiempos de COVID-19 en el area contable en el contexto de la Universidad Técnica Luis Vargas Torres, de
Esmeraldas, Ecuador, con el fin de conocer la situacion de la formacion de competencias investigativas en
cuanto al acompafiamiento institucional para la investigacion en materia contable, asi como, la respuesta del

contexto universitario ante la irrupcion de la pandemia por COVID-19.
Formacion en competencias investigativas

La formacion es un fenomeno complejo y diverso, que incorpora una dimension personal, de desarrollo
humano, vinculado con la capacidad y la voluntad del individuo, quien es la persona, el responsable del
desarrollo de los procesos formativos para encontrar contextos de aprendizaje favorecedores de la busqueda
de metas de perfeccionamiento personal y profesional. Al respecto, Moreno (2019), expresa que la formacion
es la transformacion de la esencia humana, para llegar a ser lo que en su devenir logra ser, acotando que es una
tarea que le resulta interminable. Desde el contexto educativo, Moreira et al. (2021) plantean que la formacion
se materializa por medio del aprendizaje, el hombre recibe saberes que luego interioriza y resignifica. Por lo

tanto, es una actividad eminentemente humana.

En el &mbito de la educacion universitaria se puede definir formacion desde la perspectiva de Villegas (2008),
quien afirma que es el proceso de desarrollo de competencias especializadas, cognitivas y socio-afectivas,
que producen diferencias de especializacion entre los individuos, es decir, la posibilidad de realizacion social,
intelectual y personal del sujeto, de su crecimiento. Del planteamiento anterior, se deriva que, mediante el
proceso de formacion del estudiante universitario, se construye el conocimiento y el saber con el desarrollo de

habilidades, potencialidades y actitudes, desde diferentes campos.

La formacion de competencias en investigacion representa un hecho de trascendencia a nivel de los estudios
de pregrado, ya que facilita la adquisicion de un aprendizaje significativo basado en un contexto teorico
representacional del desarrollo integral y transversal del individuo. En este sentido, argumentan Moreira et
al. (2021) que el estudiante debe desarrollar competencias que le permitan encontrar informacion pertinente,

dindmica y flexible.

Para dedicarse a esta actividad, se requiere confrontar la teoria con la evidencia y desarrollar la capacidad para
reconocer falsas teorias. En este sentido, Moreira et al. (2021) indican que las competencias investigativas
constituyen herramientas mentales que permiten conocer la realidad y ser razonables frente a ella, saber
cuando y como actuar y extraer significados de la experiencia vital que movilicen el desarrollo individual.
A su vez, Sandoval y Valera (2020) destacan la importancia de formar individuos “investigadores, criticos,

participativos, reflexivos, innovadores y capaces de enfrentarse a los cambios actuales” (p.154), como son los
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que ocasiona la situacion compleja generada por la pandemia por COVID-19.

En ese orden de ideas, el conocimiento se concibe como el manejo de la informacion de forma eficiente y
efectiva desde diferentes perspectivas, para aplicarlo y vincularse con el entorno, a tal efecto Valhondo (2010)
sefnala que el conocimiento en competencias investigativas se relaciona con el cémo, incluyendo estrategias,
practicas, métodos y enfoques, asi como también con la informacidon que se asocia a las descripciones,
definiciones y perspectivas: qué, quién, cudndo, donde. Bajo esta acepcion, se visualiza formacion en
competencias investigativas como el estadio donde las personas cuentan con las herramientas necesarias para

responder ante estimulos externos garantizando la eficacia de las acciones emprendidas.

Desarrollar competencias investigativas requiere estar formado para analizar, sintetizar, inferir, reflexionar,
entre otras. Al respecto, Colads y Hernandez (2021) afirman que adquirir competencias investigativas esta
relacionado con el proceso de formacion profesional, fortaleciendo habilidades para observar, preguntar,
experimentar, entre otros. Igualmente, Machado y Montes de Oca (2021) plantean que, la formacién en
competencias investigativas implica proporcionar herramientas cognoscitivas, técnicas, metodoldgicas y
procedimentales que conlleven a la observacion comprension, analisis y reflexion critica de la realidad entre

el sujeto cognoscente y el objeto cognoscible.

Al respecto, Moreno (2019) expresa que en la universidad se da el intercambio de saberes, y formar a los
estudiantes en investigacion es esencial, pues les permite manejar, cuestionar y debatir sobre conocimientos
existentes, reflexionar sobre las limitaciones que se tienen, desarrollar nuevas formas de comprender y concebir
la realidad; igualmente, proporcionar los elementos para decidir sobre el paradigma o postura epistemologica

y metodologica que asumira para abordar la investigacion.

En ese orden de ideas, es evidente que para realizar de forma adecuada este proceso formativo, el estudiante
debe contar con un espacio cientifico, dentro de la universidad, que le brinde el apoyo y las orientaciones
correspondientes sobre lo que desea investigar. De igual manera, el apoyo que le proporcione el docente estara
relacionado con su experiencia y conocimiento del area investigativa, sumado al que tenga en la tematica
que decida indagar, como sefiala Scottish Recovery Network (como se cité en Rosillo, 2018) es poner a la
disposicion de quien lo requiera el conocimiento y experiencia para ayudar en un tema especifico y brindar el

apoyo necesario para entender y solventar la situacion que se presente en ese contexto.

En este punto, conviene precisar que a través de las competencias las personas se ponen en accion, con el fin
de resolver problemas y realizar actividades, contribuyendo a la construccion y transformacion de la realidad,
lo cual implica la consideracién de motivos, actitudes, capacidades cognitivas o de conducta, permitiendo
diferenciar a los individuos de acuerdo a la efectividad que obtengan de las combinaciones realizadas (Colas
y Hernandez, 2021)

También sefiala Moreno (2019), son el desempefio o actuacion integral del individuo, emergen de la interseccion
entre los conocimientos factuales y declarativos (saber conocer), habilidades y destrezas (saber hacer), y

actitudes y valores (saber ser). Ser competente va mas alla de realizar una simple actividad, es vincular lo
\72/,
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cognoscitivo, afectivo y su actuacion, comprender lo que hace, saberlo hacer, involucrarse, para que ocurra la

apropiacion y aplicacion del conocimiento a lo largo de su formacion.

Estas competencias pueden ser genéricas y especificas. Siendo las competencias genéricas segin Machado
y Montes de Oca (2021), aquellas que son comunes a una rama profesional o a todas las profesiones, y
las especificas, son las que se toman como premisa para la investigacion que se desarrolla al formular las
competencias investigativas. Esto implica comprender lo que se hace, saberlo hacer, participar e involucrarse,

asi como comunicar los resultados y desarrollar el trabajo en equipo con una actuacion responsable.

De acuerdo a estos planteamientos, es indudable la importancia de las competencias para el proceso
investigativo, pues de ellas depende la respuesta con la apropiacion de los conceptos disciplinares, aplicaindolos
e integrandolos en cada etapa formativa que desarrolla, en su actividad profesional y en su dimension humana,
bajo la ética que requiere la continua reflexion y cuestionamiento de como se desarrollan los acontecimientos

en diferentes contextos.
Investigacion en el contexto universitario

Investigar abarca las habilidades y capacidades practicas que una formacion pertinente genera para gestionar
iniciativas y conocimientos de forma contextualizada a partir de la praxis especifica de los actores implicados,
resultando de la combinacién de lo practico y tedrico (Mateos et al., 2011). En este sentido, para desarrollar
una investigacion se requiere de iniciativa, en un primer momento, para ir gestando la idea de investigacion, y

luego la practica que se haya adquirido en cuanto al proceso metodologico a seguir.

De esta forma, se aprende con la practica, al ir obteniendo la experiencia se va incrementando el conocimiento
y las habilidades para indagar, investigar y comprender las situaciones que se quieren conocer, consiguiendo
resultados mediante un proceso cientifico y metodologico. En consecuencia, el quehacer investigativo
requiere ademas de la integracion de conocimientos, relacionarlos con la praxis investigativa, en lo referente
a metodologia, técnicas y procedimientos utilizados, que permitan realizar investigaciones coherentes con el

método cientifico, y donde esté presente la dimension axiologica del investigador para legitimar sus acciones.

Por otro lado, Valhondo (2010) senala que se trata de que los estudiantes deben aprender haciendo, para
plantear la formulacién y comunicacion de argumentos atractivos, lograr la resolucion de problemas y
desarrollar el pensamiento creativo. Agrega el autor, que se requiere ir “mas alla del simple pragmatismo y la
intuicion de como se deben hacer las cosas”, por lo tanto, “suministrar orientaciones claras, reconocidas en
las comunidades cientificas y académicas, de modo que vayan viviendo un proceso real de inmersion en la

ciencia” (p.34).

Dentro de ese contexto, hacer investigacion esta enmarcado en el proceso que se desarrolla en las lineas de
investigacion, lo que permite al estudiante ir desarrollando la comprension de situaciones reales, y asi, realizar
propuestas mediante las cuales se visualicen resultados hacia los contextos que tienen su atencion, en este

caso los relacionados con el area contable, lo cual tiene inherencia directa dentro de los espacios académicos
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e investigativos de la institucion educativa.

Para Barrera (2010) las lineas de investigacion “son la propuesta metodoldgica y organizacional que orientan
el trabajo investigativo, y la condicion metodoldgica de personas e instituciones, como también la iniciativa
que permite visualizar la actividad cientifica con criterios de pertinencia, continuidad y coherencia” (p.35).
De alli pues, que las lineas de investigacion guian el trabajo investigativo dentro de un eje tematico, con la
finalidad de ubicarlo en un 4rea de conocimiento especifico donde confluyen estudios realizados con diferentes

metodologias y contextos.

De los planteamientos anteriores, se evidencia el papel fundamental que tienen las lineas de investigacion
dentro del contexto universitario, pues estas, son los ejes tematicos que permiten enfocar la investigacion hacia
procesos definidos claramente, ademas, de la visualizacion y despliegue de las potencialidades investigativas,
conjuntamente con las acciones que esto conlleva para lograrlo, pues a través de estas se organiza y planifica
en forma prospectiva la ciencia y el conocimiento en un area en particular, dependiendo del interés de cada

investigador; asi como, la divulgacion de la productividad que posea la linea dentro de las actividades pautadas.

METODOLOGIA

La investigacion se desarrolld con un enfoque epistemologico cualitativo, el método seleccionado es el
fenomenologico, razon por la cual las realidades que se viven en el contexto estudiado son abordadas desde
la vision de los informantes clave, asi, a través de esta metodologia se comprendi6 la situacion real que se
manifiesta en los estudiantes universitarios con respecto a la formacion en competencias investigativas en el

area contable, en tiempos de pandemia por COVID-19.

Se realizo el muestreo intencional basado en criterios, con el propdsito de seleccionar sujetos que aporten
informacion relevante segtin el conocimiento, participacion y experiencia respecto al fendmeno en estudio. Al
respecto, se consideraron tres estudiantes como informantes clave, escogidos segun los siguientes criterios:
estudiantes de la carrera contabilidad cursantes del ultimo semestre, estudiantes que estén realizando el
trabajo de grado. En ese sentido, para hacer referencia a los informantes clave seleccionados, se le asigné una
codificacion a cada uno de ellos creada de la siguiente forma: EEST1 (Entrevistado Estudiante 1), EEST2
(Entrevistado Estudiante 2), EEST3 (Entrevistado Estudiante 3).

La técnica de recoleccion de informacion utilizada fue la entrevista, para el andlisis de los resultados se us6
la categorizacion, mediante la cual se resume o sintetiza en una idea un conjunto de informacién comun
para manejarlo facilmente mas adelante, constituyendo el verdadero dato cualitativo. La validez interna de la
informacion se realiz6 mediante la triangulacion de fuentes, planteamiento de los entrevistados, teorias sobre

el tema y la interpretacion del investigador.

RESULTADOS

Los hallazgos permiten comprender los fundamentos tedricos y su versatilidad en el sector universitario
ante la pandemia, con los elementos intervinientes que en lo subsiguiente se presentan, asi como también,

redimensionar el fendémeno estudiado, produciendo la circularidad que caracteriza a la investigacion
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cualitativa (Martinez, 2014). En ese sentido, en las tablas que se muestran a continuacion, disefiadas como
matrices, se muestra la categorizacion realizada, para facilitar al lector visualizar la interpretacion elaborada,
donde se resumid de forma general la opinion de los informantes clave, la interpretacion del investigador, y

posteriormente se presenta el analisis seglin las categorias que surgieron de la opinion de los entrevistados.
Categoria matriz formacion en competencias investigativas

Los resultados se presentan a partir de la categoria matriz formacién en competencias investigativas, y de
los elementos presentes en las diferentes opiniones de los informantes clave se plantearon las categorias
emergentes formacion en investigacion desde la virtualidad y vinculacién de la investigacion con el area

contable.

Desde las voces de los informantes clave EEST1, EEST2 y EEST3 emerge la necesidad de la formacion en
investigacion, Tabla 1, en sus opiniones se visualiza la necesidad de formarse para fortalecer el quehacer
investigativo mediante el uso de la virtualidad, proceso que vaya dirigido a la generacion de saberes sobre la
base del desarrollo de competencias y habilidades especificas para asumir el proceso investigativo aplicando

procedimientos metodologicos coherentes a su posicion para estudiar la tematica seleccionada.

Los informantes clave EEST1 y EEST3 coinciden en sefialar la necesidad de formaciéon en investigacion, un
proceso que sirva para el desarrollo de competencias y habilidades especificas, aprovechando los entornos virtuales
que proporcionan en la actualidad la tecnologia, y a su vez, continuar con la formacion a pesar de la restriccion por

la pandemia.

Al respecto el EEST1, ademas de expresar la necesidad de recibir una mejor formacion en investigacion, sefiala,
que es necesario estar capacitado para decidir que metodologia seleccionar segin nuestra forma de ver y percibir
la situacion... una formacion para que seamos verdaderamente investigadores, conscientes y reflexivos de lo que
sucede en el entorno. .. no podemos parar por el COVID-19, necesitamos seguir con nuestro trabajo investigativo,
y desde los espacios que nos brinda la tecnologia se puede hacer. Igualmente, el EEST3 expone que una formacion
en investigacion y que llevemos ese proceso a la practica dentro y fuera de la universidad, no solo para el trabajo
de grado...el COVID-19 nos cambi¢ la vida, pero hay que sacar oportunidades de las crisis, seguir investigando

es una de ellas.

Igualmente, ante la situacion de pandemia se hace presente el requerimiento de que se realice la formacion en
investigacion desde la virtualidad, es decir, aprovechando las herramientas tecnoldgicas destinadas a los procesos
educativos. Este planteamiento se realiza con base en los argumentos manifestados por los informantes clave,
cuando el EEST2 sefiala que...se debe proporcionar la formacion utilizando la tecnologia. . .en estos momentos se
pueden usar los entornos virtuales para llegar al estudiante...recibir la formacion en investigacion usando la tec-
nologia..., y desarrollar las competencias para esto, pasara mucho tiempo para volver a los procesos presenciales
en la universidad por causa del COVID-19, entonces hay que darle el uso adecuado a la tecnologia. .. profundizar

mas sobre qué, como y para qué investigar, para ponerlo en practica en su contexto, y hacerlo con interés.

Asimismo, el entrevistado EEST3 expresa que... en esta era digital, y con la pandemia por el COVID-19, se
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Tabla 1. Categoria emergente Formacion en investigacion desde la virtualidad

Categoria emergente

Actores Sociales Entrevista

Interpretacion del investigador

EEST1
Formacion en EEST2
investigacion desde la
virtualidad

EEST3

Decidi hacer el trabajo de grado, pero esta realidad que nos ha tocado vivir con la
pandemia, obligd a considerar otras formas de resolver. Me di cuenta que necesito
una mejor formacioén para investigar, estar capacitado para decidir qué metodologia
seleccionar segun nuestra forma de ver y percibir la situacion...para hacer
investigacion se necesita de ciertas competencias, y en una materia que vemos
no se asimila todo lo que se debe aprender al respecto...Que no sea solamente
para desarrollar el trabajo de grado y esto culmine cuando se presenta...que sea
una formacién para que seamos verdaderamente investigadores, conscientes y
reflexivos de lo que sucede en el entorno, y sea susceptible a ser investigado.
No podemos parar por el COVID-19, necesitamos seguir con nuestro trabajo
investigativo, y desde los espacios que nos brida la tecnologia se puede hacer.

... la formacién en investigacién que uno recibe en seminario creo que no es
suficiente. Realizando el trabajo de grado me di cuenta de eso, y mas aun en
este momento que no hay clases presenciales...creo que se debe proporcionar
la formacién utilizando la tecnologia...en estos momentos se pueden usar los
entornos virtuales para llegar al estudiante, interactuar y compartir el conocimiento,
y desarrollar las competencias para esto, pasara mucho tiempo para volver a los
procesos presenciales en la universidad por causa del COVID-19, entonces hay
que darle el uso adecuado a la tecnologia.

Recibir la formacién en investigacién usando la tecnologia, como te dije
anteriormente, se puede intercambiar ideas con el docente, profundizar mas sobre
qué investigar, como investigar y para qué investigar, para ponerlo en practica en
su contexto, y hacerlo con interés.

Muchas veces no tenemos idea de que opcion elegir para egresar de la carrera,
no se elige hacer trabajo de investigacion porque, a pesar de ver seminario de
investigacion, uno también tiene que estar claro en como hacer la investigacion.
Por eso yo pienso que primero tiene que haber una formacion en investigacion y
que llevemos ese proceso a la practica dentro y fuera de la universidad, no solo
para el trabajo de grado. EI COVID-19 nos cambi6 la vida, pero hay que sacar
oportunidades de las crisis, seguir investigando es una de ellas. La verdad que
a mi me apasiona la investigacion mas alla de eso. Por eso, en esta era digital,
y con la pandemia por el COVID-19, se necesita implementar otra manera de
formar al estudiante para que investigue, hacer mejor uso de las herramientas
tecnoldgicas para formarnos, estar en contacto permanente con el docente, para
que nos motive a aprender a investigar y desde la virtualidad es una forma eficaz
de hacerlo.

La visién para los informantes clave de sus
requerimientosinvestigativos esta definida,
al expresar la necesidad de desarrollar
competencias especificas para ello,
ademas de continuar con la formacion a
través de los espacios virtuales, sorteando
las restricciones producto de la pandemia
por COVID-19. Se cuestiona el hecho
de haber recibido, durante la modalidad
presencial, formacidon en investigacion
poco profunda, que no les permite ir mas
alla de cumplir con un requisito.

Al respecto, se puede sehalar que
requieren de un proceso que propicie la
generacion de saberes en los estudiantes,
orientada al desarrollo de competencias,
habilidades y potencialidades para que
el individuo sienta la curiosidad de querer
saber mas, indagar, cuestionar, analizar,
comprender e interpretar la realidad y dar
respuesta a las situaciones estudiadas
con creatividad e intuicion, y por medio
de procedimientos metodoldgicos
coherentes y acordes a la postura que
como investigador asume para estudiar la
realidad. Sumado al hecho de aprovechar
la tecnologia para desarrollar procesos
de formacion en investigacion con la
aplicacion de herramienta y recursos que
desde el escenario virtual puedan permitir
la apropiacion de las competencias
investigativas.

Nota: elaboracion propia (2021)
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necesita implementar otra manera de formar al estudiante para que investigue, hacer mejor uso de las herramientas
tecnologicas para formarnos, estar en contacto permanente con el docente, para que nos motive a aprender a

investigar y desde la virtualidad es una forma eficaz de hacerlo.

Por otra parte, la vinculacion del area contable con la investigacion como segunda categoria emergente, plantea
desde las contradicciones el deber ser dentro de la universidad. Tal afirmacion parte de lo indicado por los
actores sociales como, por ejemplo: EEST1 quien sefiala crear lineas de investigacion que estén directamente
relacionadas con contabilidad, esa es el area de conocimiento... participar en una linea que sea de mi interés

me ayudara en el proceso, desarrollar las competencias necesarias para esto.

Igualmente, el EEST2, manifiesta que encuentra poca relacion del tema investigado en el drea de contabilidad
y la linea que establece la carrera, por esto considero que hay que crear la vinculacion entre estas,... mayor
posibilidad de aprender a investigar, llevar a la practica y fortalecer las competencias, el EEST3 expresa
estamos limitados cuando escogemos el tema a investigar, son pocas las lineas donde se puede enmarcar el

desarrollo del trabajo de grado.

De igual modo, la actividad de investigacion demanda el establecimiento de una relaciéon de una conexion
tematica entre el area contable y la investigacion, actualmente no visualizada. Esta situacion la sefiala el
EEST?2, cuando dice que hay poca relacion del tema investigado en el area de contabilidad y la linea que
establece la carrera, por esto considero que hay que crear la vinculacion entre estas. En este caso, la informacion
al respecto puede subsanar la sensacion de incertidumbre presente en los informantes clave, evidenciado en
el EEST3 al indicar “en algunos trabajos veo relacion de la investigacion y la linea, sin embargo, no veo la

esencia de la investigacion como tal”.

DISCUSION

En los resultados surgié la necesidad de formacién en investigacion, con el objeto de promover y fortalecer la
actividad de investigacion en la universidad, especificamente en la carrera de contabilidad, mediante el uso de la
tecnologia y las posibilidades que estas representan a través de los entornos virtuales. El proceso de formacion en
este contexto esta direccionado a la generacion de conocimiento mediante la implementacion de competencias y
habilidades especificas para llevar a cabo un proceso investigativo consono con la metodologia seleccionada y el

tema estudiado.

Para hacer investigacion el individuo requiere desarrollar las competencias adecuadas para ello, por tanto, es ne-
cesario formar a un individuo capaz de abordar los problemas sistematicamente, con la evaluacion critica de las
ideas e informacion que recibe para atender el proceso investigativo en forma efectiva, como lo refieren Machado
y Montes de Oca (2021). Indudablemente, esto va ligado a la forma de comprender e interpretar la realidad que se
desea estudiar, aunado a la libertad creadora que va unida al pensamiento critico que parte de la vision que se tiene

de lo real.
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Tabla 2. Categoria emergente vinculacion del 4rea contable con la investigacion

Actores
sociales

Categoria
emergente

Interpretacion de la

Entrevista . .
investigadora

El 4rea contable a veces es dificil ubicarla en
el escenario investigativo, por €so creo que se
deben crear lineas de investigacion que estén
directamente relacionadas con contabilidad,
esa es el area de conocimiento y debe ser
reconocida desde el espacio investigativo,
ademads participar en una linea que sea de mi
interés me ayudara en el proceso, desarrollar
las competencias necesarias para esto.

EET1 ) ., ..
La vinculacidon del conocimiento

propio del area contable, con las
lineas de investigacion dispuestas
para el desarrollo de los estudios
que realizan, los informantes
clave consideran que debe ser
evaluada. A tal efecto, ellos
relacionan su investigacion con el
conocimiento de los docentes que
sirven de asesores o tutores, mas
que con su pertinencia con el area
o con el interés de investigacion.
No visualizan la conexion

...en algunos trabajos veo poca relacion del
tema investigado en el area de contabilidad
y la linea que establece la carrera, por esto
considero que hay crear la vinculacion
entre estas, los docentes encargados de

Vinculacion
del area
contable

con la
investigacion EEST2

investigacion deben proponer mas lineas
donde se inserten nuestros trabajos de grado,
asi tendremos un panorama mas amplio sobre
la tematica a investigar, salir de lo tradicional
en contabilidad. Al participar de forma activa
en una linea de investigacion hay mayor

con las lineas existentes y la
esencia investigativa que desean
desarrollar, por lo que sienten
que estan limitados al seleccionar
el tema a investigar. Por lo
antes mencionado, se plantean

ciertas fallas relacionadas con el
establecimiento de areas tematicas
por lineas de investigacion que
orienten a los estudiantes y les
ofrezcan un mayor abanico de
situaciones a investigar.

posibilidad de aprender a investigar, llevar a
la practica y fortalecer las competencias.

...nosotros los estudiantes estamos limitados
cuando escogemos el tema a investigar,
en algunos trabajos veo relacion de la
investigacion y la linea, sin embargo, no
veo la esencia de la investigaciéon como tal.
Ademas, son pocas las lineas donde se puede
enmarcar el desarrollo del trabajo de grado.

EEST3

Nota: elaboracion propia (2021)

Por otra parte, ante las condiciones que surgieron por el COVID-19, entre ellas el cierre de las instituciones
educativas, el distanciamiento social, entre las medidas de bioseguridad establecidas, se convierte en un
escenario que posibilita que el estudiante desarrolle y ponga en practica lo aprendido durante su formacion
en el area contable, tener la capacidad para “enfrentar situaciones reales de la vida y en ellas mostrar sus
competencias” Quevedo et al. (2021, p.314). La formacidén en competencias investigativas le abre un abanico
de posibilidades al estudiante para cuestionar y comprender la realidad que lo envuelve, como lo refiere

Moreno (2019), la reflexion ante los hechos que suceden es inevitable y la realiza desde la interpretacion de
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los datos que percibe u obtiene del entorno.

Esto implica proporcionar herramientas técnicas, metodoldgicas y procedimentales que conlleven a conocer e
interpretar la realidad a investigar, con una vision reflexiva y critica del objeto de estudio. Con la finalidad
de que suceda la apropiacion del conocimiento, desde donde se modela un individuo con capacidad para
seleccionar métodos y procedimientos segun la vision, comprension y concepcion que tenga de la situacion a
investigar, de esta forma decidir sobre el paradigma investigativo y metodologia que asumira para abordar la

investigacion, como lo refiere Moreno (2019).

La tecnologia se ha conformado como un medio de apoyo para dar continuidad al proceso educativo
interrumpido por el COVID-19, generando innovacion en la forma de educar, permiten que estudiantes y
docentes se muevan en un sistema digital, con la interactividad necesaria para intercambiar informacion y
conocimiento entre ellos y con expertos en diferentes areas. Con la disponibilidad de contar con recurso
novedosos para ensefiar y aprender de forma motivadora, interesante y en diferentes contextos. Como lo
refiere Farfan (como se citd en Tuesta, 2021), son herramientas de apoyo que posibilitan el desarrollo de las
habilidades en diferentes areas, entre ellas, la de investigacion. De esta forma, la formacion en investigacion
desde la virtualidad utilizando las herramientas tecnoldgicas, surge como un proceso innovador y creativo para

dar continuidad al proceso educativo y sortear la pandemia.

En ese orden de ideas, la implementacion de entornos virtuales favorece la accesibilidad al proceso de
aprendizaje, ya que el desarrollo de la competencia investigativa para la comprension de los fendmenos
sociales puede llevarse a cabo mediante el uso de la tecnologia, con el disefio de estrategias y actividades
que permitan de forma fécil la busqueda, obtencion, seleccion, procesamiento, presentacion y comunicacion
de la informacién de interés a ser estudiada. Combinar las simulaciones virtuales con propuestas didacticas
fomenta actitudes reflexivas ante la informacion obtenida y propician el desarrollo de competencias basicas y

especificas, como la de investigacion (Echeverria y Martinez, 2021).

Por otra parte, la vinculacion del area contable con la investigacion surge desde las necesidades reales del
contexto formativo e investigativo, como un proceso que forma parte del deber ser dentro de la universidad.
Lo que evidencid, que es necesario una mayor atencion por parte de los docentes que hacen investigacion
de las necesidades puntuales de los estudiantes ante la tematica a investigar, con el objeto de vincular el
area de conocimiento con los temas actuales que pueden ser investigados. Ante esta apreciacion, se pone de
manifiesto lo interesante de crear lineas de investigacion vinculadas al area de conocimiento, por cuanto estas

son el medio ideal para que el estudiante desarrolle y fortalezca las habilidades y competencias para investigar.

Su vinculacion en torno a ejes tematicos novedosos propicia la motivacion y el interés del estudiante a aprender
a investigar, en concordancia con Moreno (2019), Colas y Hernandez (2021), quienes sefialan que se trata de
que los estudiantes deben aprender haciendo, para plantear la formulacién y comunicacion de argumentos

atractivos, lograr la resolucion de problemas y desarrollar el pensamiento reflexivo, critico, y a su vez creativo.

Es importante destacar que, el estudiante para hacer investigacion requiere de la orientacion y guia del docente,
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de asesores en el area de conocimiento donde se inserta la investigacion, al respecto, se puede sefialar que las

lineas de investigacion guian el trabajo investigativo dentro de un eje tematico, con la finalidad de ubicarlo
en un area de conocimiento especifico donde confluyen estudios realizados con diferentes metodologias
y contextos, conjuntamente con la orientacion de los docentes que asuman el papel de tutor o asesor, tal
como lo refiere Barrera (2010). Igualmente, Colas y Hernandez (2021), sefialan que es una articulacion entre
estrategias, practicas, métodos y enfoques para responder ante estimulos externos garantizando la eficacia de

las acciones emprendidas.

Con base en los planteamientos anteriores, los hallazgos encontrados se integraron en el Grafico 1 para
visualizarlos desde cada elemento y practicidad manifiesta desde la percepcion de los informantes clave, de
donde surge un sistema de relaciones y significados particulares del entorno investigativo universitario, con

la realimentacion de un proceso que debe ser continuo dentro de los espacios de investigacion universitaria.

De esta forma, se presenta la categoria matriz, formacidon en competencias investigativas, las emergentes,
formacion en investigacion desde la virtualidad y vinculacion del area de contable con investigacion, como
también los elementos que conllevan el desarrollo de dicho proceso. Es asi que se dispone visualmente de un
marco para la comprension de la formacion en competencias investigativas que se construyo desde el abordaje

de la realidad impuesta por el COVID-19 en el contexto universitario.

La dindmica que caracteriza el contexto universitario producto de los cambios en el proceso de ensenanza
como consecuencia del COVID-19, permiti6 concatenar un escenario para la investigacion, donde se percibe
la articulacién de procesos de formacion en competencias con el area de conocimiento, a la par de usar los
entornos virtuales como una forma de accionar y dar continuidad al proceso, sorteando la crisis generada por

la pandemia.
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Al respecto, se plantea la formacidén en investigacion como un proceso que promueve la generacion de
conocimiento en los estudiantes, orientada al desarrollo de competencias y habilidades desde los espacios
virtuales que proporciona la tecnologia, llevando a cabo un proceso de formacién continua que de paso a
la motivacion e interés del estudiante en el proceso investigativo. De esta forma, promover en el individuo
la curiosidad de querer saber, de ir mas alla de lo que se ve a simple vista, y dar respuesta a las situaciones
estudiadas con creatividad, intuicion y de forma innovadora por medio de procedimientos metodologicos
coherentes y acordes a la postura que como investigador asume para estudiar la realidad, de forma tal de

enriquecer la investigacion.

En ese orden de ideas, para generar un proceso efectivo el estudiante requiere de una formacion en investigacion
temprana, conformando una vision particular para abordar la realidad, que lo lleva a vincularse con procesos
investigativos novedosos, que permearan el pensamiento y su accionar para comprender e interpretar la
realidad y resignificarla, pues esta emerge de la interaccidon continua y progresiva con el contexto a estudiar,

por tanto, el proceso investigativo no puede ser delineado o coartado por visiones externas al investigador.

La actividad de investigacion demanda el establecimiento de una conexion tematica del area contable con
la investigacion, de esta forma, la vinculacion se genera con base en los procedimientos que surgen desde
las lineas de investigacion, las cuales establecen la relacion con las areas de conocimiento definiendo las

orientaciones y los lineamientos institucionales en la materia.

Es evidente entonces, que vincular las areas de conocimiento con la investigacion se conforma como un
proceso de interaccion entre estudiantes, docentes que conforman las lineas de investigacion y la universidad,
en funcion de lograr la pertinencia de la formacion y la creacion intelectual, a través de la generacion,
transformacion y apropiacion del conocimiento, para converger en acciones de forma contextualizada a partir

de la praxis y las teorias que apunten a aclarar el panorama en su quehacer investigativo.

CONCLUSIONES

La situacion de emergencia generada por el COVID-19 ha obligado a quienes son responsables de la
educacion, a repensar la forma de ensefiar para adaptarse al cambio y generar oportunidades. Desarrollar y
fortalecer capacidades ante estos nuevos procesos es imperativo. Al respecto, en esta investigacion al analizar
la formacion en competencias investigativas en tiempos de COVID-19 en el area contable en el contexto de la

Universidad Técnica Luis Vargas Torres, de Esmeraldas, Ecuador, se concluye lo siguiente:

En respuesta ante la interrupcion de las actividades educativas como consecuencia de la emergencia sanitaria
por el COVID-19, surge un escenario para la investigacion con base en la formaciéon de competencias
investigativas, donde se articula la formacion desde la virtualidad y la vinculacion con el area contable, con
la realimentacion necesaria para garantizar la sostenibilidad del proceso durante la pandemia y en tiempos de

post pandemia.

Se puede indicar que existe la necesidad de facilitar un proceso mediado por la virtualidad para aprender los
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distintos paradigmas y métodos cuya aplicacion permita al estudiante obtener resultados coherentes con el

area de conocimiento que estd investigando. Se debe facilitar la formacion en competencias, contando con

asesoria o tutoria de un docente investigador que oriente la ruta metddica en materia de investigacion.

Se considera la dimension de la virtualidad como un medio de apoyo innovador, motivador e interactivo en
el contexto educativo, por tanto, el desarrollo de la competencia investigativa para la comprension de los
fendmenos sociales puede llevarse a cabo mediante el uso de entornos virtuales, con el disefio de estrategias
y actividades que permitan de forma facil la busqueda, obtencion, seleccion, procesamiento, presentacion y

comunicacion de la informacion de interés a ser estudiada.

En cuanto a la vinculacion del area contable con la investigacion, se puede indicar que se requiere mayor
accion por parte de los docentes hacia las necesidades de aprendizaje en investigacion de los estudiantes,
con el objeto de vincular el area de conocimiento con temas de interés. Se apoya la creacion de lineas de
investigacion como el medio ideal el desarrollo de habilidades y competencias para investigar, su vinculacion
propicia la motivacion y el interés del estudiante a aprender a investigar, ya que guian el trabajo investigativo
dentro de un eje tematico, con la finalidad de ubicarlo en un area de conocimiento especifico donde confluyen

estudios realizados con diferentes metodologias y contextos.
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