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MAS ALLA DE LA INVESTIGACION DOCUMENTAL:
EL RESCATE DE LA ORALIDAD EN LA INVESTIGACION
HISTORICA

José Armando Santiago Rivera'

RESUMEN

Hasta ahora en la investigacion historica
se ha mantenido la investigacion que indaga
en los documentos y se analizan desde la
posicion intelectual de investigador, quien
dotado de sus fundamentos teodricos y
metodoldgicos, analiza el acontecimiento
desde sus argumentos. Con la oralidad, el
investigador tiene la obligaciéon de ir a la
realidad de los hechos para involucrarse en
ellos, obtener los criterios de las personas
y luego triangular con sus fundamentos y
obtener otros planteamientos interesantes
y valiosos sobre sus objetos de estudios.
Por tanto, al valorizar la oralidad, se estd en
capacidad de elaborar otros fundamentos
tedricos que emergen desde la propia reali-
dad vivida y cuyos efectos sociales rompen
con las ataduras de la historia académica. Es
otra opcidn para desarrollar investigacion
histérica en correspondencia con el acento
ligero de los acontecimientos del mundo
contemporaneo. Palabras Claves: Investi-
gacion Documental, Oralidad, Investigacion
Histérica.

INTRODUCCION

En el mundo contemporaneo los aconte-
cimientos y sus repercusiones en la dinamica
social, han derivado en contundentes conse-
cuencias en la dinamica de la sociedad; en
especial, en la ciencia. Las circunstancias
han demandado otras explicaciones y la
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ciencia se ha desbordado en replantea-
mientos de donde han emergido emergentes
paradigmas y la renovacion epistemoldgica.

La historia no escapo a este comporta-
miento cientifico. Escenarios descartados
por la ciencia positiva fueron reivindicados,
como es el caso de la subjetividad de los
actores de los acontecimientos socio-histo-
ricos. En efecto, hubo una entusiasta aper-
tura a analizar las situaciones de actualidad
histérica y la labor de los cronistas comenzo
a apreciarse como de notable importancia
al indagar sucesos historicos de la vida
cotidiana.

Estos aspectos han animado el propdsito
de explicar la tematica de la investigacion
histérica mas alla de la investigacion do-
cumental. Habituados en el ambito de la
indagacion historica a utilizar la revision
bibliografica para elaborar el conocimiento
desde la interpretacion del historiador, ya
es un evidente hecho recurrir a la oralidad
como opcion para desarrollar procesos de
investigacion historica y reconstruir desde
los saberes colectivos, otros puntos de vista
sobre la historia vivida e inmediata.

Los antecedentes

Las primigenias culturas desarrollaron
procesos comunicativos donde manifestaron
su integracion con el entorno inmediato.
Indiscutiblemente que el apego al lugar
constituyd uno de sus rasgos civilizatorios
mas significativos, pues la armonia con
el territorio se traducia en contar con las
posibilidades para subsistir y resolver las
necesidades mas apremiantes. Se trataba de
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tener a la mano los bienes y servicios para
mantener al colectivo social.

En esta empresa, hubo retos y desafios
que enfrentar, pues de una u otra forma, ante
las precariedades existentes, era imprescin-
dible realizar el esfuerzo para el logro de
los productos. En esa labor se desarrollaron
acciones que reclamaron realizaciones
titdnicas, convertidas luego en temas de la
conversacion y surgieron los mitos, las le-
yendas y las ficciones. El motivo resaltar las
maniobras y sus actores como ejemplo del
desempefio y patrones de conducta.

El didlogo cotidiano se convirtié en
el escenario propicio para el intercambio
de ideas, propuestas e intenciones. Pero
alli también emergieron representaciones,
imaginarios y significados que apuntalaron
iniciativas para emprender otras acciones
derivadas de los propositos colectivos.
(Qué resulta importante de estas acciones?
Es evidente el hecho de la importancia del
dialogo y la confrontacién de formas de
entender la realidad fueron base generadora
de otras decisiones.

La platica habitual tuvo amplias repercu-
siones en consolidar opciones viables para
resolver los contratiempos del diario devenir.
No se puede evitar, del mismo modo, las
inevitables discusiones y confrontaciones
duras como es de suceder en los intercam-
bios de ideas y proposiciones. Si se destaca
los efectos y repercusiones de alli derivadas
en la construccion de una subjetividad mas
abierta y original para enfrentar los retos
del grupo y las inclemencias del territorio.

En el desarrollo de las civilizaciones, la
expresion oral llega a su maxima expresion
cuando se sistematiza el uso de larazén. Con
el pueblo griego se inicia una nueva forma de
entender la realidad, el mundo y la vida. La
reflexion es el medio para analizar las dificul-
tades y de alli derivan nuevos conocimientos
que responden a dispositivos exigentes de

seriedad e intolerancia. Por tanto, la oralidad
cotidiana paso a un segundo plano.

La oralidad como manifestacion de la ha-
bitualidad social también es afectada cuando
la religion asume rasgos de paradigma y es
descartada de plano, cuando el positivismo
establece las reglas de juego para construir
el conocimiento cientifico, en pautas como la
objetividad que obliga a retratar el objeto de
estudio; la rigurosidad que exige exactitud,
precision y rigor; la linealidad y el mecani-
cismo determinantes en la secuencia practica
precisa y la neutralidad que evita la emision
de juicios de valor.

La oralidad es descartada de plano pues
se asocia a la especulacion metafisica, cuyo
rasgo de debilidad tedrica y metodologica,
sucumbe ante las exigencias del positivismo.
Ahora la oralidad se encierra en el seno de
la familiaridad, con el objeto de intercam-
biar las ideas, imagenes y simbolos de las
actividades de la vida cotidiana. El reducido
escenario para el desempefio verbal se limitd
a lo personal y a lo comunitario.

Contradictoriamente la comunicacion
habitual ha comenzado a tener significa-
tividad en la medida en que se registran
cambios en la ciencia y la tecnologia y, espe-
cificamente, en los medios de comunicacion
social. Ahora se ha introducido la necesidad
de volver la mirada hacia la vida cotidiana
y se ha considerado su importancia como
fuente de otros conocimientos.

Precisamente, fue en la sociologiay en la
antropologia donde se gestd el cambio mas
trascedente en esta direccion. Los investi-
gadores, sustentados en los fundamentos
teoricos y metodoldgicos del positivismo,
acostumbrados a estudiar las culturas
ancestrales existentes en el mundo con-
temporaneo, desde la observacion estricta,
comenzaron a interrogarse sobre cual seria
el conocimiento a obtener si involucraran
en el desenvolvimiento de la vida diaria de
esas comunidades.
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El resultado un conocimiento mas com-
plejo derivado de los puntos de vista de los
aborigenes sobre su vida, realidad y mundo.
El hecho de conversar con ellos, representd
la ruptura con el paradigma sostenido como
exclusivo para conocer. Este acontecimiento
marco una clara diferencia con las formas
tradicionales de investigar y se inicio el
rescate de la oralidad como acto que conecta
experiencia, vivencia y comprension.

Este cambio se tradujo en un extraor-
dinario acontecimiento para las ciencias
sociales, debido a que facilito la oportunidad
para obtener otros conocimientos y practicas,
derivados de la actividad vivencial de los
objetos de estudio. Ademas se tradujo en la
apertura de otras opciones para investigar de
una manera mas coherente a como suceden
los hechos sociales.

Hoy dia, en la medida en que se con-
solida la investigacion cualitativa, la posi-
bilidad de interpretar los actos sociales ha
incrementado su relevancia, en cuanto la
posibilidad de avanzar desde las apariencias
de los acontecimientos, en procura de sus
internalidades; es decir, ya no basta con lo
que veo, sino es también obligatorio indagar
en lo intrinseco de los actos.

Repercusiones en la investigacién histérica.

La investigacion histérica ha tenido en
la investigacion documental un puntual de
primer orden. La lectura e interpretacion
de los documentos ha significado asumir
posturas frente a los hechos ocurridos en
el pasado, a la vez que entender sus efectos
en la dinamica social. Sin embargo, en el
complejo mundo de la globalizacidn, los
cambios historicos se han revelado con
tanta contundencia que han demandado de
otras opciones para elaborar el conocimiento
histérico.

Las condiciones del momento; en espe-
cial, el movimiento tan acelerado y complejo
del tiempo que rapidamente se hace pasado,
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ha determinado la obligacion de revisar, re-
novar y propiciar nuevas formas que puedan
“capturar” el suceder de los acontecimientos.
Uno de esas nuevas posibilidades lo cons-
tituye el hecho de volver la mirada hacia la
subjetividad de los actores de los eventos
diarios donde la historia se hace dindmica y
realidad concreta.

Lo cierto es que ha sido determinante
replantear la exclusividad de la tradicional
revision de los documentos y avanzar en el
uso de la prensa y, fundamentalmente, en el
rescate de la oralidad. Este salto epistémico
revela la significatividad de los otros puntos
de vista mas alla de la actitud del investi-
gador que escribe e interpreta los sucesos,
desde su enfoque tedrico.

En ese contexto, otro aporte para realizar
la investigacion histérica es desentrafiar la
percepcion que sobre los actos historicos han
construido desde su propia experiencia indi-
vidual, expresan las personas que los viven.
Significa percibir la historia en movimiento;
es decir, en el desarrollo natural y espontaneo
de la vida cotidiana donde el tiempo se hace
efimero, volatil y acelerado.

Alli, ademas, es posible obtener en
directo, las concepciones de los actores que
viven los sucesos, a través de la manifesta-
cion de sus concepciones sobre la tematica
historica que se investiga. Es la forma de
vivir lo historico en su dinamica real, en el
comportamiento de los acontecimientos. Es
promover otro escenario para interpretar lo
historico mas alla del documento.

En efecto, implica otro planteamiento
que enriquece a la investigacion histdrica
que indaga en los documentos y asume
explicaciones desde la posicion intelectual
de investigador, quien dotado de sus funda-
mentos tedricos y metodologicos, analiza los
sucesos desde sus argumentos. Con la orali-
dad, el investigador tiene la obligacion de ir
alarealidad de los hechos para involucrarse
en ellos, obtener los criterios de las personas




Investigaciones / Enero - Diciembre 2011, N° 14

(E:I[@um Ruiota Digatal

D, Pual M §. || e Fidtoria de la Educacisn

y luego triangular con sus fundamentos y
obtener otros planteamientos interesantes y
valiosos sobre sus objetos de estudios.

Por tanto, al valorizar la oralidad, se esta
en capacidad de elaborar otros fundamentos
teoricos que emergen desde la propia reali-
dad vivida y cuyos efectos sociales rompen
con las ataduras de la historia académica. Es
otra opcion para desarrollar investigacion
histoérica en correspondencia con el acento
ligero de los acontecimientos del mundo
contemporaneo.

Desde mediados del siglo XX, cuando
en las ciencias sociales se comenzd a rei-
vindicarse la orientacion cualitativa como
opcion cientifica, se ha abierto la posibilidad
de rescatar esa tradicion historica bajo estra-
tegias metodoldgicas, tales como la revision
hemerografica, la entrevista, la conversacion
informal y la investigacion en la calle.

Es importante considerar el valor de la
informacién del dato elaborado por el ciuda-
dano comun, desde como entiende y explica
su realidad. En efecto, ahora resulta mas
facil adentrarse en los saberes del Cronista,
en las experiencias de los ciudadanos como
actores de los acontecimientos en su desen-
volvimiento diario; es decir, la otra historia,
la que se hace en la plena dispersion de la
vida diaria, en sus vicisitudes y realizaciones
sociales sin la interferencia del experto que
condiciona a su subjetividad.

Por estas razones se ha hecho plenamen-
te justificable promover el rescate de las
historias populares y echar las bases de la
historia construida por los actores de la vida
cotidiana, quienes refrescan y convalidan
los saberes que han permanecido ocultos
en la tradicion y la costumbre, a la vez que
heredados de abuelos, ancianos y longevos
para ir mas alla de los linderos del tiempo.

Es la otra historia que es vivencia y
sentir de la comunidad. Es la otra historia
que ya conquista los espacios académicos y
echa las bases para asegurar un espacio en el

debate de la emergente ciencia histdrica en
la complejidad del mundo contemporaneo.
Es la historia de lo préximo y de lo vivido
que sirve de base para dar respuesta la ho-
mogeneizacion que impone la globalizacion
cultural y que tiene como antitesis a la rei-
vindicacion del lugar y la region.

Se trata de revivir la mentalidad popu-
lar oculta y menospreciada por la ciencia
histdrica positivista, pero que hoy dia es
revalorizada como otra fuente de saber que
emerge para echar las bases de una u otra
perspectiva, para comprender la realidad
que se construye en la actividad de la vida
cotidiana. Desde este punto de vista, hay otra
perspectiva para investigar y ensefiar historia
en los espacios vividos de la comunidad.

La oralidad como opcién para investigar
la historia

Con la oralidad, las representaciones
mentales que son constructos personales
como resultado de la experiencia y carac-
terizadas por su acento material o imagi-
nario y simbdlico, se asume para ayudar a
comprender un suceso historico. Implica
asumir la estrecha relacion con el proceso
socio-cultural que vive la persona en su
condicion de habitante de una comunidad y
organizados en estructuras para dar sentido
al suceso historico explicado.

Con la expresion verbal de los actores del
hecho historico, se rescata la tradicion oral
y, en ella, las creencias, ritos y costumbres
populares y echar las bases para reconstruir
acontecimientos histdricos desde otros pun-
tos de vista mas cercanos a la vida cotidiana.
Ahora tienen sentido las historias populares
como historia construida por los actores de la
vida cotidiana, quienes refrescan y convali-
dan los saberes que han permanecido ocultos
en la tradicion, a la vez que heredados de
abuelos, ancianos y longevos.

Es otra historia que ya comienza a con-
quistar los espacios académicos y echa las
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bases para consolidar un espacio en el debate
de la emergente ciencia historica, por cuanto
se trata de la investigacion historica en el es-
cenario de la vida cotidiana. Es indiscutible
que eso tiene la traduccion de transformar a
los espectadores de la historia en los actores
de la historia cotidiana.

Es aspecto significativo considerar la
posibilidad que los habitantes de una comu-
nidad puedan entender los eventos vividos
con una actitud abierta, plural y democratica
que rompe con el conocimiento histdrico
libresco, neutral y de notorio acento idea-
lizado. Asi, se reivindica la experiencia, la
intuicion y el saber vulgar como opciones
para explicar los hechos desde una subjeti-
vidad analitica, dialéctica y critica sobre los
temas historicos.

De esta forma adquiere importancia la
historia que rescata el cronista en su afan
por develar los procesos, actores y situa-
ciones que revelan otras explicaciones a
la historia local. Ademas que reivindica al
comentario cotidiano, para luego escarbar en
las causalidades y perfilar escenarios, ideas,
pensamientos y mentalidades, muchas veces
desconocidas por el colectivo. Es aprove-
char la conversacion con los actores de los
sucesos en procura de descifrar razones,
motivaciones implicitas y pareceres ocultos.

Implica ahora avanzar en otra narrativa
mas abierta y plena de dialogicidad y pa-
sion e identidad por lo local. Con la crénica
también se puede elaborar conocimientos
histdricos de acento cientifico, a partir del
dato contrastado con el documento y las
condiciones del momento en que ocurrio el
objeto de estudio histdrico. Por esa razon es
un aliciente el aporte del cronista como paso
inicial para hacer ciencia historica.

No se puede ocultar que la vuelta a la
historia de la cotidianidad constituye una
opcion de cambio a la investigacion historica
al valorar las mentalidades, las representa-
ciones e imaginarios que emergen en los

hechos socio-culturales, con la revelacion

del pensar personal y colectiva de los ac-

tores de esos sucesos. Por eso vale la pena
promover la investigacion de la historia de
la vida cotidiana.

Para concluir, cuando se ha convertido la
necesidad de avanzar mas alla de la investi-
gacion documental, una opcion para mejorar
el desarrollo de la investigacion histdrica,
se promueve el rescate de la oralidad. Nos
anima precisar lo siguiente:

a) Entre los cambios mas significativos
ocurridos en la investigacion historica,
desde mediados del siglo XX, ha sido
el surgimiento de otras opciones para
elaborar el conocimiento, a partir de los
fundamentos de la orientacion cualitativa
de la ciencia, en cuanto rescatar la tradi-
cion historica; es decir, la otra historia
aquella que fue descartada por la ciencia
positiva por estar sustentada en la obje-
tividad del cientifico.

b) La ciencia histdrica encuentra en la ora-
lidad la apertura hacia otros escenarios,
hasta ahora poco valorado por la investi-
gacion histdrica, como son los espacios
de la vida cotidiana. Se reivindica la
entrevista, la conversacion informal y la
investigacion en la calle, entre otros, para
asumir la subjetividad de los actores de
los acontecimientos de la vida diaria y el
desenvolvimiento de la comunidad.

¢) La investigacion cualitativa de la ciencia
logra un nuevo aporte al conocimiento
histdrico al reivindicar a los escenarios
inmediatos del acontecimiento vivido y
contribuir a la renovacion epistemologica.
Ahora la exclusividad de la interpretacion
documental encuentra en la obtencion
de los puntos de vista individuales, las
creencias y concepciones de la personas,
un renovado espacio para elaborar cono-
cimientos mas coherentes con la realidad
del mundo contemporaneo.
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