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Resumen

El objetivo del estudio es analizar las practicas de escritura acadé-
mica que prevalecen en las carreras de Ingenierfa de la Universidad de Los
Andes. Se comparan los testimonios de estudiantes de los Ciclos Basico y
Profesional. La investigacion se sustenta en los aportes tedricos de la alfa-
betizacién académica (Carlino, 2013) y en el enfoque sociocognitivo de la
escritura (Castell6, 2002). Se inscribe en el paradigma cualitativo, es explo-
ratoria y en ella participan 156 estudiantes. Los resultados revelan que el
desarrollo de las competencias discursivas ocupa un lugar subsidiario en la
formacion de ingenieros. Hay pocas diferencias entre quienes inician sus

Legenda, ISSN 1315052. Vol. 18 Nro.19, Julio-Diciembre 2014. pp. 10-35 11



12

estudios y quienes los culminan, respecto a las concepciones sobre la fun-
cion epistémica de la escritura, su relacion con los textos y las practicas de
produccién escrita en las cuales participan.

Palabras claves: Educacion universitaria, Ingenieria, practicas de escritura.

How do people write in Engineering? Comparative study between
the basic and professional cycles.

Abstract

The aim of the study is to analize the practices of academic writing
that prevail on the engineering careers of the University of Los Andes. The
testimonies of students from the basic and professional cycles are com-
pared. The research is based on the theoretical contributions of academic
literacy (Carlino, 2013) and the socio-cognitive approach of writing (Caste-
116, 2002). It is framed within the qualitative paradigm, it is exploratory and
involves 156 students. The results reveal that the development of discursive
skills occupies a subsidiary place in the training of engineers. There are a
few differences between those who begin their studies and those who cul-
minate their careers, regarding the conceptions of the epistemic function
of writing, its relation to the texts and written production practices
in which they participate.

Keywords: university education, engineering, writing practices.

Introduccion

En los programas de formacion de ingenieros de las universidades
venezolanas se ha ido gestando, en los ultimos afios, un progresivo interés
por atender las deficiencias en la lectura y escritura académica que eviden-
cian los estudiantes. Aunque de manera incipiente, en las facultades de
Ingenieria se registran estudios orientados a explorar las capacidades o difi-
cultades de los estudiantes en la composicion de textos escritos (Zambrano,
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2010), asi como experiencias didacticas y proyectos pedagogicos dirigi-
dos a intervenir y mejorar las practicas letradas de los jovenes (Mogollén,
2000, 2010; Zambrano, 2009, 2011).

LLa mayor parte de estos trabajos se distancian del enfoque grama-
tical en la ensefianza de la lengua espafiola y abogan por promover en las
disciplinas universitarias el desarrollo de las competencias comunicativas y
de las habilidades profesionales de los estudiantes desde una perspectiva fun-
cional. Influidos por los avances en las investigaciones en linglistica tex-
tual, analisis del discurso, didactica de la lengua y alfabetizacion académica,
plantean la inclusion de la lectura y la escritura como herramientas para el
aprendizaje y la consolidacion de capacidades para la comunicacion técnica.
Sin embargo, estas investigaciones, si bien representan un importante avan-
ce en los estudios sobre la ensefianza y uso del lenguaje en el ambito de
la ciencia y la tecnologia, resultan insuficientes para ofrecer un panorama
general del desempefio escritor de los estudiantes que se forman como in-
genieros y de las practicas de comprension y produccion escrita en las que
participan. Hay espacios como la Facultad de Ingenieria de la Universidad
de Los Andes (ULA) donde las indagaciones al respecto son escasas pese
a que las reflexiones en torno a la escritura académica comienzan a ganar
terreno en la medida en que se esta tomando consciencia de que la escritu-
ra, tal como lo afirman Miras (2000) y Serrano (2011, 2014), cumple un rol
preponderante en el desarrollo del pensamiento.

Es por ello que en el presente articulo exponemos un estudio reali-
zado sobre las practicas de escritura que, segun lo planteado por un grupo
de estudiantes, prevalecen en las carreras de Ingenieria de la Universidad de
Los Andes, en el estado Mérida. Concretamente, comparamos la informa-
cion ofrecida por tres grupos de alumnos, dos pertenecientes al ciclo Basico
y uno, al Profesional, con el fin de determinar si existen diferencias entre el
hacer escritor que revelan los jovenes en uno y otro ambito educativo.

En ese sentido, buscamos responder interrogantes como ¢En qué se dife-
rencian las concepciones sobre la escritura que tienen los estudiantes del
Ciclo Basico de Ingenieria con las esgrimidas por los estudiantes del Ciclo
Profesional? ;Qué diferencias y semejanzas existen entre los tipos de textos
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que se pide escribir a los estudiantes de los Ciclos Basico y Profesional
de las carreras de Ingenieria? Y finalmente, ¢Cuales son las diferencias y
semejanzas que se evidencian entre las orientaciones para componer los
textos que reciben los alumnos del ciclo Basico con las que manifiestan los
estudiantes del ciclo Profesional? Coincidimos con Catrlino (2013) al sos-
tener que la reflexion relacionada con las practicas de escritura académica
es central para sentar las bases de cualquier propuesta de alfabetizacion
académica que deseemos desarrollar a los fines de potenciar las capacidades
cognitivas y comunicativas de los universitarios.

Objetivos
Nos proponemos con este estudio:

1. Analizar las practicas de escritura que prevalecen en los ciclos Basico y
Profesional de las carreras de Ingenierfa de la Universidad de Los Andes.

2. Comparar las practicas de escritura descritas por los estudiantes del Ciclo
Basico de las carreras de Ingenieria con las identificadas por los estudiantes
que cursan el Ciclo Profesional.

Enfoque teorico

De modo general, 1a nocién de “practica” suele asociarse al con-
cepto de rutinas, esquemas, juegos, rituales y actividades que tienen lugar
en la vida social. Desde una perspectiva educativa, Pérez (2008), refirién-
dose directamente a las acciones de ensefianza que involucran a la lengua
escrita, considera las practicas académicas de interpretaciéon y composicion
escrita como “unidades de trabajo didactico” (p.12) que estan determinadas
por los géneros discursivos (Bajtin, 1982; Cassany, 20006) y por variables de
orden social, cultural e historico.

En ese sentido, la expresion “practicas de escritura” remite al “ha-
cer lector y escritor” que se despliega al interior de una disciplina universi-

Legenda, ISSN 1315052. Vol. 18 Nro.19, Julio-Diciembre 2014. pp. 10 - 35



taria determinada y el cual abarca tanto los preconceptos como las acciones
alrededor de la lengua escrita que desarrollan en los entornos de aprendiza-
je, docentes, estudiantes y demas actores involucrados.

Pérez (2008) sostiene que estas practicas, ademas de estar deter-
minadas por las capacidades escritoras de los estudiantes, por sus caracte-
risticas socioculturales y sus trayectorias académicas, estan marcadas por
elementos como ¢qué concepciones de escritura se tienen?; squé se pide
escribir?; spara qué se pide escribir?; ¢qué se hace con lo que se escriber;
¢cuales son los mecanismos de legitimacion, valoraciéon y evaluacion de los
productos de escritura?, sen qué escenarios de interaccion es central escri-
bir en la universidad?, y squé clase de apoyos reciben los estudiantes antes,
durante y después de la escritura? Empezaremos por centrar nuestra mirada
en las concepciones sobre la escritura por ser uno de los elementos claves
que determinan el uso que se le da al lenguaje y el tipo de relacién que se
establece con la lengua escrita.

Concepciones sobre la escritura

En principio, entendemos las “representaciones” como los “mo-
delos mentales” que poseemos sobre algo, las opiniones que formulamos
sobre el mundo de forma espontanea. Se trata de “las ideas que la gente
tiene de una realidad, ideas que les condicionan en sus acciones: no se ac-
tda en funcion de la realidad sino en funcién de la imagen que se tiene de
ella” (Moscovici en Fourez, 2008). Segun Moscovici, estas representacio-
nes abarcan conocimientos, sistemas de valores, ideas y practicas que, entre
otras funciones, permiten la comunicacion y el intercambio social entre los
individuos pertenecientes a una comunidad.

Algunos trabajos de investigacion realizados en Latinoamérica (Car-
lino, 2007; Gonzalez y Vega, 2010) dan cuenta de que, en relacién con la
escritura, la representacion mas comun entre profesores y estudiantes es
aquella denominada “tradicional” segun la cual escribir es una técnica basica
que, una vez aprendida, servira para volcar sobre el papel cualquier conoci-
miento. A la escritura se le atribuyen una o dos funciones, entre ellas la de

Legenda, ISSN 1315052. Vol. 18 Nro.19, Julio-Diciembre 2014. pp. 10-35 15



16

comunicar lo que se sabe. En ningiin momento se la ve como herramienta
de analisis o como un instrumento epistémico para “acrecentar, revisar y
transformar el propio saber” (Carlino, 2005, p. 144). Como consecuencia
se cree que redactar es una labor “instantanea”. Asi mismo, la idea sobre
el proceso es superficial, se le asocia a la gramatica y la ortografia pero no
a la expresion y estructuracion de ideas vinculadas a situaciones retoricas y
géneros discursivos (Carlino, 2007).

En contraposicion a esta vision, lo que hoy muestran las investiga-
ciones y la reflexion tedrica en torno al tema, es que la escritura encierra un
enorme potencial epistémico, que escribir es en realidad reescribir, volver
una y otra vez sobre el texto, reflexionar y crear. LLos estudios derivados de
la psicologia cognitiva y social han conducido a comprender la escritura
como un proceso cognitivo y sociocultural (sociocognitivo), esto significa
partir de la idea de que esta involucra no solo una serie de subprocesos y
operaciones mentales complejas que ocurren de modo recursivo en la ca-
beza del escritor (Hayes y Flower, 1980; Scardamalia y Bereiter, 1992), sino
ademas que en la composicion escrita intervienen factores culturales, socia-
les, afectivos y discursivos (Castelld, 2002). Todo acto de escritura, ademas
de nacer de una individualidad, ocurre en una dimension cultural, en un
escenario social y en medio de un contexto en el que resultan sumamente
significativas las interacciones entre unos individuos con otros y en-
tre estos y su medio ambiente.

Al respecto, explica Castello (2002) que

“el proceso de composicion es especifico en funcion de una determinada si-
tuacion de comunicacion y de la interpretacion de sus exigencias por parte
del escritor. Esto equivale a entender que los procesos de composicion son
siempre situados, dependen de un contexto espacio-temporal y de un entorno
socto-cultural que les confiere sentido” (p. 4).
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La escritura academica

Partimos de la idea de que los procesos de composicion son espe-
cificos de cada campo de la actividad humana, de manera que la escritura
que se produce en la universidad, y mas concretamente, en las comunidades
discursivas de los ambitos cientifico — técnicos y académicos vinculados a
la Ingenierfa, es una escritura muy particular y —como explican los expertos-
compleja, cambiante, especializada, que se materializa en géneros discursi-
vos con rasgos de textualidad especificos.

Esta escritura depende de cada disciplina del saber, de cada comuni-
dad profesional y de cada situacién sociohistorica. Ademas, alberga un gran
potencial epistémico (Castello, 2002; Miras, 2000) por cuanto “no resulta solo
un medio de registro o comunicacion sino que puede devenir un instrumento
para desarrollar, revisar y transformar el propio saber” (Catlino, 2003, p. 411).

El concepto de “géneros discursivos”; acufiado por Bajtin (1982),
resulta util para explicar las formas en que la comunicacion escrita se pre-
senta, toma cuerpo, vehiculiza y conforma el conocimiento en los entornos
académicos y cientificos. Bajtin (1982) define los géneros discursivos como
“tipos relativamente estables de textos que elabora cada esfera de uso lin-
glifstico los cuales revelan las condiciones especificas de ese campo por su
contenido, estilo verbal y estructura” (p.248). En el campo especifico de la
ingenierfa, Mogollén (2010) sostiene que los textos que se producen pueden
considerarse como géneros técnicos. Al respecto aflade:

Los géneros técnicos se producen desde, por y para comunidades profesionales
especificas, comiinmente muy especializadas. Las que se relacionan con el
ambito de la tecnologia y la ingenieria no son, como paradigmadticamente se
entiende, comunidades simples. Estan inmersas en una dindmica profesional
que exige vinculos ineludibles con la dindmica social, econdmica, politica y
del quehacer cientifico. Asi, los textos técnicos tienen cantidad de variables
en cuanto a contenido, interlocutores, situaciones, perspectiva de abordaye,

Sfunciones y usos (p. 30).
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A partir de una indagacién hecha en la Universidad Central de Ve-
nezuela (UCV) esta autora encuentra que en las escuelas de Ingenieria los
textos de mayor circulacion son los informes técnicos, las tesis y los manua-
les. A estos anade folletos (tripticos, dipticos), manuales de procedimiento,
instructivos, articulos de diverso tipo y notas informativas.

En sintesis, las practicas de escritura académica que tienen lugar en las
carreras de Ingenierfa contemplan las representaciones que sobre el proceso
de escritura poseen los estudiantes, las demandas que se hacen en las aulas,
los dispositivos pedagogicos que se despliegan y las orientaciones que se
ofrecen para cumplir con las tareas asignadas. Esta realidad, vista desde el
enfoque sociocultural de la escritura, implica admitir que la comunicacién
escrita esta determinada por un tiempo, circunstancias, condiciones de pro-
duccién, convenciones de grupo y practicas sociales especificas. Asi, en el
ambito universitario y en el campo de la Ciencia y Tecnologfa la escritura
adquiere unos rasgos particulares y se concreta en la circulacion de géneros
técnicos que es menester conocer para desarrollar propuestas de alfabeti-
zacion académica asertivas y consistentes, que permitan insertar a los estu-
diantes en la cultura académica de este campo del saber.

Metodologia

El estudio se inscribe dentro del paradigma cualitativo de las cien-
cias sociales y es de tipo exploratorio. En él participan 156 estudiantes de
seis carreras de Ingenierfa de la Universidad de Los Andes (Quimica, Me-
canica, Sistemas, Geologica, Civil y Eléctrica) quienes cursaban sus estu-
dios durante el periodo semestral A y B —2010. De este grupo, 59 jovenes
pertenecian al Ciclo Basico de estos programas de formacion en el Nucleo
Alberto Adriani, de El Vigfa. Otro grupo de 59 alumnos formaba parte
también del Ciclo Basico, pero situado en la sede central de la ULA en Mé-
rida. Y un tercer grupo de 38 jévenes habia ingresado al Ciclo Profesional,
el cual funciona de manera exclusiva en el Ntcleo La Hechicera, Mérida.
Atendiendo a los propositos generales del estudio y a las interrogantes plan-
teadas, para el desarrollo de la investigacion, las técnicas de recogida de
informacioén que utilizamos fueron el cuestionario y las entrevistas semies-
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tructuradas. Diseflamos el cuestionario con preguntas abiertas y cerradas
tomando en consideracion los siguientes temas: concepciones de escritura,
importancia atribuida a la escritura; diferencias detectadas entre escribir en
la Universidad y en otros contextos, diferencias identificadas en la escritura
de las distintas asignaturas, tipos de textos que se solicita componer en las
disciplinas, aspectos a los que se atiende al momento de escribir y orienta-
ciones que se reciben durante la composicion escrita. Por otra parte, emplea-
mos las entrevistas para hacer énfasis en las concepciones sobre la escritura
y en el acompafiamiento que los jovenes dicen recibir de los profesores
cuando les exigen tareas de composicion.

Resultados y andlisis

1.- Concepciones e importancia atribuida a la
escritura

Del analisis de los cuestionarios respondidos por los estudiantes y
de las entrevistas realizadas surgieron algunas ideas que agrupamos en las
siguientes categotrias y que se presentan en la tabla N 1:

Tabla N° 1
Concepciones sobre la escritura

En términos generales, observamos que entre estos tres grupos no
parece haber mayores diferencias en las maneras en que se conceptualiza y
define a la escritura. En su mayorfa, los estudiantes encuestados se inclinan
por considerarla o una forma de expresion de las ideas o wn medio de comuni-
cacion.

As{ mismo, en su mayoria, los jévenes coinciden en adjudicarle gran
importancia a la escritura como forma de registro de informacion, instru-
mento para la copia y la toma de apuntes, incluso la caracterizan como un
“medio para recordar, una aynda para la memoria’, “el instrumento para plasmar lo

»

que se lee 0 ve”, “la escritura en la Universidad es importante porque sirve para tomar
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notas en clase, copiar apuntes, revisar informacion”. Esta Gltima postura, se eviden-
cia mas entre los jévenes que cursan el Ciclo Basico en Mérida, que entre
quienes estudian en el Nucleo Alberto Adriani de El Vigia lo que revela que,
para un grupo significativo de estudiantes, las experiencias de escritura se
han reducido casi exclusivamente a la toma de apuntes en clase.

Llama la atencién que sobre la definicién de escritura resultan si-
milares las visiones de quienes cursan el Ciclo Basico y quienes estudian
ya el Ciclo Profesional de las carreras de Ingenierfa. El tnico rasgo en que
se diferencian estos ultimos de los primeros es que, ante la pregunta ¢por
qué es importante escribir en la Universidad?, responden que el valor de
este proceso radica en que “%os permite plasmar los conocimientos que manejamos,
demostrar lo que sabemos, ya sean en trabajos, diserios o evaluaciones”. Es decir, que
resaltan la utilidad de este medio para dar cuenta de lo aprendido, demostrar
las competencias adquiridas, aspecto que no es tomado en cuenta por los
jovenes de nuevo ingreso.

Ahora bien, la representacion sobre la escritura que la asocia al
aprendizaje de las disciplinas y la construcciéon del conocimiento no esta
del todo ausente en este grupo de jévenes encuestados aunque aparece
en un porcentaje bastante minoritario, incluso entre quienes estan por
culminar su formacién como ingenieros. Entre los alumnos consultados
conseguimos a quienes describen la escritura como una “forma de pensar
sobre lo leido, aprender, reflexionar y revisar”, solo que se trata de apenas
el 6 por ciento de quienes cursan el Ciclo Basico de las carreras de Inge-
nieria en Mérida. De hecho, estos estudiantes califican la escritura como
un “método de aprendizaje”. A diferencia de este grupo, los jovenes que
realizan sus estudios en el Nucleo “Alberto Adriani”, no toman en consi-
deracién este rasgo del proceso, ni siquiera lo mencionan.

Por su parte, entre los estudiantes que estan a punto de egresar de
los programas de formacién la tendencia a considerar la escritura como un
medio para aprender y reflexionar también esta presente, aunque, como
dijimos, de manera escasa. Solo 3 de ellos (el 5 por ciento del grupo) dicen
que la escritura en la Universidad es importante porque “sirve para el de-
sarrollo y sintesis de las ideas, para mantener el orden, para mejorar los co-
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”, «

nocimientos”; “escribir sirve para establecer mi punto de vista en el area de
conocimiento que estudio”; “escribir me ayuda a entenderme a mi mismo, a
entender a la gente que leo y me ayuda a liberarme”.

Pareciera entonces que los estudiantes de las carreras de Ingenierfa
estan familiarizados solo con las funciones de la escritura que se centran en
la expresion y comunicacion de ideas, las cuales resultan mas comunes para
la gente. No obstante, desestiman el valor que tiene este proceso en su pro-
pia formacién personal, académica y profesional. Aunque ciertamente en la
Universidad les estan pidiendo escribir de forma permanente distintos gé-
neros, los jovenes no son conscientes de que con sus practicas pueden estar
abordando de otro modo esta actividad. En consecuencia, desaprovechan
las posibilidades que la composicion escrita les ofrece cuando esta se asume
como un instrumento para pensar y aprender.

Estas representaciones sobre la escritura que desconocen el poten-
cial epistémico del proceso y su alto grado de especializacion se asemejan
bastante a las suposiciones mas difundidas en las universidades latinoameri-
canas y, en especial las argentinas, segin explica Carlino (2007), concepcio-
nes que en los dltimos afios han sido puestas en duda por numerosas inves-
tigaciones venidas de campos diversos como la psicologfa, la antropologia y
la didactica. Se cree, dice la autora, que escribir es solo un canal para comu-
nicarse, registrar el saber y que ha debido aprenderse antes de ingresar a los
estudios superiores. Al mismo tiempo, se asume el redactar como una labor
instantanea y transferible a cualquier situacion, cuando la experiencia y los
estudios demuestran que tal linealidad y transferencia no es posible y que,
al contrario de la idea extendida, escribir implica volver a pensar y dominar
conocimientos linglisticos especializados, entre ellos, los géneros textuales.
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2.- Diferencias entre escribir en la Universidad
Y en otros contextos.

Ante la pregunta ¢En qué se diferencia la manera como se escribe
en la universidad de como se hace en otros contextos?, las respuestas de los
estudiantes fueron las siguientes:

Tabla N° 2
Diferencias entre escribir en la universidad y en otros contextos.

Los estudiantes consultados, en su mayoria, (80 por ciento de la
muestra total) creen que la escritura que realizan en la universidad se dife-
rencia notablemente de la propia de otros contextos educativos y profesio-
nales. Solo entre los jovenes que cursan el Ciclo Basico de las carreras de
Ingenierfa en el Nuacleo Alberto Adriani de El Vigfa se nota un grupo nu-
meroso de participantes que considera que las formas de escribir no varfan
porque la técnica es la misma y la habilidad general para componer textos
que se adquiere en la Educacién Basica y Media es aplicable a cualquier
situacion de comunicacion.

Ahora bien, los estudiantes que estan convencidos de que la escri-
tura propia de las comunidades académicas universitarias es distinta a la que
se acostumbra en otros entornos ofrecen similares argumentos para soste-
ner esta postura. En general, la mayor parte de los alumnos, indistintamente
de que estén cursando el Ciclo Basico o el Ciclo Profesional de las carreras,
atribuye la diferencia de la escritura universitaria al lenguaje complejo que
se emplea en estas casas de estudios superiores. “En la Universidad hay for-
malidad, hay un lenguaje culto, un vocabulario extenso”, explica un partici-
pante. Otros agregan: “el lenguaje es complejo, técnico”; “los términos que
usamos en un salén de clase no son los mismos que usamos para escribirle
a un familiar o a un novio. En la universidad escribir tiene un caracter mas
complejo”.

Mas ubicados en el aspecto de los temas y géneros tratados, otro
grupo de jovenes sefiala: “En la Universidad los temas varfan segun las

2 <«

materias”, “en la Universidad escribo férmulas, resuelvo problemas, escribo

Legenda, ISSN 1315052. Vol. 18 Nro.19, Julio-Diciembre 2014. pp. 10 - 35



textos cientificos, eso no lo hago en otros ambitos”. Al ambiente universi-
tario los estudiantes le adjudican formalidad, seriedad y mas exigencia. De
igual manera, los tres grupos de estudiantes coinciden en considerar que en
la Universidad se abordan con mas detenimiento y profundidad los conoci-
mientos; sin embargo, admiten —y en esto enfatizan especialmente los estu-
diantes del Ciclo Profesional- que en la Universidad se escribe para ser eva-
luados y casi nunca para expresarse libremente.” En la universidad se escribe
lo que se escucha del profe o se lee del pizarrén y que sirve para estudiar. En
otros contextos escribir significa arrojar aspectos del pensamiento y de los
sentimientos”, sefiala un joven. Otro dice: “En la Universidad uno tiene que
ser especifico, uno escribe de acuerdo a los parametros del evaluador™; “en
la universidad se escribe para reflejar conocimientos en los examenes y no
hay materias en las que se escriban ensayos o poemas”.

Las respuestas de los estudiantes sobre este segundo punto revelan
la marcada tendencia en las carreras de Ingenieria de la ULA, especialmente
en los ultimos semestres de la escolaridad, a emplear la escritura casi exclu-
sivamente como forma de evaluacion y a ofrecer reducidos espacios para la
composicioén con otros fines distintos a la comprobacién de la adquisicion
de conocimientos. Esto tiene importantes implicaciones para los futuros
profesionales por cuanto se forman con una idea bastante restringida de lo
que es escribir, desestiman el valor de este proceso en su vida y futuro des-
empefio profesional y egresan de la universidad habiendo participado muy
poco en experiencias significativas y complejas de composicion escrita, con
un dominio incipiente en la producciéon de ciertos géneros académicos y
profesionales lo que sin duda influye en su ejercicio profesional.

Como suponiamos, los jovenes de menores recursos economicos,
provenientes de entornos desfavorecidos y de hogares con escasa cultura
lectora y escritora, resultan ser los mas afectados en medio de la situacion
descrita por cuanto en la Universidad dejan de recibir el modelaje, las orien-
taciones y la preparacion para producir los textos propios que le permitiran
insertarse y permanecer en su comunidad discursiva.
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3.- La escritura en las disciplinas

Asi como los estudiantes diferencian la escritura que tiene lugar en
la universidad de la que se desarrolla en otros contextos, igualmente poseen
cierta claridad respecto a la idea de que la escritura varia segin las distintas
disciplinas del saber. Para la mayoria de los jovenes consultados no es lo
mismo escribir en asignaturas como Calculo que producir textos en Len-
guaje y Comunicacion, Quimica o Sistemas de Representacion, por ejemplo.
Es decir que los universitarios estan conscientes de que cada area del saber tiene
sus propias particularidades, sus formas tnicas de vehiculizar el conocimiento.

Tabla N° 3
Diferencias en la forma de escribir segun las disciplinas

El grupo que mas dudas exhibe sobre este punto es el de los estu-
diantes del Ciclo Basico del Nucleo Alberto Adriani de la ULA. Aunque los
jovenes encuestados en esta comunidad académica, en su mayoria, afirman
identificar diferencias entre las formas de escribir en unas materias y en
otras, el 35 por ciento del grupo esta convencido de que la escritura en las
distintas asignaturas siempre es la misma, porque la técnica basica (que sub-
yace al proceso) no cambia, lo que en cualquier caso cambia es el conteni-
do, explican. Esta creencia coincide con una de las concepciones colectivas
mas habituales en algunas unidades académicas de nuestras universidades
latinoamericanas, segin resefia Carlino (20006). Constituye una de las ideas
que justifica implicitamente despreocuparse por estudiar, aprender y ense-
flar la escritura académica en la universidad. Como escribir es considerada
una habilidad basica, general y transferible a cualquier contexto, para los
estudiantes no tiene caso aprender a escribir en la universidad en tanto se
supone que producir un texto implica aplicar habilidades elementales, ad-
quiridas en la Educacién Primaria.

Al contrario de esta vision, quienes hoy se ocupan de la escritura
asumen que “es necesario aprender a escribir segin los modos esperados
en la universidad (...) porque se trata de ingresar en una nueva cultura
escrita (cambian los géneros, las estrategias cognitivas, las identidades per-
sonales)” (Ivanic en Carlino, 20006, p. 93).
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En relacién con la porcidn de estudiantes que reconoce la existen-
cia de diferentes formas de escritura, notamos una sola semejanza en los
argumentos que se esgrimen para justificar las respuestas. Los estudiantes
coinciden en sefalar que los rasgos fundamentales que diferencian unas
asignaturas de otras son el lenguaje, los contenidos y la naturaleza de las
disciplinas: “Las materias difieren por su lenguaje y contenido. Unas son
teoricas, otras practicas’, explica un estudiante. Otro agrega: “en unas se
desarrollan problemas y en otras se dictan conceptos textuales, en unas se
comunica a través de numeros y en otras férmulas o textos”. Un udltimo
testimonio seleccionado es el de este joven que afirma que: “Escribir en ma-
terias numéricas es el desarrollo de algo ya establecido: la férmula; mientras
que en una materia tedrica se tendra que analizar y desarrollar con coheren-
cia la idea”.

Los estudiantes del Ciclo Basico de las carreras de Ingenierfa, tanto
en El Vigia como en Mérida, son bastante parcos en sus respuestas en re-
lacién con este punto vinculado a las diferencias en las maneras de escribir
segun las disciplinas. Solo se refieren al aspecto del lenguaje y de los conte-
nidos contemplados en las catedras. Al contrario, los estudiantes del Ciclo
Profesional explican en detalle en qué se centran esas diferencias eviden-
ciadas entre las materias y para ello recurren a varios criterios: el lenguaje
propio de cada area, los contenidos, los tipos de textos que se producen y su
extension, las finalidades con que se escribe, la metodologia de trabajo que
siguen los profesores y el nivel de dificultad que se plantea.

Después de considerar el lenguaje como el principal rasgo de distin-
cion entre unas y otras catedras, para la mayoria de los j6venes consultados
al final del Ciclo Profesional el tema de los contenidos y tipos de textos
que se componen es el mas relevante. As{ sefialan: “Cada materia tiene te-
mas particulares”; “en cada materia se plasman distintas teorias”; “en unas
se escriben reportes y en otras sobre hechos del pasado, hay materias que
plantean conocimientos mas interpretativos y analiticos que otras”; “hay
materias en las que hay que realizar numerosos analisis, en otras solo calcu-
lo”. También se refieren a las estrategias con las cuales se aprenden los con-
tenidos: “Existen materias que con solo usar la vision se adquiere la idea, el
conocimiento”; “Hay materias que se tornan mecanicas y otras en las que se
expresa el conocimiento con las propias palabras”; “en Calculo escribimos
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numeros y en Geologia de Venezuela o Paleontologia debemos memorizar
fechas, por ejemplo”.

Lo anterior revela que los estudiantes de los ultimos semestres de
las carreras de Ingenieria, como es 16gico, muestran un conocimiento mas
amplio de la cultura académica en la cual estan inmersos y de las discipli-
nas por las cuales han transitado. De manera informal y, en algunos casos,
inconsciente, se han impregnado de aquellos saberes y haceres propios de
sus comunidades por lo que cuentan con mas recursos para caracterizar su
entorno, a diferencia de los estudiantes de nuevo ingreso quienes claramen-
te revelan su condicion de “forasteros” en nuevas comunidades discursivas.

4.- Tipos de textos que se piden escribir

Los tres grupos de estudiantes encuestados coinciden en afirmar
que los textos académicos que se producen con mayor frecuencia en los
programas de formacion de ingenieros son los informes técnicos y de la-
boratorio. A estos le siguen los “trabajos escritos e investigaciones”, rotulo
impreciso bajo el cual se incluyen actividades de clase y notas escritas a
partir de la consulta de distintas fuentes. Luego mencionan los resimenes,
apuntes, ensayos, analisis y examenes, en este orden.

En general los grupos de estudiantes encuestados mencionan los
mismos textos. Sobre este punto, solo evidenciamos dos diferencias intere-
santes en las respuestas de los jovenes. Notamos que los estudiantes, tanto
del Ciclo Basico como los del Ciclo Profesional de Mérida, reconocen un
mayor numero de textos en comparaciéon con los jovenes que realizan sus
estudios en el Nucleo Alberto Adriani (El Vigia) lo que nos permite pen-
sar que estos ultimos han tenido menos oportunidades de familiarizarse
con algunos tipos de textos que no mencionan en sus discursos, como las
descripciones, los folletos (dipticos y tripticos), proyectos y los articulos
de opinion. Parece que las experiencias de lectura y escritura en el trayecto
inicial de la carrera resultan limitadas para quienes cursan estudios en el
Ntucleo Académico de mas reciente data de la Universidad.

Por otra parte, observamos que los jovenes del Ciclo Profesional
afirman haber leido y producido “articulos de investigaciéon”, a diferencia
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de los alumnos del Ciclo Basico, quienes no sefialan este importante géne-
ro académico, de tal modo que podriamos inferir que lo desconocen. Este
dato muestra que ya al final de sus estudios de pregrado los jévenes que
se forman como ingenieros han tenido experiencias con la comprension
y produccion de articulos cientificos (articulos de divulgacion en revistas
especializadas) los cuales son propios de la comunidad discursiva a la que
ellos pertenecen, lo que no ocurre durante los primeros semestres. Habria
que preguntarse si esta ausencia de lectura y escritura de articulos cientificos
al comienzo de las carreras influye en la apropiada insercioén de los jévenes
en sus comunidades académicas de referencia.

Si contrastamos los resultados de esta investigacion con los reporta-
dos por la profesora Iraima Mogollon (2010) en la Facultad de Ingenieria de
la Universidad Central de Venezuela (UCV) encontramos que, al igual que
los estudiantes de la UCV, los jévenes de la ULA mencionan los informes
técnicos como los textos por excelencia a producir en las disciplinas. Sin
embargo, mientras en la UCV los estudiantes indican los manuales y tesis
como los textos de mayor circulacién en sus comunidades disciplinares, los
estudiantes de la ULA enfocan la atencién en otros productos académicos
como los resimenes y no mencionan en ningun momento los textos ante-
riormente referidos, es decir, que manuales y tesis no estan presentes en su
horizonte de intereses, al menos en lo que declaran por escrito y de forma
oral.

Igual diferencia se percibe entre lo encontrado en la ULA y la explo-
racion hecha por Zambrano (2009) en un estudio realizado en la Universidad
Nacional Experimental del Tachira (UNET). En esta institucion los textos
que los docentes de la Carrera de Ingenieria Mecanica solicitan con mas
frecuencia a los estudiantes son los examenes —la mayor parte de los cuales
se basan en la resolucién de ejercicios-- situacion que, a juicio de la investi-
gadora, no favorece en los alumnos el desarrollo de sus capacidades escri-
turales. Algunas veces —agrega--piden producir informes de in7vestigacion,
informes de laboratorio, proyectos de investigacion, resimenes, informes
técnicos, monografias, tesis e informes de pasantias. Y nunca se demanda la
escritura de ensayos y analisis. En la ULA, por el contrario, los jovenes afir-
man producir informes y algunas veces los ensayos y andlisis, lo que revela
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una experiencia de escritura distinta a la anteriormente descrita en la que se
abren multiples posibilidades para desplegar las habilidades lingtisticas de
los jovenes si se enfocan y acompafan debidamente los actos de escritura.
No obstante, esta enumeracion de textos revela que, aunque utiles para dis-
tintos fines, las practicas de escritura en las que intervienen los estudiantes
de la ULA - partiendo de los géneros que se privilegian en las carreras- se
distancian de las demandas que el campo profesional les hace a los inge-
nieros. Segun explica Mogollén (en Zambrano, 2009): “el-la Ingeniero-a se
enfrenta a manuales de procesamiento, manuales de instruccion técnica,
patentes, protocolos de investigacion, arti—culos de divulgacion tecnologi-
ca, propuestas de servicio, proyectos de trabaTjos técnicos de gran enver-
gadura” (p. 5), entre otros. Al observar que estos textos no figuran entre los
nombrados por los estudiantes podemos concluir que la Universidad esta
llamada a hacer mas esfuerzos para contribuir a capacitar a los jévenes para
desenvolverse con autonomia y propiedad como lectores y escritores en su
futuro entorno laboral.

5.- Orientaciones ofrecidas en la escritura

Los procesos de acompafnamiento de la produccién escrita tam-
bién fueron objeto de interés en nuestra investigaciéon. Preguntamos a los
estudiantes en qué consistian las pautas que los profesores les ofrecian para
escribir.

De acuerdo con los datos, los profesores en mayor o menor medida
ofrecen indicaciones a los jovenes sobre como proceder para componer
sus trabajos. Sin embargo, estas indicaciones varfan segin se encuentren los
estudiantes cursando el Ciclo Basico o el Ciclo Profesional de la carrera.
Los estudiantes encuestados en el Ciclo Basico de Ingenierfa afirman que
los profesores otorgan valor a los aspectos formales de los textos, a la pre-
sentacion y a la brevedad (precision). La principal exigencia que hacen a los
jovenes es que “lean con cuidado las consignas y se ajusten a lo solicitado”.
En este mismo orden, destacan la necesidad de “cuidar la ortografia y pun-
tuacion”, “usar un buen vocabulario” (aspectos gramaticales), asi como el
“buscar ser claros, ordenados y coherentes en el escrito” (aspectos seman-
ticos y pragmaticos).
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No acontece lo mismo en el Ciclo Profesional. En este espacio—a
decir de los estudiantes-- los profesores demuestran una mayor preocupa-
cién por especificar los rasgos y la estructura de algunos de los textos que
exigen componer a los estudiantes como, por ejemplo, los articulos de in-
vestigacion. Si bien la ortografia y la coherencia ocupan un papel prepon-
derante, los docentes también dedican esfuerzos a recomendar la consulta
y uso apropiado de fuentes de informacion, a garantizar la calidad de las
investigaciones, valorar la originalidad y pertinencia de las ideas expuestas
(aspectos semanticos y pragmaticos) y cumplir las normas de referenciacion.

Al respecto, uno de los estudiantes consultado asegurd: “Los profe-
sores nos piden que analicemos los conceptos, que hagamos un texto orde-
nado, cuidemos la secuencia en los planteamientos y hagamos los calculos
correctos”. Otros jévenes agregaron: “El profesor pide que hagamos un
texto en varios parrafos y usemos conectores”, “los profesores me reco-
miendan en qué sitios debo investigar y como puedo incluir esa informa-
cion, piden leer de varios autores, usar varias fuentes”; “ellos explican la
estructura de los articulos, cual es su formato y como se disponen las ideas”.

Si bien en el Ciclo Profesional las ayudas verbales se amplian en la
medida en que las consignas que se ofrecen a los jovenes son mas precisas y
detalladas, por cuanto especifican las caracteristicas de los textos a producir
y se enfocan ademas en otros aspectos de caracter semantico y pragmatico
como la calidad y relevancia de las ideas, en los tres grupos consultados no
se observa un acompafiamiento sistematico a los procesos de composicion.

En otras palabras, se orienta poco la planificacion de los textos
(generacion, ampliacion y organizacion de las ideas, esquematizacion, de-
finicion de un plan textual); no se interviene en la fase de la produccion
(elaboracion de borradores, eleccion de titulos apropiados, construccion de
parrafos, formulacion de analogias, comparaciones, ejemplos, ilustraciones,
empleo de estrategias de argumentacion, contrastacion y puesta en didlogo
de teorfas, por ejemplo) y, por ultimo, la revision, cuando se realiza, atiende
a criterios de correccion del texto tomandolo como un producto final que
sera evaluado. En ese sentido, se desaprovecha el papel de la revisiéon como
un proceso util para releer los textos, repensar las ideas sobre un tema, de-
tenerse en los aspectos de contenido y de forma y replantearse los subobje-
tivos de escritura.
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Una diferencia interesante que encontramos al analizar los datos es
que los estudiantes del Ciclo Basico de Ingenieria que cursan estudios en
El Vigfa aseguran recibir mas orientaciéon de parte de sus profesores para
la composicion escrita que los estudiantes del Ciclo Basico del Nucleo La
Hechicera en Mérida, aunque estas orientaciones se centran exclusivamente
en aspectos de forma como caligrafia, ortografia y puntuacion. Mientras en
el primer grupo todos los jévenes afirmaron recibir orientaciones para de-
sarrollar sus actividades de escritura, en el segundo grupo, un 20 por ciento
de los estudiantes consultados aseguré que sus docentes no les ofrecian
indicaciones al respecto porque consideraban que este era un conocimiento
general y basico que ya ellos debfan traer del bachillerato. El testimonio de
uno de los estudiantes asf lo revela: “No hay orientaciones. Se supone que
ya sabemos escribir, son cosas que aprendimos en el bachillerato. Cuando
piden un trabajo los profesores sefialan el tema, no mas. Solo dan instruc-
ciones en los examenes”.

En resumen, los estudiantes consultados reciben algunos apoyos
para desarrollar las actividades de escritura que les demandan las disciplinas,
sin embargo, estas ayudas no son sistematicas ni organizadas y se centran
en aspectos normativos y superficiales de los textos en lugar de enfatizar
el proceso de composicion, la construccion de significados y la expresion
lingtifstica en funcion de las categorias interpretativas y condiciones de pro-
duccién que cada disciplina privilegia.

Conclusiones

A partir de la informacion ofrecida por los estudiantes consultados,
podemos concluir que las practicas de escritura que prevalecen en las carre-
ras de Ingenierfa de la Universidad de Los Andes responden a un enfoque
tradicional de la escritura que justifica despreocuparse por su la ensefianza
y aprendizaje. En los programas de formacion de Ingenieros de la ULA, al
igual que en distintas instituciones de Educaciéon Superior de Latinoamé-
rica, se considera que las habilidades para la comprensiéon y produccion de
los textos propios de las disciplinas se aprenden de forma espontanea, au-
tomatica y que no tiene objeto dedicarsele tiempo y esfuerzo en la Univer-
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sidad por cuanto se trata de saberes basicos que ya han debido aprenderse.
Si bien los estudiantes son expuestos a diversas experiencias de escritura, no
reciben un acompafiamiento sistematico en funcién de promover el desplie-
gue de las competencias letradas para el aprendizaje y la construccion del
conocimiento en las disciplinas. Segun lo dicho por los estudiantes entrevis-
tados, los profesores de estas carreras hacen esfuerzos por responder a sus
necesidades comunicativas como futuros ingenieros; no obstante, no figura
en su centro de interés considerar la funcidn epistémica que encierra el acto
de escritura o atender a las demandas de expresion oral y escrita que les hace
el campo profesional cuando dejan la universidad.

En ese sentido, urge promover una reflexiéon general en los distintos espa-
cios universitarios en torno a la importancia de incentivar el uso apropiado
del lenguaje y de la necesidad de formar a los estudiantes como lectores y
escritores competentes y autbnomos en consonancia con las exigencias que
les hace el entorno.

Finalmente, pocas son las diferencias que se perciben entre los es-
tudiantes que cursan el Ciclo Basico de las carreras de Ingenierfa y quienes
se encuentran estudiando los dltimos semestres de la escolaridad y ya estan
a punto de egresar, respecto a las concepciones sobre la escritura, su valo-
racion, su relacion con los textos y las practicas de produccion escrita en
las cuales participan. El rasgo mas importante que se puede destacar es que
al final de los estudios universitarios los jévenes dan sefales de poseer un
mayor conocimiento de su comunidad discursiva en relacion con quienes
apenas estan comenzando las carreras. Este grupo, es decir, quienes cursan
el Ciclo Profesional de los programas de formacion, exponen con mas pro-
piedad las caracteristicas de las practicas en las cuales participan, identifican
una variedad mayor de textos y pueden describirlos, son conscientes de que
las formas de escribir varfan segun el contexto y el area del saber, entre
otros. Sin embargo, la visiéon convencional de la escritura permanece en una
parte de su sistema de representaciones sociales de manera que le otorgan
un papel secundario a su aprendizaje.
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Cuadros y Tablas

Tabla N° 1

Concepciones sobre la escritura

Categorias Estudiantes de Ingenieria
Ciclo Basico Ciclo Basico Ciclo
Nucleo La Nucleo Alberto Profesional
ESCRIBIRES..... Hechicera, Adriani, EI Nucleo La
Mérida Vigia Hechicera,
Mérida
(59) (59) (38)
R . N° "[" % N "[" % N° "[" %
Expresar pensamientos, ideas, 16 27,1 23 38,9 21 35,5
ar cuenta de lo aprendido. 5 8,4 1 18,6 3 5,0
Es copiar, transcribir, registrar, apuntar 12 20,3 8 13,5 4 6,7
En me%ilo %I]e comunicacion 19 32,2 5 8,4 7 11,8
Una forma de pensar sobre lo leido 4 6,7 [1] 0 0 0
Enaliza[‘!fz, [Syisarlo
n modo de unir Tetras y simbolos 2 3.3 7 11,8 3 5,0
ﬁg glﬁ%%ggto 1 1,6 5 84 0 0
Tabla N° 2

Diferencias entre escribir en la universidad y en otros contextos

Estudiantes de Ingenieria

Ciclo Basico Ciclo Basico Ciclo
ESCRIBIR EN LA UNIVERSIDAD Y EN Nucleo La Nucleo Alberto Profesional
OTROS CONTEXTOS Hechicera, Adriani, El Nucleo La
Mérida Vigia Hechicera,
(59) Mérida
(59) (38)
N° % N° % N° %
38 64,4 36 61,0 31 81,57
ak EI |enguaje es distinto y
mplejo 18 47,3 12 33,3 10 32,2
b) Eos {IPOJS de textos y temas 8 21,0 1 30,5 8 25,8
yarian
c) Son distintos los fines con los 9 23,6 11 30,5 10 32,2
d) Los niveles de exigencia 3 7,8 2 5,5 3 9,6
m&'}%ﬂ 21 35,5 20 33.8 7 11,8
[ No contesto 0 0 3 5,0 0 [1]
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Tabla N° 3
Diferencias en la forma de escribir segun las disciplinas

Estudiantes de Ingenieria

Ciclo Basico Ciclo Basico Ciclo
ESCRIBIR EN LAS DISCIPLINAS Nucleo La Nucleo Alberto | Profesional
Hechicera, Adriani, EIl Nucleo La
Mérida Vigia Hechicera,

(59) (59) Mérida

(38)
N° % N° % N° %

i le: ] 42 711 33 55,9 25 65,7
a ada materia tiene su propio 37 88,0 22 66,6 12 48
b Mmmgguemas)jlﬁgneng htenidos (temas) difi 11,9 1 30,3 0
c os textos varian 3.0 2
d) Cada materia tiene su 0 0 3 2

0 0 0 0 2 8
10 16,9 21 35,5 3 7.8
7 11,2 5 8,4 10 26,3
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