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Resumen
El estado emocional del hablante suele ser traitknfielmente a través de la prosodia.
Los cambios que se producen en todos los estadosi@males son detectados y
cuantificados en el producto acustico final, yaaséavés de diferentes herramientas de
analisis acustico o a través de las valoracioneshgiwen los oyentes en los tests de
percepcion. Los objetivos de esta investigacion: s¢l) revisar y analizar
sistematicamente los correlatos acusticos asociadesnociones actuadas (alegria,
tristeza y rabia) y, (2) establecer cual es la cdpa perceptiva de los oyentes para
identificar esas emociones. El corpus utilizadoapéwgrar estos objetivos esta
constituido por 20 grabaciones de la enunci@tkpara una tortainterpretadas por 5
actores profesionales. Los actores simularon cada de las emociones indicadas
durante la emisién del enunciado. Estas grabacifwessn tratadas con el programa
Praat para obtener los correlatos acusticos asixiadcada una de las emociones.
Posteriormente, se hizo un test de percepcidon gaeste le pidid a los informantes que
identificaran cada una de las emociones. Los daldenidos del analisis acustico
muestran que hay diferencias consistentes entrealateristicas acusticas para cada
una de los enunciados grabadas. A través del ¢éegertepcion, se pudo observar que
las emociones, en mas del 70% de los casos, setifichdas claramente. Sin embargo,
se observa la existencia de casos en los que égeas/fallan en la identificacion. Las
razones de este hecho se discuten en el texto.

Palabras clave emociones, prosodia, andlisis perceptivo, amsalisiistico, velocidad
del habla, actuacion.

Abstract
Emotions are usually transmitted through prosodgofional changes are detected and
quantified by various speech tools for acousticyaig or by the evaluation made by
hearers through perception tests. This researdy $tas the following objectives: (1) to
review and analyze utterances related with simdlaenotions (joy, sadness, and
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anger), and (2) to determine the perceptive ahilitiiearers to identify these emotions.
The corpus is based on fifteen recordings of theessionPrepara una torta(Bake a
cake) played by four professional actors, who sataal each emotion through the same
expression. The recordings were then analyzed dghrderaat software; the acoustic
utterances related to emotions were obtained. Agpéion test was made and the
informants were asked to identify each one of tmetens they heard. Data obtained
from acoustic analysis showed regular differena@®ray acoustic characteristics for
each utterance recorded. Through the perceptibnese than 55 percent of emotional
utterances were clearly identified. However, sortterances remained unidentified by
the hearers. The reasons for this situation agsed in the paper.

Key words. emotions, prosody, perceptive analysis, acoustialysis, speech rate,
actuation.

1. INTRODUCCION

El uso de las emociones en el habla tiene comdidath entre otras cosas, servir de
herramienta para enriquecer de manera paralel@réaye, haciendo que un enunciado
pueda ser emitido de diferentes formas y ser eittersg¢gun la cantidad de veces que el
emisor haya usado un tipo de emocién, sin verseadid el contenido semantico, mas
no pragmatico, del mensaje.

El estudio de las emociones, y especialmente etliestie las emociones desde el punto
de vista lingtistico, es un tema que ha originaddtiptes controversias causadas, bien
por la dificultad de distinguir el concepto de E®ociones del de otros estados de
animo que experimenta el ser humano, bien poffieuttad de hallar un método idoneo
que permita estudiar este fendmeno desde la pridiugda percepcion del lenguaje.

Entre las dificultades mencionadas anteriormentendgor parece ser que, como lo
afirma Scherer (2003:242), en esta area pare@xistir un consenso que permita dar
una definicion del fendmeno emocional y de las atarésticas que diferencian los
distintos tipos de emociones existentes. El proalemmienza, como afirma el autor,
con la distincion de las emociones de los demas tijg estados afectivos del hablante,
tales como el humor, las actitudes e incluso rasgestivos relacionados con la
personalidad. Segun Scherer (2005) las emocionesdsfinidas como episodios de
cambios coordinados en varios componentes (inctioyeal menos activacion
neuropsicoldgica, expresion motriz y sentimientagjetivos pero posiblemente
también tendencias a la accion y procesos cogr)tie respuesta a acciones externas.

En estudios posteriores de Scherer (1982:558)ndieai que la expresion oral de las
emociones viene cargado de “un caracter analogicalvconectado al mecanismo
bioldgico del individuo”. Segun el autor, en “laaracteristicas vocales, el hablante,
nos brinda informacion extra inconscientemente es@is emociones”; asi manifiesta
gue las expresiones de tristeza en una person&mu@entificarse porque el habla es
lenta y por producir una mala articulacion.

Debido a los inconvenientes que presenta el estrlias emociones, Johnstone and

Scherer (2000) sugieren algunas caracteristicas @ue su opinion, permiten
distinguirlas de otras clases de estados afectiogste sentido, afirman los autores, se
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aconseja distinguir los diferentes estados afestpor la intensidad relativa y por la
duracién, por la medida en que estos estados mysTaocar una reaccion y una
valoracion, por la rapidez de los cambios de esyael grado en el cual el estado afecta
el comportamiento del individuo.

Las emociones, asi clasificadas, se consideranrupo gespecial entre las clases de
estados afectivos, que se define por su mayor Sitadt, su corta duracion, por la
existencia de un propdsito (provocar reaccioneslgraciones determinadas en el
interlocutor) y por su gran influencia en el camtdéocomportamiento del hablante.

Otra de las premisas que apoya el estudio de lasienges propuesto anteriormente es
gue estas son susceptibles de diferenciarse dnfrer sina serie de elementos tanto
gestuales como linglisticos. Uno de los aspect@s mjas se ha discutido en este
contexto linglistico se centra en si el estado @nat de un hablante puede ser
transmitido a través de la voz. Para determinaetacidad de esta hipotesis multiples
investigaciones se han propuesto demostrar que tigda de emocion posee

caracteristicas acusticas especificas que, comdarted competentes de una
determinada variedad linglistica, compartimos. Wotpor el cual podemos, como

emisores, comunicar un determinado estado emocypralmo receptores, reconocerlo
(Cf. Scherer, 2003:231).

Con el fin de comprobar las caracteristicas aa@stite cada emocion se han utilizado
distintos métodos que permiten categorizar el estlel este fendmeno en tres tipos: los
estudios que parten de la expresion espontdneandeianes (utilizando para ello
grabaciones de reportajes televisivos o de sesitarapéuticas), los que parten de
expresiones emocionales inducidas a través deedtfess sustancias psicotropicas, y los
estudios que parten de expresiones emocionaledasiasupor actores profesionales.
Este ultimo método parece tener cierta ventajagptabilidad, pues permite superar
algunas desventajas que presentan los métodosoegdertales como la inadecuada
calidad de la sefial que frecuentemente tienen &igdies espontaneos, y que
imposibilita el analisis acustico, o la manifesbacidemasiado sutil de estados
emocionales, que se logra con las emociones inalsicid que puede imposibilitar el
reconocimiento de un determinado estimulo por mhaten receptor.

A pesar de estas aparentes ventajas, los estutkgsagten de expresiones emocionales
simuladas parecen tener también ciertas desventigbglo a que existe la posibilidad

de que los actores puedan enfatizar demasiadnadgaracteristicas acusticas y obviar
otras caracteristicas probablemente usadas emptastdn natural de las emociones. No
obstante, estas dificultades parecen poder sulsegredrmenos en parte, si se realizan
estudios complejos que tengan en consideracionalaracion de receptores que

verifiguen la verosimilitud de cada emocion y laaracteristicas acusticas mas
relevantes para su reconocimiento.

Se entiende con el razonamiento expuesto el porlguéos de los modelos utilizados
para la identificacion de las caracteristicas a@stde las emociones parten de un
estudio amplio que considera tanto la producciémalisis computacional de los
parametros acusticos de la sefial) como percepeidiertbmeno emocional (analisis de
parametros obtenidos a través de pruebas de pegnggpCf. Scherer, 2003; Mufioz y
Jiménez 1990). Pues, ademas de que este anabsipadmite abordar el estudio de las
emociones como un fendmeno funcional e interadivel que estan presentes emisor y

LENGUA Y HABLA N° 15.ENERO-DICIEMBRE, 2011 61



PROSODIA Y EMOCIONEDATOS ACUSTICQS/ELOCIDAD DE HABLA Y PERCEPCION MARTINEZ Y ROJAS

receptor, también permite estudiar este fendmemosusceptible a la intervencion de
multiples variables, de manera mas o menos objetiva

Los diferentes estudios llevados a cabo siguiemndoéodo de emociones simuladas
(Jiménez, 1987; Johnstone and Scherer, 2000; Sateat, 2003; Viola y Madureira,

2007; Fricke, 2008) revelan datos que parecen apanjue algunos tipos de emocion
cuentan con patrones acusticos que les permitaredifiarse entre si. Entre los
parametros analizados en el estudio de las emacsmencuentran: el valor promedio
de la frecuencia fundamental, el rango de la freciaefundamental, la variabilidad

melddica, la intensidad y la duracién. Segun B&n(006:14-15), la frecuencia
fundamental, la melodia, el ritmo y la intensida& ld voz cambian con el estado
emocional, evidenciando de manera inequivoca lo egee individuo siente en ese
momento.

Otras investigaciones han mostrado como las emesiti@enen un fuerte efecto sobre la
velocidad de habla. Estas investigaciones se ralizado en diferentes lenguas, con
distintos métodos, objetivos y propadsitos, estudm®o los de Banse y Scherer (1996)
para el inglés; Burkhadt (2001 citado en Trouva@o4), para el aleman y Gimson

Ramsaram (1989, citado en Bouzon, 2004.62), pdrargtes, arrojaron resultados muy
similares ya que un incremento en la tasa de \addaile habla caracterizaba la rabia, el
miedo, la ira, e incluso la felicidad, por el camio, el aburrimiento, la tristeza, el pesar
y el disgusto estuvieron caracterizados por unaadsracion de la velocidad de habla.

Para otros investigadores, sin embargo, ha siddeeie¢ que en la caracterizacion
acustica de las emociones deben ser tomadas edem@icsdn, ademas de las variables
acusticas anteriormente descritas, diferenciadiigtigo-culturales. La importancia de

estas diferencias radica en que estas pueden mpdotanacion relevante, debido a que

aparentemente existe una variacion de los patranésticos que caracterizan cada
emocion dependiendo de la cultura. Al menos asdostran Mufioz y Jiménez (1990)

quienes en su exposicion de datos de emocioneseajige mientras que en casi todos
los estudios anglosajones, y otros pocos en lengurapeas, emociones como la ira se
caracterizan por un alto nivel de la frecuenciadamental, extenso rango de la
frecuencia fundamental, gran variabilidad de laudencia fundamental, voz intensa y
breve duracion; en estudios como los de Jiméne&7jlaplicados al espafiol revelan un
nivel de la frecuencia fundamental de acuerdo eomédia y una mayor duraciéon

respecto a los valores medios de las declarateaisas.

También en la codificacion de otras emociones ctaribisteza se muestran patrones
distintos dependiendo del idioma, pues mientrasequis estudios realizados para el
inglés y para algunas lenguas europeas, se laignbcaracteristicas como: un bajo
nivel de la frecuencia fundamental, menor rangdadieecuencia fundamental, menor
variabilidad de la frecuencia fundamental, voz nseimbensa y mayor duracion; en el
estudio del espafiol peninsular se le atribuyencteniaticas como: nivel de frecuencia
fundamental de acuerdo con la media y duracion may@e la misma manera, la
codificaciéon del miedo muestra diferencias sigatiias: un alto nivel de la frecuencia
fundamental, extenso rango de la frecuencia fundthegran variabilidad de la
frecuencia fundamental, voz intensa y breve durmagi@ra el inglés; y bajo nivel de
frecuencia fundamental y duracion mayor, para ghigsl peninsular (Cf. Tabla 1).
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Tabla 1.Sintesis de los parametros acusticos de las emesigue, seglin Mufioz y Jimé(kz90, han
sido tratados en espafiol 0 en otras lenguas.

EMOCION
IRA TRISTEZA MIEDO

ESTUDIOS | ESTUDIOSEN | ESTUDIOS | ESTUDIOS EN| ESTUDIOS | ESTUDIOS EN
PARAMETROS EN OTRAS ESPANOL EN OTRAS ESPANOL EN OTRAS ESPANOL

LENGUAS LENGUAS LENGUAS
FO MAYOR MEDIO MENOR MEDIO MAYOR MENOR
RANGO MAYOR E MENOR - MAYOR -
VARIABILIDAD | MAYOR - MENOR - MAYOR -
INTENSIDAD MAYOR - MENOR - MAYOR -
DURACION MENOR MAYOR MAYOR MAYOR MENOR MAYOR

Como se puede observar en la Tabla 1, los dateemexlos por Mufioz y Jiménez
(1990), registran los parametros acusticos utibzamhas frecuentemente en el estudio
de las emociones y los comparan con algunos deal@snetros estudiados por Jiménez
(1987). Para establecer la comparacion los aupresentan los datos segun su posicion
en una escala. Lo cual, si bien no permite establ@istinciones entre la tristeza y el
miedo, en espafol, permite determinar si existé&raticias entre las emociones y los
valores medios de cada parametro, asi como tamtmémprobar las diferencias
acusticas gque existen entre emociones como lalaansteza en otras lenguas o entre
emociones como la tristeza y el miedo en espafiol.

La falta de distincidén entre algunas emocionesstegias en la investigacién de Mufioz
y Jiménez (1990), si bien en un primer momento gradatribuirse a la ausencia de una
descripcion numérica de las distintas emocionespresenta también en estudios
descritos numéricamente como el de Betleal. (2006). Este estudio, realizado para el
francés, indica que emociones como la alegria yalamuestran similitudes en el
comportamiento de la frecuencia fundamental (250aptox.), pero se diferencian en
parametros temporales como la velocidad de hablaubl resulta més répida para la ira
y menos rapida para la alegria.

Los hallazgos encontrados por Beller et al. (2088tan lejos de refutar la hipotesis que
defiende la existencia de parametros acusticoscteaisticos de cada emocion. No
obstante, confirman la necesidad de tomar en cuemtal estudio acustico de las
emociones patrones temporales como la velocidatadi pues, en el caso especifico
de algunas emociones, este parametro puede peamétidescripcion mas acertada de
las caracteristicas acusticas.

Particularmente, sobre el analisis fonético deelmciones en el espafiol venezolano
parecen no existir antecedentes directos que f@@Trrmomparar los patrones temporales
e incluso entonativos de los diferentes tipos dedtmnes. Esta situacién, aunada a la
cantidad de variables fonéticas, metodologicadedi@les y linglisticas en general
necesarias de ser tomadas en cuenta para la caaiten de las emociones, nos lleva
a delimitar el andlisis de las emociones a unae seéei variables iniciales que nos
permitan aportar una primera descripcion del fem@men el espafiol de la regién.

! Las casillas vacias indican los datos no expligitoka investigacion de Mufioz y Jiménez (1990)
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Optamos, por lo tanto, por realizar un primer @stagustico y temporal que, partiendo

de la produccion, nos permita confirmar o refutarirhportancia de los elementos

acusticos y temporales en la clasificacion de agotones, y de esta manera orientar la
confirmacién de los resultados que nos permitaerdgbar cuales de los parametros
que caracterizan cada emocion son relevantespgonadso de percepcion del habla.

2. METODOLOGIA
2.1. El corpus

Con la intencion de determinar si los parametrasstams y la velocidad de habla
funcionan como elementos caracterizadores de Istinids tipos de emociones, se
trabajé con una parte de un corpus audiovisuabrdogor integrantes y colaboradores
del Grupo de Investigaciones en Ciencias Fonétiealm Universidad de Los Andes.
Ese corpus esta constituido por una serie de gratesc audiovisuales en las que se
recogen emociones simuladas por actores profdegna

Para el desarrollo de la investigacion se seleactmmdel corpus 20 grabaciones en los
que se producia el enunciageepara una tortade manera alegre, triste, rabiosa y
neutra. La muestra final estuvo constituida, ergenpor 20 grabaciones de enunciados
declarativos y ciento veinte silabas. Estos endosigdueron producidos por cinco
hablantes: dos hombres y tres mujeres. Cada urlosdeinco hablantes produjo el
enunciado con cada una de las emociones indicadas.

2.2. El analisis acustico

Cada una de las grabaciones audiovisuales fue afmda en formatowAv.
Posteriormente, a través del Praat, y utilizandespectrograma de banda ancha, se
segmento cada una de las noventa silabas cont@mdas 15 enunciados, incluidas las
pausas encontradas, y se realizé el calculo dedasidad, la frecuencia fundamental y
la duraciéon promedio de cada una de los enunciaddsmas de la duracion y
frecuencia fundamental de cada una de las sil&@simente, se calcul6é el nUmero de
silabas por segundo de cada clase de emocion] éonde determinar la velocidad de
habla. Ademas, se calculé el valor de la duracidgompdio de los fines de
constituyentes textuafey la duracién de las silabas que marcan inicidfrdetera
sintactica.

Los patrones temporales de cada una de las siiadas organizados en una hoja de
calculo con el fin de contrastar la duracion cqrogsliente a cada silaba, su posicidén en
el sintagma y en el enunciado. Con los datos alidense procediéo a evaluar los

resultados y contrastarlos con los reportados @oirnvestigadores que han ahondado
en el tema.

2.3. La velocidad del habla

Para el estudio especifico de la velocidad de habigendida com@l nimero de
silabas divididas entre el tiempo total de locuci@guel que incluye el tiempo de

? Para Blondet (2006), los constituyentes textualEsipn ser mayores (parrafos) o menores (clausulas y
constituyentes de clausulas).
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pausas) partimos de los hallazgo registrados por Bloii2@06), quien, para el espafiol
venezolano, propone una serie de rangos que perdiggnguir entre tres temporemas
basicos: el temporema lento, el temporema norneatgmporema rapido. El primero se
caracteriza por contar con un nimero de silabamagsd entre las 3,49 y 4,1 sil/seg y
por presentar distribuciones regidas por reglasoconayor duracion de silabas en fines
de constituyentes textuales, fines de constituyenteial mayor marcados doblemente
(mayor duracion sildbica mas pausa), y posibilidadmarcar fines de constituyente
textual menor a través de pausa y de mayor duradéfica. El temporema normal esta
caracterizado por contar con un namero de silaktanadlo entre las 4,7 y 5,3 sil/seg y
por reflejar distribuciones regidas por reglas comayor duracion de silabas en fines
de constituyente textual, fines de constituyentxtusd menores marcados
ocasionalmente por pausa 0 a través de mayor daradéabica. Por su parte, en el
temporema rapido presenta un rango estimado entge Bl sil/seg y muestra
distribuciones regidas por reglas como: mayor daraale silabas en fines de
constituyentes textuales, fines de constituyemesiales mayores marcados con pausa,
y fines de constituyente textual menores marcadlosceon mayor duracion.

2.4. El test de percepcion

Un test de percepcion se disefid especialmentdgamaestigacion. Este test se aplicé a
225 personas (134 mujeres y 91 homBreon una edad promedio de 26,4 afios, todos
hablantes de espafiol venezolano. Durante la ajditdel test, las personas escucharon
las 15 grabaciones del enunciado antes mencionga@sado con cada una de las
emociones sefialadas. En el test los participantée$anl seleccionar de entre tres
opciones posibles la emocién percibida en cada dendas grabaciones. Una vez
aplicado el test se procedié a calcular el porgernta acierto para cada uno de los 15
items del test con el fin de determinar cuales dssnemociones mejor y peor
percibidas.

3. RESULTADOS

3.1. Andlisis acustico: la melodia

Después de haber realizado el analisis acusticohemcontrado que cada una de las
emociones expresadas en las 20 grabaciones presearacteristicas distintas. Los

datos de los promedios obtenidos para cada unoosiepdrametros acusticos se

presentan en la Tabla 2.

% Seguin Blondet (2006:2), el temporema es una urfafaolégica que regula el tempo de habla. “Es la
instancia prosodica relacionada con el juego dadiomes y distribuciones de las silabas y de lasgma
para generar una velocidad especifica”. El temparempara Blondet (2006) una unidad equivalente al
fonema.

“* No se tomaron en cuenta en esta investigaciddiflaencias de percepcion segin el sexo del oyente.
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Tabla 2.Parametros acusticos de las declarativas neutrds gada una de las emociones

analizadas.
FO (HZ) INTENSIDAD | DURACION
(DB) TOTAL (SEG)
RABIA 240,32 77,51 1,42
ALEGRIA 202,83 74,81 1,08
TRISTEZA 183,77 61,68 1,17
NEUTRO 176,84 71,77 1,12

Segun estos datos podemos afirmar que:

1) El dominio de la frecuencia fundamental parecertana importancia particular
para la codificacion de la rabia, igualmente l@msidad tiene un rol vital. La
rabia parece estar caracterizada por un increntenia fO y de la intensidad.
Como veremos en la Tabla 3, en la rabia tambiérpussde apreciar un
incremento de la variabilidad y del rango de la fO.

2) La alegria, al igual que la rabia, presenta unemento de la frecuencia
fundamental y de la intensidad.

3) En la tristeza encontramos un descenso de la id&hyg de la 0.

4) La rabia y la alegria se alejan en mayor mediddadmedia de la fO de las
declarativas neutras, mientras que la tristezaeea mas a la media de estas.

Tabla 3 Variabilidad melddica y temporal de las emociopdss declarativas neutras

FRECUENCIA FUNDAMENTAL DURACION
VARIABILIDAD TONO DESVIACION | VARIABILIDAD | DURACION | DESVIACION
(%) PROMEDIO | TIPICA (HZ) (%) PROMEDIO | TIPICA (SEG)

(H2) (SEG)

RABIA 10,19 240,32 24,49 10,19 1,42 0,0611
ALEGRIA 10,3 202,83 20,01 7.41 1,08 0,0801
TRISTEZA 527 183,77 9,7 5,96 1,17 0,0698

NEUTRO 32,03 176,84 56,65 2.4 1,12 0,0269

Observamos que la rabia y la alegria presentarresmlsimilares para la frecuencia
fundamental y la intensidad. Distinto ocurre cortrlateza que presenta valores por
debajo de los que presentan las otras dos emoci@aescieran ser, entonces, la fO y la
intensidad los parametros que permiten distinguiristeza de la rabia y la alegria. La
distincion entre estas dos Ultimas emociones, rsinaego, viene dada por la duracion.
Se puede observar, por ejemplo, que la mayor duragiabica corresponde a la rabia
(0,21656 seg), seguida de la tristeza (0,17579 gdg)alegria (0,16548 s€gEn otras
palabras, la variabilidad o fluctuacion melodicaetpretonemadiferencia la tristeza
del resto de las emociones analizadas, mientralquiabilidad temporal nos permite
distinguir entre la rabia y la alegria, asi commlgen distinguir cualquier tipo de
emocion de las declarativas neutras (Cf. Tabla 3).

® Estos datos parecen corroborar lo ya apuntaddip@nez (1987), pues la duracién, al igual quiaen
investigacion de este autor, discrepa de los dditenidos para el inglés.
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A continuacion se presentan tres espectrogramasidbs con Praat correspondientes a
3 de las 15 grabaciones para ejemplificar lostipes de emociones analizadas:

Espectrograma Lurva de FO, curva de intensidad y espectrogramardede las grabaciones
correspondiente a la rabia emitida por uno de lotoges.

i ik i el il kbl
0.244452 Visible part 1.253855 seconds 3 .4953(}4

Espectrograma Zurva de FO, curva de intensidad y espectrogramardede las grabaciones
correspondiente a la alegria emitida por uno dedotores.
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Espectrograma Zurva de FO, curva de intensidad y espectrogramardede las grabaciones
correspondiente a la tristeza emitida por uno dedotores.

150.3 Hz

75 Hz

0.303847 Visible part 1.156014 seconds

3.2. Analisis de la velocidad del habla y la duraén silabica

En cuanto al nimero de silabas por segundo utdizash la codificacion de las

emociones se pudo determinar que, como lo demuelsteaafico 1, esta asciende en
funcion del tipo de emocidn. En la rabia, por ejemel numero de silabas por segundo
es de 4,33, en la tristeza el nUmero de silabasggundo asciende a 5,59 y en la
alegria el numero de silabas por segundo es 6,01.

Graéfico 1.Recorrido de la velocidad de habla en funcion gl e emocién.

. o
/

3 ——VELOCIDAD DE HABLA

6

RABIA TRISTEZA ALEGRIA

Si se comparan estos valores con los registrado8lpodet (2006) para el espaiol

venezolano, tenemos que la rabia se acercan enrmeggida a los rangos aportados
para la velocidad de habla lenta, mientras quedeeza, al igual que las declarativas
neutras, se acercan mas a los rangos aportaddes @atora para la velocidad de habla
normal, la alegria, por su parte, coincide convidsres aportados para la velocidad de
habla rapida.
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Por otra parte, si se comparan nuestros datosasonegistrados para el francés por
Beller et al. (2006) se observa una notable dif2eervelocidad lenta para la rabia y
rapida para la alegria, en espafiol venezolano)ogidad mas rapida para la rabia y
menos rapida para la alegria en francés.

De igual forma, los datos evidencian una corretaeidtre el ascenso de la velocidad de
habla y la duracién de las silabas que marcam eldilos constituyentes textuales o de
las fronteras sintacticas. Pues, mientras mas rerado lento parece ser la emocion,
mayor parece ser la duracion de la silaba que neréaal del enunciado (0,3258 para

la rabia). Y mientras mas cercana a normal o palcaes la emocién menor parece ser

la duracién silabica (0,2338, 0,2086; para ladraty la alegria, respectivamente) (Cf.
Gréfico 2).

Gréfico 2.Correlacién entre velocidad de habla y duraciérkita.

=@=DURDE SILFIN DE
CONSTIT

=4—"\ELOCIDAD DE HABLA

ALEGRIA TRISTEZA RABIA

Esta correlacion entre los elementos que marcarieff@ sintactica y la velocidad de
habla corroboran que, como afirmaba Blondet (200&)da temporema utiliza
estrategias distintas para codificarse y entrasesstrategias la duracion parece ser
fundamental, pues permite al hablante desplazardee dos distintos tipos de
velocidades incluso cuando la extension de lo®sess relativamente breve.

En sintesis, proponemos una clasificacion prosédedas emociones basada en las
siguientes caracteristicas:

Tabla 4.Caracteristicas prosddicas de las emociones y éatadativas neutras en el espafiol meridefio

FO (HZ) INTENSIDAD | DURACION | DURACION | VELOCIDAD
(DB) TOTAL (SEG)| SILABICA DE HABLA
(SEG) (SIL/SEG)
RABIA 240,32 77,51 1,42 0,21656 LENTA
ALEGRIA 202,83 74,81 1,08 0,16548 RAPIDA
TRISTEZA 183,77 61,68 1,17 0,17579 NORMAL
NEUTRO 176,84 71,77 1,12 0,17149 NORMAL

Los datos acusticos y de velocidad de habla olienidra cada una de las emociones
fueron analizados estadisticamente con el fin terménar si las diferencias entre ellas

son significativas o no. Para ello se utilizo lagira Alfa de Cronbach. Esta prueba
arrojé como resultado que la diferencia entre tasaones es significativa (=,894).
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3.3. Analisis perceptivo

Desde el punto de vista perceptivo, hemos encanijaée la emocion mejor percibida
por los oyentes es la tristeza (84%), seguidagoabia (64%) vy la alegria (6084)CH.
Grafico 3). Se obtuvo un porcentaje de precisi@madio de alrededor del 70%, que es
aproximadamente cinco veces mayor de lo que saatpesi los oyentes hubiesen
respondido de forma aleatoria a los distintos itdetgest.

Gréfico 3.Porcentajes de identificacion de las emocionespawte de los oyentes
90%

80% ~_

70% \
\\

&
-

60%

50%

40%

30%
20%

10%

Tristeza Rabia Alegria

Los datos arrojados por el test nos han permitgl@Imente, observar que los oyentes
tienden a confundir, aunque en bajos porcentajealde con la alegria y viceversa
(28% y 33%, respectivamente). La misma no discieiin se aprecia entre la tristeza
y la alegria (9%) Estas no discriminaciones podrian obedecer, dsosirnasos, a la
similitud entre los valores de fO e intensidad gressentan ambos grupos de emociones.
Es probable que para algunos de los oyentes no duag@ado clara la variabilidad
melddica (que, acusticamente, nos permite difeagen&ila tristeza del resto de las
emociones analizadas) y la variabilidad temporale(gnos permite distinguir,
acusticamente, entre la rabia y la alegria).

4.CONCLUSIONES
La palabra puede disimular la emocion;
el tono la descubre.
(Navarro Tomas, 1976:177).

Concluimos este analisis corroborando que los patrés) acusticos y la velocidad de
habla funcionan para codificar y diferenciar emoe® como la rabia vy la tristeza de
otras como la alegria.

® Afirman Jiménez y Mallo (1988) en su estudiojglial que nosotros, que la alegria es la emoaédn p
percibida. Scherer (2003), indica que la rabisaesnhocion que mayor grado de exactitud obtienenan u
gran cantidad de estudios revisados por él, seguidk tristeza.

" A pesar de que la media de reconocimiento estée sb70%, podriamos afirmar, junto con Scherer
(2003), que los oyentes parecen tener problemas igdantificar de forma inequivoca las emociones
solamente a través en la voz. Segun este invdstigk tristeza y la ira son generalmente los mesjo
reconocidos, seguido por el miedo. En varias ingasiones se ha determinado que contar con el opor
visual de la emocion ayuda en mucho a la percepeéiuivoca de las emociones.
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El analisis desde la produccion de las distintasogones y su percepcion nos permite
afirmar, a su vez, que mas que existir una varia@uéstica que caracterice cada
emocion, lo que realmente existe es un conjunteadi@bles que se coordinan de una
determinada manera para caracterizar cada tigonieion. Dentro de las variables a
considerar parece ser fundamental la duraciénp tarmmedio como interna de las
silabas, debido a que los distintos patrones decdur de las silabas finales del
enunciado permiten distinguir algunas de las enmesioEste mismo hecho lo afirma
Fricke (2008) para el portugués.

Por su parte, la imposibilidad de distinguir claesmte por medio de parametros
temporales y acusticos emociones como la alegria fisteza no hace mas que
corroborar la necesidad de partir, en el andlisidad emociones, del estudio de un
conjunto de parametros acusticos que vayan madeallinalisis temporal y acustico.

Uno de los objetivos de esta investigacion erardwt@r si las emociones eran
percibidas por los oyentes y en qué grado. A pdetilos resultados obtenidos podemos
responder afirmativamente a la primera parte da esestion, ya que todas las
emociones analizadas fueron reconocidas por endeiaazar. Asi mismo, los
resultados nos indican que algunas emociones goificativamente mejor reconocidas
gue otras: es el caso de la tristeza. Explicardasnes de tales diferencias resulta, sin
embargo, complicado y un tema poco abordado pos @tvestigadores. Nos atrevemos
a afirmar que la percepcion de las emociones pwed@r de un oyente a otro,
dependiendo de varios factores paralingiisticomg¢cel mismo estado animico en el
gue se encuentre la persona) y socioculturales.

Este trabajo nos ha ayudado a entender la comgudefide representa el analisis de las
emociones en el habla. Como resultado, creemosiguexiste una Unica manera de
etiquetar o clasificar las emociones a partir dertssodia, varios deben ser los factores
gue se deben considerar para esta tarea.
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