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RESUMEN

El articulo examina cédmo los animadores y recreadores utilizan espacios emergentes
para impulsar actividades turisticas agroecolégicas, resaltando la necesidad de innovar
programasy talleres convencionales para favorecer el desarrollo sostenible. Su propésito es
explorar la experiencia pedagoégica de la plataforma e-learning GCI VENTURAGRO, centrada
en la formaciéon de animadores en turismo agroecolégico. Utilizando una metodologia
cualitativa, se llevo a cabo un estudio descriptivo que abarcé la sistematizacion de esta
experiencia a través de plataformas e-learning, con una muestra de 45 participantes (30
mujeres y 15 hombres) de Venezuela, Colombia y Brasil. La investigacion se organiz6 en
tres fases: diagnéstico preliminar, planificacién y ejecuciéon, y evaluacién, haciendo uso
de herramientas como Moodle, WhatsApp y YouTube. Los resultados mostraron un alto
grado de satisfaccion en los participantes, quienes se beneficiaron de la flexibilidad y
accesibilidad de estas herramientas para adquirir conocimientos teéricos, practicos y
metodolégicos, evidenciados en la elaboracion de microvideos y collages sobre actividades
recreativas. Ademas, la colaboracion latinoamericana fomentd el intercambio cultural y
el aprendizaje colaborativo, permitiendo la aplicacién de los conocimientos en contextos
reales postpandemia. En conclusién, las plataformas e-learning han transformado la
formacion de animadores en turismo agroecoldgico, facilitando el acceso a recursos
educativosy promoviendo el trabajo colaborativo, lo que a suvez ha fortalecido la capacidad
de los participantes para disefar y ejecutar actividades recreativas que apoyan el turismo
sostenible y el desarrollo local.

Palabras clave: Animador, e-learning, formacién, plataformas educativas, recreador y
turismo agroecolégico
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ABSTRACT

The article examines how animators and recreation leaders are using emerging spaces to
promote agroecological tourism activities, highlighting the need to innovate conventional
programs and workshops to foster sustainable development. Its purpose is to explore the
pedagogical experience of the GCI VENTURAGRO e-learning platform, focused on training
animators in agroecological tourism. Using a qualitative methodology, a descriptive study
was conducted, encompassing the systematization of this experience through e-learning
platforms, with a sample of 45 participants (30 women and 15 men) from Venezuela,
Colombia, and Brazil. The research was organized into three phases: preliminary diagnosis,
planning and execution, and evaluation, using tools such as Moodle, WhatsApp, and
YouTube. The results showed a high degree of satisfaction among the participants, who
benefited from the flexibility and accessibility of these tools to acquire theoretical, practical,
and methodological knowledge, evidenced in the creation of micro-videos and collages
about recreational activities. Furthermore, Latin American collaboration fostered cultural
exchange and collaborative learning, enabling the application of knowledge in real-world
post-pandemic contexts. In conclusion, e-learning platforms have transformed the training
of animators in agroecological tourism, facilitating access to educational resources and
promoting collaborative work, which in turn has strengthened the participants' ability to
design and execute recreational activities that support sustainable tourism and local
development.

Key words: Animator, E-learning, Training, Educational Platforms, Recreational Activity, and
Agroecological Tourism
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Introduccion

Los animadores y recreadores utilizan
espacios emergentes para promover
actividades turisticas agroecolégicas. De
ahi la importancia de transformar e innovar

programas, planes vy talleres dirigidos
a la animacién y el entretenimiento
convencional hacia actividades que

contribuyan al desarrollo sostenible. Sin
embargo, las medidas establecidas en el
marco de la pandemia del COVID-19 del siglo
XXI, la suspension de espacios de juego,
entretenimiento y relajacién como parques,
centros de esparcimientos y espacios
plblicos destinados especificamente a este
tipo de actividades, es decir, momentos de
entretenimiento y alegria.

Por esta razon, las instituciones educativas
han utilizado estrategias de seguridad y
distanciamiento fisico recomendadas por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la
Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Cienciay la Cultura (UNESCO),
promovidas por las Naciones Unidas y la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT).
Estas actuaciones han permitido aplicar la
formacion de especialistas en el campo de
la animacion y la recreaciéon en entornos
virtuales de e-learning, utilizando aulas
virtuales y herramientas moviles desde
una perspectiva distinta a la del turismo
tradicional o convencional.

En concreto, la educaciéon a distancia,
como solucién educativa para los ambitos
sociales, enfrenta limitaciones significativas
debido al tiempo, la distancia geografica, el
compromiso profesional y las restricciones
econdmicas, lo que dificulta la participacion
en formaciones y el desarrollo profesional
presencial.?

En respuesta, la implementacion de
tecnologias de la informacion vy la
comunicacién (TIC) y la plataforma Moodle
como entorno virtual de aprendizaje durante
la pandemia de COVID-19 ha promovido
la adopciéon de entornos virtuales de
aprendizaje (E-learning) en los centros de
formacion de animadores y recreadores.
Esto ha facilitado el aprovechamiento de
practicas agricolas y el impulso del turismo

agroecologico".

En este sentido, la formacién de animadores
o recreadores turisticos agroecoldgicos
utilizando entornos virtuales e-learning
plantea un desafio en los procesos de
ensefanza y aprendizaje, senalando que
dicho servicio esta orientado a actividades
lddicas, de diversion y entretenimiento
de los turistas durante su tiempo libre y
relajacion en espacios rurales, generando
un reto a la hora de utilizar Moodle como
plataforma educativa en el area de turismo
agroecologico.

En consonancia con lo sefalado, Moodle,
tras aproximadamente diecinueve afos de
su creacion, es una de las plataformas mas
utilizadas a nivel educativo, institucional y
empresarial para la formaciény capacitacion
en diversas areas del conocimiento, debido

a que ofrece mdltiples herramientas
pedagbgicas, facil acceso, seguridad
y privacidad, facilidad de conectividad

y acceso a recursos externos desde la
plataforma.?

Por lo tanto, el turismo agroecolégico y el
uso de entornos virtuales para capacitar
animadores o recreadores permitiran a
los facilitadores transformar e innovar el
curriculo y contenidos presenciales en una
direccion estratégica virtual sincrénica o
asincrénica, utilizando diferentes recursos
de la plataforma Moodle, estableciendo
una dindmica diferente a la sefalada
en el contexto anterior. Pero el uso de
plataformas de educacion a distancia
para fortalecer programas, planes, cursos,
talleres y diplomados a distancia, utilizando
herramientas innovadoras para los procesos
de ensenanzayaprendizaje. Poreste motivo,
el turismo agroecolégico ha generado
desde la plataforma Moodle un proceso de
cambio por medio de planes y programas
de formaciéon en materia de turismo,
permitiendo aportes tedricos, practicos y
metodolégicos como parte del proceso de
investigacion.3

Sin embargo, cabe mencionar que existe una
condicién esencial para formar animadores
o recreadores en el area de turismo
agroecolégico, que es la aceptacién de los
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participantes a utilizar y capacitarse desde
unentornovirtual, donde aprenderan nuevas
estrategias, técnicas y herramientas para los
programas y proyectos de entretenimiento o
relajacion en espacios abiertos o cerrados.
Por tal sentido, las plataformas educativas
buscan promover e impulsar la educacion a
distancia, pero también existen debilidades
en areas como la animacién o recreacion
turistica.

Esta actividad es un mecanismo que
contribuye a estimular la creatividad,
participacién, cohesién grupal vy la
satisfaccion de las necesidades culturales
de los comunitarios.4

Es ahi donde Moodle se presenta como
una plataforma de aprendizaje que permite
la creacion de ambientes de aprendizaje
personalizados en internet, empleado por
instituciones educativas o empresas para
creary gestionar aulas virtuales para formar
a una comunidad de estudiantes en areas
especificas del conocimiento.>

Por lo tanto, todas las actividades de
capacitacion mediante el uso de entornos
virtuales de e-learning para la formacién
del animador y recreador de turismo
agroecologico se conectan a través de redes
y plataformas educativas, desde un contexto
qgue garantice la seguridad sanitaria de los
visitantes, turistas y usuarios frente al riesgo
de infeccién con el nuevo coronavirus.

Porello, el Grupo de Investigacion Venezuela
Turisticas Agroecolégica VENTURAGRO de
la Universidad Nacional Experimental de
los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”
(UNELLEZ) promueve los entornos virtuales
(EVEA) Moodle y aplicaciones moviles
Telegram, YouTube, WhatsApp vy otros
entornos de herramientas educacionales a
distancia durante el periodo pandémico y
post-pandemia, para ajustar los programas
de entretenimiento y relajacion, atracciones
y  servicios turisticos, considerando
indicaciones para ajustar regulaciones,
estandares o medidas protocolarias
para reducir la propagacion de COVID-19
utilizando EVEA.

En este sentido, afirman que la educacién

a distancia es una estrategia educativa
basada en la aplicacion de la tecnologia al
aprendizaje sin limitacion del lugar, tiempo,
ocupacién o edad de los estudiantes.®

Debido a lo anterior, VENTURAGRO identificd
la necesidad de implementar un entorno
virtual de aprendizaje (EVA) para capacitar
a animadores y recreadores en turismo
agroecologico. Para ello, se diseiid un curso
en linea que promueve la conexidon social
comunitaria, la creacién intelectual y la
difusion de programas de investigacion,
capacitacién, educacion y sensibilizacion.
Este curso utilizo estrategias de vinculacion
sociocomunitaria y aproveché las ventajas
de los entornos virtuales e-learning para
ofrecer formacibn a distancia, tanto
durante la pandemia como en la etapa
postpandemia.”8

Al parecer, los docentes promueven la
formacién en el area de animacién vy
recreaciényaplicaron diversas herramientas
tecnolégicas como estrategia educativa

durante la pandemia. El desarrollo
tecnolégico y la necesidad social de
garantizar el derecho a la educacion

demandan de las universidades a nivel
mundial la utilizacion de la modalidad de
educacion a distancia como una forma
habitual para el aprendizaje.®

Desde este contexto, la educacion virtual no
es simple y tan compleja; las plataformas
educativas Moodle y las aplicaciones
moviles Telegram, WhatsApp o YouTube
permitieron fortalecer el perfil profesional
de estudiantes, docentes, animadores y
recreadores, emprendedoresy profesionales
en elareadeturismoy diversas modalidades
existentes, en especial el campo del turismo
agroecologico.

Desde el contexto del agro, este tipo de
animacién se presenta como un conjunto
de técnicas y acciones realizadas por una
0 varias personas con fines recreativos,
ambientalistas, educativos, comunicativos
y de interaccion sociocultural, cultural,
que busca conocer el estilo de vida de las
comunidades, observacién y elaboracion
de artesania auténtica, forma de
trabajar la tierra, actividades deportivas
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agroecoldgicas, gastronomia tipica, entre
otras, con el propésito de satisfacer la
necesidad del cliente, sea de tipo activo
o contemplativo; de alli que la recreacion
turistica forma parte de la animacién como
una actividad fisica relacionada con la
salud.?

Soportando lo expresado, el turismo
agroecologico se sustenta en actividades
recreativas, educativas, ambientalistas vy
ecolégicas, generando una modificacién en
los patrones de consumo de los turistasy en
las técnicas productivas de los agricultores.?

Es ahi que las plataformas educativas
e-learning tienen sus particularidades vy
exigencias, pero el docente, a través de
la planificacion y disefio de contenidos
actualizados hacia el uso de herramientas
virtuales para la formacién del animador
y recreador en el area de turismo
agroecolégico, proporcionara una dinamica
en la aplicacion de nuevas estrategias
educativas a distancia.

Esta investigacion explora la experiencia
pedagbgica de la plataforma educativa
E-learning en la formaci6n de animadores y
recreadores para el turismo agroecolégico.
Se analizan los desafios que enfrentan estos
profesionales, quienes son responsables
de promover actividades turisticas que
fomentan el intercambio cultural y social,
el descubrimiento del entorno natural y la
participacion en actividades ecolégicas,
artisticas, manuales, intelectuales
y deportivas para los visitantes de
establecimientos turisticos.'©

En este contexto, la funcién del animador
o recreador se expande mas alla de la
planificaciéon y organizaciéon de programas
turisticos y hoteleros tradicionales. Al
integrar la agroecologia, se adopta una
vision de turismo sostenible y sustentable.
Para ello, es fundamental crear espacios
de intercambio de conocimientos vy
experiencias, proporcionando herramientas
y técnicas especializadas en animacion vy
recreacion para el turismo agroecolégico.

En este sentido, las plataformas educativas
e-learning se presentan como una

herramienta esencial para la formacién de
estos profesionales, permitiendo fortalecer
sus habilidades y destrezas. La pandemia
actual ha evidenciado el potencial del
e-learning, impulsando su adopcion vy
mejorando tanto la tecnologia como la
experiencia del usuario, lo que ha permitido
apreciar la dimension y capacidad de esta
forma de aprendizaje y formacion.!?

Esta vision de las plataformas educativas
e-learning aporta significativamente en el
contexto venezolano, donde la economia,
la cultura, el ambiente o las sociedades han
cambiado paulatinamente sus procesos de
ensefianza delaprendizaje. Es mas compleja
y dinamica, donde los jovenes, en especial
los profesionales del turismo, la animacion
0 recreacién, tendran que fortalecer sus
conocimientos utilizando herramientas
educativas a distancia para la formacion
en el area de turismo agroecolégico. Esto
permitiralavinculacion de las universidades,
las comunidades, los grupos de creacion
intelectual y el sistema turistico.

En este contexto, la educacién mediada por
educaciénvirtual, las plataformas educativas
e-learning y las diversas plataformas han
sido un factor imperante para el Grupo
VENTURAGRO. Esto ha permitido utilizar
Moodle como plataforma educativa, con
el fin de garantizar a los participantes
construir o disenar planes y programas de
animaciény recreacion en el area de turismo
agroecologico, formandose a través de
entornos educativos multimodales.

Considerando esto unretoy unaoportunidad
para implementar los modelos mediados
por la educacién a distancia.

Plataformas educativas e-learning para la
formacion del animador y recreador en el
area de turismo agroecologico.

La transicion de la presencialidad a la
virtualidad representa un desafio para los
profesionalesdelaanimaciényrecreacionen
actividades turisticas, dadas las dinamicas
particulares de cada disciplina.

Sin embargo, la labor del animador o
recreador trasciende la mera ejecucion de
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actividades ladicas, implicando un proceso
educativo fundamental en sus funciones.
Por lo tanto, la formacion profesional y la
actualizacién continua son cruciales. En
este sentido, las plataformas educativas
e-learning, alproporcionarentornosvirtuales
de ensefanza-aprendizaje, facilitan la
adquisicion de nuevos conocimientos
mediante la interaccion entre docentes
y estudiantes a través de plataformas
educativas y aplicaciones moviles.?

En este sentido, GCI VENTUAGRO,
durante la pandemia y postpandemia,
cre6 diversos contenidos educativos
mediados por entornos virtuales e-learning,
proporcionando las  herramientas y
estrategias metodoldgicas en la educacion
mediada por multiplataformas educativas
como Moodle, Telegram, WhatsApp,
YouTube, videoconferencias y demas
multiplataformas, que  permitan la
formacion del animador y recreador en el
area de turismo agroecolégico, utilizando
EVA como puente de adquisicidon de nuevos
conocimientos desde la distancia.

INPARQUES - INATUR, fundaciones como
Tierra Weyld - Jardin Botanico Ezequiel
Zamora y GClI VENTURAGRO, con el objetivo
de responder a ;como las plataformas
educativas de e-learning promoveran la
formaciondelanimadororecreadorenelarea
de turismo agroecolégico? Por tal motivo,
las plataformas educativas de aprendizaje
en linea han crecido significativamente
en los dltimos anos, convirtiéndose en
un método educativo reconocido y muy
apreciado en diversos campos. Este entorno
ofrece beneficios para la formacion del
animador o recreador en el area del turismo
agroecoldgico; este adapta la tecnologia
digital, las plataformas educativas vy
aplicaciones madviles con los principios de
sostenibilidad y respeto al entorno propios
de este tipo de turismo.

En este caso, la educacion a distancia
virtual es una alternativa metodolégica de
ensefnanza aprendizaje, que responden a
los sectores que no pueden ser participes
de la educacion tradicional o convencional
en diferentes areas del conocimiento.?

En este sentido, el animador o recreador
turistico tuvo la necesidad de adaptarse
a la medidas sanitarias y formarse,
capacitarse o sensibilizarse en el area de
turismo agroecolégico, utilizando el entorno
virtual e-learning como una propuesta de
actualizacién y perfeccionamiento para el
fomento de actividades ludicas, recreativas
y sostenibles.g Ademas, propiciando
nuevos planes o programas direccionado
en espacios abiertos durante la pandemiay
postpandemia.

En tal sentido, el turismo agroecolégico
desde las plataformas educativas busca
profundizar en el mejoramiento cognitivo
y pedagégico del animador o recreador
turistico. Por ello es importante usar las TIC
0 entornos de aprendizaje a distancia con la
finalidad de formar, capacitar y sensibilizar
enelcampo delaagroanimaciényrecreacion
turistica, donde los estudiantes, docentes
y la comunidad unellista, universitaria e
internacional buscan aprender entre si otras
herramientas y técnicas para motivar a los
visitantes o turistas en su tiempo libre.13

Asumiendo que la animacién o recreacion
sostenible es una actividad turistica que,
ademas de tener fines de entretenimiento,
también promueve los valores de la amistad,
el amor y el conocimiento de la historia y
otras culturas.4

En consonancia con lo expuesto, promover
laformacion delanimador o recreador desde
las plataformas educativas de e-learning
permitira innovar en los programas y
planes de actividades lidicas o recreativas,
en especial en el campo del turismo
agroecologico.

Asumiendo que no es un simple entorno,
sino una multiplataforma educativa como
Moodle que permite el trabajo colaborativo,
recursos deductivos, videoconferencias,
interconexion con aplicaciones como
YouTube, Telegram o WhatsApp, la cual
permitira el acceso a materiales y recursos
educativos, = comunicaciéon interactiva,
flexibilidad de horarios, aprendizaje practico
a través de simulaciones, retroalimentacion
y evaluacién, generando aportes metddicos
en plataformas educativas de e-learning
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para la formacion del animador o recreador
en el area de turismo agroecolégico.

Métodos y materiales

Este articulo deriva del Curso de Animacion
y Recreacion Turistica Agroecolégica para el
Desarrollo Sostenible/Sustentable, dando
respuesta a la necesidad de formacion a los
profesionalesdelaanimaciényrecreacionen
el area de turismo agroecolégico, utilizando
herramientas tecnoldgicas, aplicaciones
moviles y plataformas educativas de
e-learning. La incorporacion de las TIC en
los procesos de ensefanzay aprendizaje se
puede transformar la actividad del docente,
a partir de una correcta planificacion,
aplicacién y evaluacion del proceso
pedagdgico.?>

En el presente estudio, se adoptd un
enfoque  cualitativo, empleando un

Tabla 1. Ruta metodolégica

muestreo intencional para seleccionar a los
participantes, los cuales aprobaron a 45 (30
mujeresy 15 hombres). Este tipo de muestreo
permite identificar casos representativos
de wuna poblacién, especialmente qtil
en escenarios donde la poblacién es
heterogéneay la muestra es limitada.®

La investigacion, de caracter exploratorio y
descriptivo, se basd en la sistematizacion
de la experiencia educativa del GCl
VENTURAGRO en la implementacion de
plataformas E-learning para la formacion
de animadores y recreadores en turismo
agroecolégico, a través de cursos vy talleres.
La muestra intencional incluy6 estudiantes,
docentes, profesionales y funcionarios del
sector turismo, ambiente y patrimonio,
asi como publico general y comunidad
internacional,  participantes en las
formaciones ofrecidas durante la pandemia
y postpandemia (Ver Tabla 1).

Fases Metodologia

Descripcion

Diagnostico Preliminar

Descriptivo — exploratoria

Abordaje de
capacitacion en actividades de animacion y

la necesidad de formacion y

recreacion turisticas agroecoloégicas

sostenible/sustentable para estudiantes de
turismo agroecologico Y publico
general/Internacional.
Planificacion o Planes Campo - Documental -Implementacion del Formato Vinculacion
de accién Sociocomunitaria FVSC-001, para la

construccion y disefio de contenidos de
animacion y recreacion turisticas agroecoldgicas
sostenible/sustentable.

-Apoyo interinstitucional para las practicas de

campo

Ejecucién, seguimiento | Sistematizacion

y evaluacién Aprender Haciendo

Trabajo Colaborativo

-Procesos de disefio, promocién e Inscripcion del

curso, creacion de Entorno Virtuales de
Aprendizaje-EVA a través de Moodle Académico
y Telegram para las asesorias personalizadas.
-Revision y evaluaciones de las actividades
asignadas a los participantes en EVA, también la
aplicacion de la teoria en las practicas de
campos.

-Propuesta de planes de actividades animacion y
recreacion turisticas agroecolodgica.

- Cierre de las actividades tanto tedricas y
practicas en el Formato de Cierre de Vinculacion
sociocomunitaria FVsc-002.

- Disefio y entrega de Certificados a los

participantes.

Fuente: Tomado del Formato de Vinculacion Sociocomunitario 001 (2021).
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La tabla 1 toma como soporte la ruta
metodolégica; de este articulo permitira
explorar la experiencia pedagdgica de las
plataformas educativas e-learning para
la formacion del animador y recreador
en el area de turismo agroecolédgico,
partiendo de los formatos de vinculacién
sociocomunitariaylasapreciacionesdurante
la formacion en Moodle como plataforma
educativa, WhatsApp, Telegram o YouTube
como aplicaciones para la divulgacion vy
socializacién.

Resultados

El estudio exploré la ejecucion y resultados
delCursodeAnimaciényRecreacién Turistica
Agroecolégica para el Desarrollo Sostenible/
Sustentable, con un enfoque cualitativo
apoyado en la investigacion exploratoria y
descriptiva, mostrando los hallazgos con
la reconstruccion de la exploracion de la
experiencia pedagégica de las plataformas
educativas e-learning para la formacion del
animador y recreador en el area de turismo
agroecologico, estableciendo las categorias

emergentes y teorias que soportan el
estudio.

De esta manera, la experiencia pedagégica
de las plataformas educativas e-learning
para la formacion del animador y recreador
en el area de turismo agroecoldgico se
aborda desde un curso educativo utilizando
Moodle, Telegram, YouTube y WhatsApp;
para ello se divulga el contenido desde las
dos formaciones. Ver Tabla 2.

La Tabla 2 hace referencia al curso de
animacion y recreacion turistica, brindando
a los participantes diversas herramientas y
técnicas desde los entornos Moodle como
plataforma educativa a distancia, creando
el acceso a materiales y recursos didacticos
para los animadores o recreadores, para
tener acceso facil y rapido a una amplia
gama de materiales y recursos pedagédgicos
relacionados con el turismo agroecolégico.

Estos recursos pueden incluir documentos,
videos, presentaciones y otros materiales
de estudio que pueden ayudar a los

Tabla 2. Contenido del curso de Animacién y Recreacion Turistica Agroecolégica Sostenible/

Sustentable

Objetivo General:

Proporcionar las herramientas y técnicas de animaciéon y

recreacion turistica, para el impulso sostenible de los espacios

agroecoloégicos, susceptibles de aprovechamiento Turistico

sustentable.

Objetivos especificos Contenido Estrategias Evaluacion Fecha
Proveer a los - -Turismo Ciclos Foros con los Evaluacion 04-10-
participantes de los Agroecoloégico estudiantes por parte online de todos 2021
fundamentos tedricos sostenible y de los facilitadores del los temas.

y legales de la sustentables: INCRET y

animacion y Definicion, VENTURAGRO. 20% Al
recreacion turistica caracteristicas,

agroecoloégica ventajas y FORO con los Cuadro sinoptico
Sostenible y/o desventajas. estudiantes por Aula de los 10-10-
sustentable - Animacion Virtual Flipped fundamentos 2021

turistica: Definicion,
caracteristicas, perfil
y funciones.

- Recreacion
Turistica: Definicion,
caracteristicas, perfil
y funciones.
Fundamentos
legales: Turismo

agroecologico,

animacion 4

recreacion.

Classroom legales de la

Facebook como animacién y

medio de interaccion recreacion.
Ciclos de Foros via
WhatsApp \

Telegram e learning

10%
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Tabla 2. Contenido del curso de Animacién y Recreacion Turistica Agroecolégica Sostenible/
Sustentable (Continuacion)

Facilitar herramientas - Animacién FORO con los Evaluacién online 11-
de animacion \4 sociocultural en el estudiantes de todos los 10-
recreacion turistica, turismo agroecoldégico: por Aula temas. 2021
para el impulso Definicion, Virtual 10%
sostenible de los Caracteristicas, Flipped
espacios objetivos, la Relacion Classroom Al
agroecoldégicos, con La Madre Facebook Planificacion de
susceptibles de Naturaleza \"4 la como medio una actividad
aprovechamiento Perspectiva Espiritual. de turistica 17-
Turistico sustentable. - Animador y recreador interaccion agroecologicas 10-
desde Ila perspectiva Ciclos de cumpliendo los 2021
del Turismo Foros via parametros del
agroecoloégico: WhatsApp Yy facilitador.
Caracteristicas, roles, Telegram e
Normas y Cualidades. learning 20%
- Herramientas para Ila
animacion y recreacion
turistica
Agroecoloégica:
Organizacion,
planificacion, Tipos y
Clases de actividades.
- Factores determinantes
en un proceso de
animacioén y recreacion
turistica
agroecologicas: El
entorno, los recursos
fisicos, las tipologias
de usuarios, los
recursos humanos y el
emprendedor.
Desarrollar técnicas Dinamicas de grupo: FORO con los Infografia online 18-
dinamicas para Definicion, tipos y estudiantes sobre las 10-
actividades de animaciéon ventajas Yy por Aula dinamicas de 2021
Yy recreacion turisticas desventajas. Virtual Flipped grupos y técnicas.
agroecoloégicas Técnicas Animacion Classroom 20%
sostenibles bajo los vy Recreacion: Facebook Actividad practica Al
principios Definicion, tipos, como medio en espacios
sustentabilidad. caracteristicas, de interaccion agroecoloégicos.
Ventajas y Ciclos de 20% 31-
desventajas. Foros via 10-
Tipos de Juegos: De WhatsApp \'4 2021
Normas, Funcionales, Telegram e
de Imaginacion, learning
Memorria, de

Construccién y R-H.

Técnicas Expresivas:

Land Art \4 Arte
Procesual
Actividades en
Espacios
Agroecoldégicos:
Definicion, tipos vy

caracteristicas.

Fuente: Tomado del Formato de Vinculacion Sociocomunitario 001 (2021).
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Figura 1. Plataformas educativas e-learning para la formacién del animadory recreador en el area de turismo

agroecologico.
Fuente: Compilacién propia (2023)

profesionales a adquirir conocimientos
tedricos, practicos y metodolégicos.”

En este sentido, los jovenes, adultos y
expertos en turismo/agroecologia realizaron
el curso utilizando plataformas educativas
e-learning o educacion a distancia, basado
en la aplicacién y uso de herramientas
tecnologicas/entornos virtuales de
aprendizajecomoMoodle,Telegram,YouTube
y WhatsApp. La educacion multimodal
para las nuevas generaciones del campus
universitario es la expresion actualizada
de los procesos de las universidades para
atender a los participantes.8

En consecucion a lo expuesto, la promocion
de la educacion multimodal para la
formacion del animador o recreador en el
area de turismo agroecolégico, capaz de
utilizar el turismo sostenible, donde los
participantes elaboran planes, actividades
deentretenimientoyrelajacion parahombres
y mujeres, jovenes, adultos mayores y
personas con discapacidad, aplicando asi
sus actividades en las diferentes partes de
Venezuela y Latinoamérica. Ver figura 1.

En el transitar de la educaciéon multimodal
del GCI VENTURGRO vy las alianzas
interinstitucionales, se implementa desde
las plataformas educativas e-learning, en
especial Moodle, como lo afirma 5, es una
de las plataformas de mayor uso en las

instituciones de educacién superior. Se
basa en el modelo socioconstructivista y
tiene como fin un aprendizaje en colectivo
y comunitario, favoreciendo la construccion
del conocimiento.”

En este sentido, los participantes
registrados utilizando formularios de
Google Formpudieron adquirir nuevos

conocimientos en el campo de la animacidn
y recreacion turisticas agroecoldgica,
partiendo de los fundamentos tedricos y
legales, herramientas, técnicas y dinamicas
orientadas desde plataformas educativas
e-learning Moodle, aplicando foros de
socializacién, mapas mentales interactivos,
cuadros  sinépticos, planificacion vy
organizacion de actividades turisticas desde
una visién de la sostenibilidad, donde los
participantes transcienden hacia un turismo
mas amigable con el ambiente, la cultura 'y
generan una conciencia responsable con los
agroecosistemas.

La importancia de esta actividad se
encuentra en la adaptacion de las diferentes
herramientas que posee las actividades que
el huésped esta interesado en realizar, para
asi complementar la inclusion del cliente
por medio de la integracion'?

De esta manera, la ejecuciéon del curso
se aplicd a enfoques tedricos, practicos
y metodolégicos orientados por el
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autoaprendizaje  asincrénico de las
actividades asignadas en cada médulo. Para
ello, los docentes e instituciones aliadas
facilitaron a los participantes los recursos
didacticos, video clases, actividades o
tareas, donde planificaron y ejecutaron
el programa de animacién y recreacion
turisticas agroecolégicas. Esta modalidad
turistica tiene como fin la satisfaccion de
ciertos segmentos del mercado turistico
interesado en el conocimiento de la cultura
ruraly delcampo; ademas, promueve nuevas
formas de convivencia en los contextos
regionales del turismo al mantener practicas
agrarias ambientalmente sostenibles.9

Por otra parte, la promocién de plataformas
educativas e-learning para la formacion del
animador y recreador en el area de turismo
agroecolégico, permitié desde la plataforma
educativa Moodle, YouTube, Telegram
y WhatsApp, tener una comunicacion
interactiva a través de plataformas
educativas e-learning. Los animadores o
recreadores podran participar en foros de
discusidn, chatsenlineayvideoconferencias
con otros estudiantes y profesores,
brindando la oportunidad de intercambiar
ideas, compartir experiencias y aprender de
las perspectivas de otros profesionales en el
campo del turismo agroecolégico.

En este caso, la promocién de acciones
pedagogicas con herramientas tecnolégicas
para la creacién de un ambiente dinamico,
participativoy colaborativo donde se afianza
el intercambio de saberes y una sinergia
entre el docente y el docente-estudiante.?”

En este aspecto, la flexibilidad de los
horarios en las plataformas educativas
de e-learning permite a los animadores o
recreadores acceder a los materiales de
estudio y realizar actividades de aprendizaje
en momentos que sean convenientes para
ellos. Esto es especialmente beneficioso
para aquellos que estan trabajando o
tienen otros compromisos, ya que pueden
planificar su tiempo de estudio de acuerdo
a sus necesidades individuales.

Por tal razén, las plataformas educativas
e-learning se han convertido en un recurso
invaluable para la formacion de animadores

y recreadores en el ambito del turismo
agroecolégico. Estas herramientas digitales
ofrecen una flexibilidad y accesibilidad sin
precedentes, permitiendoalosprofesionales
adquirir conocimientos y habilidades desde
cualquierubicaciényen cualquier momento.

A través de estas plataformas, los
animadores y recreadores pueden explorar
unaampliagamadetemasrelevantes, desde
la interpretacion del patrimonio natural y
cultural hasta la planificacion y ejecucion
de actividades recreativas sostenibles.
Ademas, el e-learning facilita la interaccion
y el intercambio de experiencias entre
participantes, enriqueciendo el proceso de
aprendizaje y fomentando la creacion de
redes profesionales.

Laincorporacion de tecnologias interactivas,
como videos, simulaciones y juegos, hace
que el aprendizaje sea mas dinamico y
atractivo, lo que se traduce en una mayor
retencién de conocimientos y una aplicacion
mas efectiva en el campo laboral. En un
contexto donde el turismo agroecoldgico
demanda profesionales altamente
capacitados y comprometidos con la
sostenibilidad, las plataformas e-learning
representan una herramienta clave para
impulsar el desarrollo del sectory garantizar
experiencias turisticas enriquecedoras y
responsables.

La flexibilidad de las plataformas e-learning
trascendié las fronteras geograficas,
permitiendo que estudiantes de Venezuela,
Colombia y Brasil participaran activamente
en el programa de formacion.

Esta conectividad virtual facilité la
colaboracién y el intercambio cultural,
enriqueciendo laexperienciade aprendizaje.
Los estudiantes demostraron su creatividad
y habilidades practicas al crear microvideos
y collages de fotos que documentaban sus
actividades de animacién y recreacion en
diversos entornos turisticos.

Estas producciones audiovisuales sirvieron
como evidencia tangible de su aprendizaje
y capacidad para aplicar los conocimientos
adquiridos en situaciones reales. Ver figura
2.
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Figura 2. Dinamicas recreativas para nifios de 8 a 12 afios en la Universidad Nacional de los Llanos Occidentales

Ezequiel Zamora (UNELLEZ), Barinas.
Fuente: Collage de foto tomada por el autor (2021)

La Figura 2 ilustra un hito significativo
en la era postpandemia: la celebracion
del aniversario de la UNELLEZ. En este
evento, se implementaron diversas
dinamicas recreativas, meticulosamente
planificadas para garantizar la seguridad
sanitaria en el contexto del COVID-19. Con
un ndmero limitado de participantes, se
prioriz6 el cumplimiento de las medidas de
bioseguridad, permitiendo a los estudiantes
aplicar las técnicas y dinamicas aprendidas
durante su formacién. La consolidacion
de esta actividad demostré la eficacia
de la formacién recibida y la capacidad
de los estudiantes para adaptarse a las
nuevas realidades, creando experiencias
memorables y seguras para los asistentes.

Por otra parte, la colaboracién a nivel
latinoamericano, impulsada por alianzas
institucionales y el uso estratégico de
entornos virtuales, trascendié las barreras
geograficas. Esta sinergia permitié la
creacionde espaciosdeaprendizajeytrabajo
colaborativo que conectaron a participantes
de diversos paises, fomentando el
intercambio de conocimientosy experiencias
en el ambito del turismo agroecoldgico. La

virtualidad, lejos de limitar, expandié las
posibilidades de interaccién y aprendizaje,
fortaleciendo los lazos entre instituciones
y profesionales de la region. Por ello, se
evidencia la figura 3.

La figura 3 detalla la distribucion de
género entre los 45 participantes del
curso de Animacién/Recreacion Turistica
Agroecolégica Sostenible/Sustentable,
segmentandolos por pais de origen. Se
evidencia una notable disparidad en la
participacién femenina, con un 47% en
Venezuela, superando ampliamente el 22%
de participacion masculina en el mismo
pais. Esta tendencia sugiere un mayor
interés de las mujeres venezolanas en este
tipo de formacién. En contraste, Colombia
muestra una distribucién mas equilibrada
entre géneros, con un 11% de participacion
femenina y un 7% masculina. Brasil, por
su parte, registra la menor participacion
general, con un 9% de mujeres y un 4%
de hombres. Estos datos resaltan las
diferencias en la participacion por géneroy
pais, indicando posibles factores culturales
o sociales que influyen en la elecciéon de
este tipo de cursos.
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Figura 3. Transcendencia de las plataformas educativas e-learning para la formacion del
animadory recreador en el area de turismo agroecolégico.

VENEZUELA COLOMBIA BRASIL

=Femenino = Masculina

Fuente: Datos tomados del Informe de Cierre del Curso de Animacién Y Recreacién Turistica Agroecoldgica
Sostenible/Sustentable C6d. VSC: 52321103.8

Conclusiones

Las plataformas educativas e-learning han revolucionado la formacién de animadores
y recreadores en el turismo agroecolégico, ofreciendo acceso a recursos educativos a
distancia a través de plataformas como Moodle y aplicaciones méviles como YouTube,
Telegram y WhatsApp. Esta modalidad virtual ha permitido a los participantes desarrollar un
conjunto de habilidades y conocimientos esenciales, incluyendo la planificacion y disefio
de actividades ludicas y recreativas innovadoras, la aplicacién de técnicas de animacién
adaptadas a diferentes segmentos turisticos y la creacion de programas de interpretacion
del patrimonio biocultural. Ademas, se ha fomentado el trabajo colaborativo a través de
plataformas educativas de aprendizaje, permitiendo a los participantes intercambiar ideas,
experiencias y consolidar su capacidad para disenary ejecutar actividades de animaciony
recreacion en el contexto del turismo agroecolégico.

En este sentido, el GCI VENTURAGRO vy las alianzas institucionales generaron, durante
las medidas sanitarias y la cuarentena social, la formacién de animadores o recreadores
turisticos desde las plataformas educativas e-learning, aplicando actividades practicas
virtuales como parte de la metodologia Aprender Haciendo, generando nuevas habilidades
en especializarse en el area de turismo agroecolégico. En sustento de ello, el animadory
recreador turistico agroecolégico es aquel que aprovecha los agroecosistemas locales con
el fin de dar respuesta a las necesidades educativas de movimiento, de socializacion, de
comunicacién, autoestimay confianza. Por este motivo, las dimensiones tedricas fueron un
reto del GCl Venezuela Turisticas Agroecoldgica, en promover formaciéon desde Moodle como
plataforma educativa a distancia, brindando grandes aportesy conocimientos tedricos. A su
vez, desde la practica propia del desarrollo de habilidades, permitiendo a los animadores
o recreadores fortalecer sus habilidades y capacidades en el uso DE TICy entornos virtuales
e-learning. Ademas, al tratarse de una formacion en linea, pueden aprovechar la flexibilidad
qgue ofrece para combinarla con otras actividades o responsabilidades.

De esta manera, la oportunidad de incorporar diversas plataformas durante la pandemia
y postpandemia, al principio un desafio y reto a la vez, porque el perfil profesional de
un animador o recreador es realizar actividades lidicas, recreativas y pedagogicas. En
este caso, el turismo agroecolégico es una actividad mdltiple, ya que, ademas de ser
recreativa, educativa, ambientalista y ecoldgica, también permite abrirse al mundo y dar
a conocer mas sobre su gente, su cultura, su estilo de vida y su forma de trabajar la tierra;
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mas aln, la concientizacién de los productos que se consumen. Bajo esta afirmacion, las
plataformas educativas e-learning para la formacion del animador y recreador en el area
de turismo agroecolégico permitieron utilizar diversos recursos y actividades colaborativos,
planificando, organizando y disefiando planes o programas de animacién o recreacién en
este campo o area de estudio.Por lo tanto, los estudiantes deben considerar la riqueza
cultural o natural de un territorio para el desarrollo local y asi brindar un turismo sostenible a
la comunidad. Porello, el Grupo Creativo de Intelectual VENTURAGRO tuvo la idea de brindar
herramientas y técnicas de entretenimiento y relajacion al turista, con el fin de promover de
manera sustentable espacios agroecoldgicos utilizando plataformas educativas e-learning
para la formacién del animadory recreador.

En este caso, Moodle, como multiplataforma educativa a distancia, se trascendi6 las
fronteras, permitiendo que 45 participantes (30 mujeres y 15 hombres), como se detalla en
la Grafica 3, de Venezuela, Colombia y Brasil, completaran el curso, utilizando los recursos
y herramientas educativas, propiciando que paises de Latinoamérica como Venezuela,
Colombiay Brasil se apropiaran de nuevos conocimientos a través de los entornos virtuales
e-learning para la formacion del animadory recreador en el area de turismo agroecoldgico.

En resumen, el entorno virtual de aprendizaje en linea para la formaciéon de animadores y
recreadores en el campo del turismo agroecolégico ofreci6é una variedad de plataformas en
linea, aplicaciones mévilesy herramientas de educacion a distancia, promoviendo el trabajo
colaborativo, disefio de planes o programas usando video clases de YouTube, Telegram o
WhatsApp de forma sincrénica o asincrdnica. Estas plataformas suelen utilizar plataformas
educativas interactivas que simulan situaciones de la vida real, para brindar soluciones que
sean relevantes desde la perspectiva del participante y tengan una visién sustentable.
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