
10

 Sapienza Organizacional ISSN: 2443-4265 E- ISSN: 2443-4418 Año 9 N° 18  Enero - Junio 2022 Pg. 10-16

CONSECUENCIAS DE LA INADECUADA 
APLICACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL 
INTERNO EN LAS INSTITUCIONES 
PÚBLICAS DE LATINOAMÉRICA

Recibido:  09-06-2021
Revisado: 15-08-2021
Aceptado: 15-09-2021

Hoyos, Fanny  

Universidad César Vallejo. Tarapoto, Perú. 
E-mail: fannyyoveth98.10@gmail.com.  
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7349-0683

Huamán, Jesed  

Universidad César Vallejo. Tarapoto, Perú.
E-mail:  jesed5928@gmail.com. 
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1400-6190

Villafuerte De La Cruz, Avelino
Universidad Peruana Unión: Tarapoto, San 
Martín, PE. 
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9447-8683



C
on

se
cu

en
ci

as
 d

e 
la

 in
ad

ec
ua

da
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

l S
is

te
m

a 
de

 C
on

tr
ol

 In
te

rn
o 

P
úb

lic
as

 ..
.. 

pg
. 1

0 
- 

16

 S
ap

ie
nz

a 
O

rg
an

iz
ac

io
na

l I
S

S
N

: 2
44

3-
42

65
 E

- 
IS

S
N

: 2
44

3-
44

18
 A

ñ
o

 9
 N

° 
18

  E
n

er
o

 -
 J

u
n

io
 2

02
2

11

RESUMEN

Consecuencias de la inadecuada aplicación del Sistema de Control Interno en las 
Instituciones Públicas de Latinoamérica, en el aspecto metodológico, se ha desarrollado 
un estudio de tipo analítico, por consiguiente, el término continuamente usado para que 
definir el sistema de control interno es Instrumento de control. Las consecuencias que 
puede generar la falta de un control es la ejecución de programas que no cumplen con 
el plan institucional. Por lo tanto, se concluye que los sistemas de control son elementos 
primordiales en la administración de los recursos públicos. Objetivos: Definir la inadecuada 
aplicación del Sistema de Control Interno en las Instituciones Públicas de Latinoamérica. 
Métodos: Se han considerado diversos artículos científicos redactados en inglés y español, 
extraídos de las bases de datos de Scopus, Scielo y Redalyc a la fecha 2/10/2021, por lo 
cual, fue necesario aplicar una serie de estándares a fin de contar con información relevante 
y suficiente para el desarrollo de los objetivos del estudio. Desarrollo:  Se distinguieron las 
principales consecuencias del sistema de control interno en las instituciones públicas de 
acuerdo con los artículos científicos revisados, de modo que se realice la comparación 
respectiva para conocer aquellos efectos más significativos que impactan en las entidades 
del sector público de Latinoamérica. Conclusión: Se ha determinado las consecuencias 
del sistema de control interno inadecuado en las instituciones públicas de Latinoamérica, 
siendo esta la ejecución de programas que no cumplen con el plan institucional. En su 
mayoría los artículos revisados, sostienen que, al no existir un control, las organizaciones 
no logran cumplir los programas detallados en los planes institucionales, los cuales afectan 
de manera directa a la calidad de vida de la población y por ende a la satisfacción de 
estos.

Palabras clave: Sistemas de control interno, instituciones públicas

CONSEQUENCES OF THE INADEQUATE APPLICATION OF THE INTERNAL 
CONTROL SYSTEM IN THE PUBLIC INSTITUTIONS OF LATIN AMERICA

ABSTRACT

Consequences of the lack of an Internal Control System in Latin American Public 
Institutions, in the methodological aspect, an analytical study has been developed, therefore, 
the term continuously used to define the internal control system is Control Instrument. The 
consequences that the lack of control can generate is the execution of programs that do not 
comply with the institutional plan. Therefore, it is concluded that control systems are essential 
elements in the administration of public resources. Objectives: Define the misapplication of 
the Internal Control System in Latin American Public Institutions. Methods: Various scientific 
articles written in English and Spanish have been considered, extracted from the databases 
of Scopus, Scielo and Redalyc as of 10/2/2021, therefore, it was necessary to apply a series 
of standards in order to have information relevant and sufficient for the development of the 
study objectives .Development: The main consequences of the internal control system in 
public institutions were distinguished according to the reviewed scientific articles, so that 
the respective comparison is made to know the most significant effects that impact public 
sector entities in Latin America. Conclusion: The consequences of the inadequate internal 
control system in public institutions in Latin America have been determined, this being the 
execution of programs that do not comply with the institutional plan. Most of the articles 
reviewed argue that, since there is no control, the organizations are unable to comply with 
the programs detailed in the institutional plans, which directly affect the quality of life of the 
population and therefore the satisfaction of the population. these.

Keywords: Internal control systems, public institution
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1.  INTRODUCCIÓN

El control interno es considerado como una 
herramienta sustancial, aún más en el sector 
público, en vista que permite identificar de 
manera clara las consecuencias que pueden 
afectar a los objetivos institucionales. Su 
aplicación constante contribuye con el 
fin de la pobreza, dado que permite un 
seguimiento del comportamiento de los 
recursos empleados para la ejecución de 
los programas y proyectos presupuestales, 
dirigidos a la satisfacción de las necesidades 
de la población.

En consecuencia, una entidad pública 
reconocida tiene un alto riesgo de fraude 
si no implementa los controles internos 
adecuados, esto se debe a que las 
operaciones realizadas no cumplen con los 
estándares, lo que dificulta la identificación 
oportuna de los reportes que informen los 
actos ilícitos (López y Cañizares, 2018).

El objetivo de la investigación consistió 
en definir las consecuencias del sistema de 
control interno en las instituciones públicas 
de Latinoamérica.

2.  Metodología

La investigación fue de tipo analítica, en 
vista que se ha realizado una revisión y 
observación detallada de los elementos 
estudiados, en este caso artículos 
relacionados al control interno aplicado 
en las instituciones públicas con el fin de 
determinar componentes necesarios para la 
solución del objetivo.

En el aspecto metodológico, se ha 
desarrollado un estudio de tipo analítico, 

donde la aplicación de base de datos como 
Scopus, Scielo y Redalyc, fueron importantes 
para la búsqueda de artículos científicos. 
Se seleccionaron 31 artículos de revisión 
relacionados con el objetivo planteado en la 
investigación.

Así también, las consecuencias más 
relevantes señalados en los artículos es 
el incumplimiento de normas, políticas y 
procedimientos, que puede generar la falta 
de un control es la ejecución de programas 
que no cumplen con el plan institucional. 

3.  Desarrollo

Abdulaziz (2018) indica que las 
actividades con mayor ejecución es la que 
inician con el ambiente de control y terminan 
en el seguimiento, siendo desarrolladas 
de manera ordenada y programada, 
estos permiten mostrar los nudos críticos 
con mayor asertividad, a fin de que los 
administradores establecen acciones 
pertinentes para minimizar los impactos 
negativos que afectan de manera continua 
a la organización, limitando el cumplimiento 
de los objetivos institucionales.

Así también, Albán y Poma (2018) que 
el control interno integra un conjunto 
de dimensiones relacionados a los 
procesos que usualmente desarrollan 
las organizaciones, están direccionadas 
a controlar y monitorear las actividades 
establecidas en los planes institucionales 
articuladas con los planes estratégicos, 
siendo los elementos principales los actores 
públicos, donde su conducta frente a la 
administración pública es evaluada, a fin 
de detectar hechos incorrectos que pueden 
afectar a la institución.
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4.  Resultados Y Discusión 

Fuente: Elaboración propia (2022)

Tabla1.  Consecuencias del sistema de control interno en las instituciones públicas 

Tabla 2.  Consecuencias de la inadecuada aplicación del sistema de control interno en las 
instituciones públicas 
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Fuente: Elaboración propia (2022)

5.  CONCLUSIONES

Determinado las consecuencias del sistema de control interno en las instituciones 
públicas de Latinoamérica, siendo esta la ejecución de programas que no cumplen con 
el plan institucional. En su mayoría los artículos revisados, sostienen que, al no existir 
un control, las organizaciones no logran cumplir los programas detallados en los planes 
institucionales, los cuales afectan de manera directa a la calidad de vida de la población y 
por ende a la satisfacción de estos.
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