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RESUMEN

Este estudio adoptd un enfoque cualitativo para investigar la Gobernanza Colaborativa
publico-privada, que permita el fortalecimiento del sector lacteo en la provincia del Carchi.
El grupo de estudio esta compuesto por actores claves involucrados en la produccion
lechera como: las autoridades, la empresa o industria, los expertos, los pequenos vy
medianos productores de leche. Mediante el paradigma cientifico cualitativo se analiz6 las
complejidades del sector. En la metodologia se utilizé un analisis analitico-sintético de la
literatura combinado con métodos empiricos como la entrevista semiestructurada lo que
permitio identificar desafios y oportunidades del sector lacteo. Se realizé el analisis de los
datos recolectados por medio del software ATLAS.ti 9 organizando las palabras en temas
o categorias para examinar la co-ocurrencia de los términos e identificar tendencias.
Los resultados revelaron una relacion significativa de los desafios y dificultades del
sector productor de leche con oportunidades econdmicas, organizacion, capacitacion,
financiamiento y articulacion publico-privada, que afectan a su progreso. La investigacion
concluy6 con la elaboracion de estrategias que contribuyen al desarrollo del sector lacteo
en Carchi, Ecuador.

Palabras clave: Gobernanza Colaborativa, Sector Lacteo, Cantdén Tulcan, Desarrollo
sostenible, Estrategias de fortalecimiento.

STRATEGIES FOR PUBLIC-PRIVATE COLLABORATIVE GOVERNANCE FOR
THE STRENGTHENING OF THE DAIRY SECTOR

ABSTRACT

This study adopted a qualitative approach to investigate the Collaborative Governance
public-private, that allow the strengthening of the sector dairy in the province of the Carchi.
The group of study is composed by actors key involved in the production dairy as: the
authorities, the company or industry, the experts, the small and medium producers of milk.
Through the paradigm scientific qualitative was analyzed the complexities of the sector. In
the methodology was used an analysis analytical-synthetic of the literature combined with
methods empirical like the interview semistructured what allowed identified challenges and
opportunities of the sector dairy. Was realized the analysis of the data collected by means
of the software ATLAS.ti 9 organizing the words in topics or categories for examine the co-
occurrence of the terms and identify trends. The results revealed a relationship significant of
the challenges and difficulties of the sector producer of milk with opportunities economic,
organization, training, financing and articulation public-private, that affect to his progress.The
investigation concluded with the elaboration of strategies that contribute to the development
of the sector dairy in Carchi, Ecuador.

Keywords: Collaborative Governance, Dairy Sector, Tulcan Canton, Sustainable
Development, Strengthening Strategies.
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1. INTRODUCCION

En América Latina, el sector agropecuario
es uno de los que generan mas fuentes
de ingreso para las economias familiares,
contribuyen al suministro del 65% de los
alimentos que llegan a ser comercializados
en mercados locales (Franco et al., 2019).
Sin embargo, el sector enfrenta desafios
que podrian afectar su estabilidad a largo
plazo, como la vulnerabilidad a condiciones
climaticas, las fluctuaciones en precios
de los productos y las limitaciones en el
acceso a recursos, que pueden superarse
con las alianzas, las relaciones articuladas
y el trabajo colaborativo entre los actores
publicos, privados, la sociedad civil y los
organismos de cooperacion y financiamiento
internacional (Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe [CEPAL], FAO e
[ICA, 2021).

En Ecuador, la produccién de leche es una
actividad econémica que genera alrededor
de 1,2 millones de empleos directos e
indirectos, con un crecimiento del 10,92% en
el ano 2021 en relacién con el afo anterior
(Centro de la Industria Lactea [CIL], 2021).
En la region sierra la produccion de leche es
la mas alta a nivel nacional, con 4,4 millones
de litros diarios, lo que equivale al 79,5%
de la produccion total del pais, de la cual
la provincia del Carchi ocupa el sexto lugar,
con una produccion diaria de 287520 litros
(Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
[INEC], 2022). Ademas, la Prefectura del
Carchi (2020) estima que alrededor de 10.000
beneficiarios dependen de la produccion de
leche en la Provincia.

La produccion de leche en Carchi esta
ligada estrechamente apequeiosymedianos
productores que enfrentan desafios enlo que
se refiere a calidad (Chuquin, Aquino y De la
Cruz, 2016). A pesar de la existencia de una
ley, vigente desde el aino 2022, para fomentar
la produccién vy fijar precios, en la provincia
existen desacuerdos entre la industria,
los productores y el gobierno (Orozco,
2022), ya que no se ha dado seguimiento
a los problemas principales en este sector
como el aumento de costos, los efectos
del invierno, el acceso a materias primas,
el contrabando e informalidad, debido que,

el 48,2% de la produccion total de leche se
comercializa en el mercado informal (CIL,
2023). En el Carchi, se evidencia la falta de
control al contrabando de leche desde el sur
de Colombia lo que agrega dificultades para
los productores locales (La Hora, 2023).

Estos antecedentes muestran una
importancia econdmica y social de la
produccién de leche en la provincia que
motivé la necesidad de fortalecer la
colaboracién entre el sector publico y privado
para impulsar su competitividad y desarrollo
sostenible. Este desafio se fundamenta en
la observacion de la Viceprefecta del Carchi
Verdnica Garcia, quien sefalé en una
comunicacion personal realizada el 19 de
febrero de 2024, que la interaccion actual
entre estos actores es limitada, evidenciando
un déficit en la articulacion necesaria
para potenciar el sector. Esta perspectiva
proporciona una vision sobre los retos en la
cohesion entre los sectores, evidenciando un
vacio en la literatura académica existente, ya
que en la actualidad no se han identificado
estudios previos que aborden las dificultades
administrativas del sector lacteo de Carchi
en relacién con la Gobernanza Colaborativa.

En este contexto surge la pregunta
central que impulsa este estudio: ;Como
la implementacion de la gobernanza
colaborativa puede ser una solucion para
los desafios que enfrenta el sector lacteo
en Carchi y de esa manera gestionar su
fortalecimiento y desarrollo sostenible?

El objetivo principal de este estudio es
analizar como la implementacién de la
gobernanza colaborativa puede abordar
los desafios y promover el fortalecimiento
sostenible del sector lacteo en Carchi.En este
sentido, se parte de identificar los desafios y
oportunidades clave en el sector lacteo de la
provincia del Carchi que podrian abordarse
a través de estrategias de gobernanza
colaborativa publico-privada. En segundo
lugar, se pretende analizar experiencias
previas de implementacién de estrategias
de gobernanza colaborativa en contextos
similares al sector lechero para extraer
lecciones aprendidas y mejores practicas
aplicables. Por ultimo, se planea proponer
una variedad de estrategias potenciales de

40

Sapienza Organizacional ISSN: 2443-4265 E- ISSN: 2443-4418 Aiho 11 N° 23 2024

pg. 38 - 52

Estrategias de gobernanza colaborativa publico-privada ....



gobernanza colaborativa publico-privada
para el sector lechero de la provincia del
Carchi.

2. LA GOBERNANZA COLABORATIVA

Varios estudios han explorado la
gobernanza colaborativa en diferentes
contextos. Barandiaran et al. (2022)
hablan sobre gobernanza colaborativa
realizada en el Pais Vasco, donde evaluan
a politicos, funcionarios y organizaciones
civiles mostrando que la confianza surge
de la colaboracion, con base en elementos
como escucharse mutuamente, el buen
trato, reconocimiento y la promocion de
pertenencia a un equipo, fortaleciendo las
relaciones entre actor publicos-privados y
sociedad en general.

En Espana, se ha experimentado en las
ultima décadas un crecimiento del sector
lacteo a través de las cooperativas. Se ha
incrementado la inversidén en la cadena de
valor para lograr una calidad diferenciada.
Estas cooperativas representan  una
solucion integral a los desafios econdémicos,
ambientales y sociales del sector, facilitando
el intercambio de informacion para cumplir
con los requisitos del mercado y del gobierno
(Collado, 2022).

Asi mismo en Vietnam, Duteurtre et al.
(2022) analizan el proceso de transicion
agraria, donde el surgimiento de mega
granjas lecheras respaldadas por inversion
y tecnologia privadas representan una
amenaza para la coexistencia de las
pequeias explotaciones familiares y pone en
peligro la supervivencia de estos productores
frente a la competencia econdmica, la
pérdida de acceso a los recursos publicos y
la caida del mercado. Por lo que se a través
de una gobernanza local en areas clave
como la gestion de la tierra, la asignacién
de recursos publicos y la promociéon de
asociaciones regionales permitieron una
desarrollo conjunto y equilibrado.

Ademas, en Colombia, Grosso (2020)
analiza los desafios del sector lacteo
principalmente la ineficiente asociatividad
por lo que se busca mejorar la productividad

por medio de la gestion de redes. Situacion
comparable al contexto de la cadena lactea
en México, donde los monopolios, las
asimetrias entre productores, la falta de
comunicacion, la fragmentacién del sector
regional y el estancamiento de la inversion
productiva pueden ser abordados por medio
de la coordinacion vertical cuyo enfoque de
gobernanza local representa un cambio en el
modelo actual de organizacion econdmica,
promoviendo practicas amigables con
el medio ambiente, reduciendo costos
y evitando la disolucion de la industria
Delgadillo y Montafio (2017).

Asi mismo, Vasconez (2016) analiza
la cadena productiva de leche agricola
de la asociacion “El Lindero” en Ambato,
Ecuador, con la organizacion y asociacion
de sus miembros ha permitido desarrollar
relaciones efectivas con organizaciones
publicas y privadas. Esta colaboracion ha
mejorado las condiciones de produccion vy
ha permitido negociaciones de precios mas
favorables, lo que ha generado mayores
ingresos y, a su vez, mejores condiciones
de vida para los empleados. A pesar de
dificultades como la falta de legislacion y
regulacion, asi como desafios de gestion
administrativa y financiera, se ha generado
un impacto economico positivo.

2.1. Marco Tedrico

Segun, Maya et al. (2019) la gobernanza
en el ambito econémico institucional surgio
con el objetivo de simplificar los procesos
de regulacion e intervencion de los poderes
publicos para facilitar la toma de decisiones.
Este término es relativamente nuevo y
su origen y evolucion tienen base en los
informes del Banco Mundial de 1989 vy
1992, que en primera instancia lo definieron
como el ejercicio del poder para manejar
una nacion y posteriormente esta nocion se
establecié como la manera en que el poder
es usado para manejar los recursos para
generar desarrollo (World Bank, 1989; 1992).

Autores como Peters y Pierre (2005)
manifiestan que la gobernanza es un
enfoque que promueve la participacion e
inclusion del sector privado en el sector
publico, que tiene como objetivo encontrar
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soluciones a los problemas en el manejo
del Estado y de este modo administrar
los recursos publicos y privados de forma
coordinada. La evolucién del término ha
madurado hasta convertirse en un concepto
tedrico compartido. Su definicion apunta a un
proceso estructurado donde los diferentes
actores tanto gubernamentales como grupos
sociales de la sociedad colaboran para
definir acciones y objetivos que les permita
una participacion amplia en la solucién de
problemas (Aguilar, 2007)

Ademas, La Teoria de la Gobernanza
Colaborativa segun  Kooiman  (2005)
menciona la idea de cogobernanza, la
cual es una forma de gobierno horizontal
donde los actores se relacionan, cooperan y
coordinan sin un gobierno central dominante,
sino mas bien una colaboracién de todos los
participantes en todos los niveles, desde el
micro hasta el macro. Es decir, una forma
de gobernanza participativa publico-privada
para afrontar los desafios sociales de un
Estado.

Esto podria significar una colaboracién
mas estrecha entre los productores de
leche, industrias procesadoras y autoridades
locales en el contexto de la produccién de
leche en Carchi. Esta situacion se apoya
también en los académicos Ansell y Gash
(2008), quienes mencionan la Teoria de
Gobernanza colaborativa como un enfoque
qgue abarca aspectos tedricos y practicos de
colaboracion entre multiples interesados en
la toma de decisiones y la gestion de asuntos
publicos. El objetivo es comprender como
funciona la colaboracién en la gobernanza,
tomando en cuenta procesos, mecanismos
y dindmicas que permiten que varios actores
trabajen de manera conjunta para enfrentar
problemas comunes.

Por otra parte, como respuesta a la
creciente complejidad de los desafios
globales que van mas alla de las fronteras
politicas tradicionales, Bache (2012) explica
la aparicion en 1980 de la Teoria de la
Gobernanza Multinivel, término utilizado por
primera vez por Gary Marks para entender
la complejidad de las relaciones entre
actores de diferentes niveles territoriales en
la Union Europea. Los estudios sobre esta

teoria en esta region muestran un aumento
en las interacciones entre multiples niveles
y actores a lo largo del tiempo, y a pesar de
las criticas en su aplicacion a tenido éxito en
varios contextos de la politica britanica. El
argumento central es que al descentralizar
el poder es posible tener en cuenta la
participacion ciudadana y aunque no es
perfecta, tiene la flexibilidad para adaptarse
a diferentes contextos.

Para abordar los desafios en el sector
lechero de Carchi, la Teoria de Gobernanza
Multinivel ofrece un enfoque en la
descentralizacion del poder, lo cual se alinea
con la necesidad de coordinacidon entre
productores einstituciones gubernamentales.
Pero, ademas, de acuerdo con Sekkal
(2019), esta teoria surge como respuesta
a la obsolescencia de las estrategias de
desarrollo tradicionales, intentando cambios
significativos en el papel del Estado y su
relacion con otros niveles de gobierno
mediante la territorializacion, gobernanza,
participacion y proximidad.

En este mismo sentido, Moore (1998)
plantea la Teoria de Creacion de Valor
Publico para ampliar la comprension de
como las actividades del sector publico
pueden generar un impacto significativo
al tener un enfoque que va mas alla de
las preferencias individuales y da mas
importancia alas necesidades y aspiraciones
morales colectivas. En el nucleo de esta
teoria se encuentra el proceso politico de
autorizacion, donde la legitimidad y respaldo
de los ciudadanos se convierte en factores
determinantes a través de un proceso
de consulta democratica que refleje las
aspiraciones colectivas.

2.2 .Materiales y métodos

Este estudio se desarrollé en la provincia
del Carchi, Ecuador, ubicada en el extremo
norte del callejon interandino. Al norte limita
con Colombia, al sur con la provincia de
Imbabura, al este con Sucumbios y al Oeste
conlas provincias de Imbaburay Esmeraldas.
Esta integrada por 6 cantones, 9 parroquias
urbanas y 26 parroquias rurales. Existe
un total de 120.096 hectareas destinadas
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al sector agropecuario, entre sus cultivos
se encuentran productos agropecuarios
destacados como la obtencién de leche con
una participacién nacional del 8% en su
produccion. (Prefectura del Carchi, 2019).

Este estudio se enmarca en un paradigma
cientifico cualitativo y exploratorio de
acuerdo con el alcance de sus resultados.
Adopta un enfoque aplicado de campo no
experimental y para la recoleccion de datos
cualitativos, se empled métodos tedricos
analitico-sintético, junto con el método
empirico. Esta combinacion metodoldgica
permiti6 una comprension de los factores
que influyen en la produccion lechera en la
provincia del Carchi (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018).

Se aplico entrevistas al grupo de estudio
integrado por actores como autoridades

locales, representantes de la industria lactea,
expertos en produccion y comercializacion
de leche, asi como a representantes de
asociaciones de productores del canton
Tulcan, Huaca, Montufar identificados como
areas con una alta actividad en la produccién
lactea.Laselecciondelos participantes siguid
un enfoque de muestra no probabilistica
por conveniencia (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018). Se eligieron debido a su
experiencia y conocimientos en dreas clave
de la industria lactea.

Para la recoleccién de datos en campo
se disefd entrevistas semiestructuradas
aplicadas durante el ultimo trimestre del 2023
y el primer semestre del 2024 aplicadas a 15
actores participantes. La entrevista contiene
preguntas de las dimensiones derivadas de
las variables del tema de investigacion como
se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Bases de datos y libros utilizados en el desarrollo del estudio

Variables

Dimensiones

Estrategias de gobernanza colaborativa

publico-privada

Articulacién publico- privada, Asociatividad, Confianza,

Colaboracion

Fortalecimiento del sector lechero

Capacitacion, Organizacion, Financiamiento, Oportunidades

Economicas.

Fuente: Elaboracién Propia (2023)

Para el anadlisis de la informacion, se
utilizé el sistema informatico ATLAS.ti 9,
herramienta especializada para el andlisis
cualitativo de datos. Este software permitio
la importacién de los datos recopilados en
las entrevistas realizadas, para luego ser
codificadas identificando patrones y temas
recurrentes, obteniendo un total de 29

cédigos asignados a segmentos especificos
del texto relacionados a las variables
investigadas, lo que facilito la organizacion
y estructuracién de los datos permitiendo
una analisis detallado y sistematico de
la informacion (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018).
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Figura 1. Procedimiento metodolégico usado en la investigacion
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3. RESULTADOS

Tras la aplicacién del software ATLAS.
ti 9 se generd la nube de palabras para
identificar los términos mas pronunciados
en las entrevistas realizadas. Se organizo
las palabras en temas o categorias y a su

vez en codigos y subcédigos que estan
relacionados a las perspectivas de los
actores y dimensiones de la investigacion.
Esto permitié cuantificar la recurrencia
de los términos en las respuestas de los
participantes, como se muestra en la
Figura 2.

Figura 2. Nube de Palabras y codificaciéon (Software ATLAS.ti 9)
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Después de codificar y cuantificar la
recurrencia de los términos, se procedio a
analizar la co-ocurrencia de los términos
relacionados a las dimensiones de las
variables para identificar la tendencia de dos
0 mas términos que puedan aparecer juntos

en las respuestas de los entrevistados, de
modo que permita comprender como se
relacionan los diferentes temas y revelar
patrones y asociaciones significativas entre
ellos tal como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2. Tabla de co-ocurrencias en el sector productor de leche. (Software ATLAS.ti 9)

Desafios y Oportunidades
Capacitacion Financiamiento Organizacion
dificultades Economicas
Gr=_82 Gr=46 Gr=145
Gr=183 Gr=244
Frec. Frec. Frec. Frec. Frec.
Articulacion

publico-privada 9 94 13 ol 43

Gr=274
Asociatividad

7 15 2 21 99

Gr=114
Colaboracion

27 31 2 42 62

Gr=176
Confianza
3 14 1 8 6
Gr=74
Desafios y

dificultades 16 0 15 70 25

Gr=183

Fuente: Elaboracién Propia (2023)

El Diagrama de Sankey presenta una
representacion visual de las relaciones entre

los términos sefnalados en la Tabla 2 y su co-
ocurrencia.
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Figura 3. Diagrama de Sankey. (Software ATLAS.ti 9)

oty

ELLAl -l

Fuente: Elaboracién Propia (2023)

En la figura 3, se identifica que la
Articulacion  publico-privada tiene una
co-ocurrencia frecuente con “Desafios y
dificultades del sector productor de leche”
(94 veces) y “Oportunidades econdomicas”
(61 veces). Cuando se explora mas a fondo
estas relaciones utilizando el administrador
de redes de ATLAS.ti 9, se observa una
conexion mas profunda con la falta de
colaboraciény coordinaciéninterinstitucional,
asi como la falta de articulaciéon publico-
privada entre el gobierno, la industria
y lo pequefos productores de leche.
Estas dificultades pueden contribuir a la
incapacidad de los actores para abordar los
desafios en el precio y mercado de la leche
que representan oportunidades econémicas
para el desarrollo del sector, similar a los
hallazgos de Duteurtre et al. (2022), donde
la transicion agraria afecta a la gobernanza
local, por lo que la falta de coordinacion
interinstitucional afecta la implementacion
de politicas publicas y agrava los desafios.

Luego, la confianza, presenta una co-
ocurrencia con “Desafios y dificultades
del sector productor de leche” (14 veces) y
“Oportunidades Econdmicas” (8 veces). El
analisis de las perspectivas muestra que
existe una baja confianza en el gobierno
por parte de los productores de leche,
precisamente por la falta de articulacion
publico-privada y falta de colaboracion
y coordinaciéon interinstitucional. Estas
dificultades se relacionan directamente con
la confianza, término clave de la Gobernanza

colaborativa mencionado por Barandiaran et
al. (2022), por lo que al presentarse de forma
negativa se convierte en un obstaculo para
la colaboracién efectiva con otras entidades
o actores.

Ademas, la asociatividad, muestra una
fuerte co-ocurrencia con la “organizacion”
(99 veces), pero, también esta relacionado
con “Oportunidades econdmicas” (21
veces) y “Desafios y dificultades del sector
productor de leche” (15 veces). Una revision
mas detallada sugiere que las estructuras
organizativas en el sector lacteo de Carchi
son importantes, sin embargo, existen
pocas experiencias asociativas exitosas.
La organizacién y la asociatividad pueden
influir en la identificaciéon y aprovechamiento
de oportunidades econdmicas en respuesta
a las dificultades que enfrentan los actores,
tal como lo menciona Collado (2022),
donde las cooperativas en Espafa son una
solucion integral a los desafios econdémicos,
ambientales y sociales del sector lacteo.

También, la colaboracion, presenta una
co-ocurrencia significativa con “organizacion”
(62 veces), con “oportunidades econémicas”
(42 veces) y “Desafios y dificultades del
sector productor de leche” (31 veces). El
analisis detallado de estas categorias
sugiere que los desafios surgen de niveles
bajos de colaboracién en proyectos de
desarrollo sectorial los cuales no llegan a los
pequenos y medianos productores de forma
equitativa.
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El nivel bajo de organizacion o
individualismo resultante de la idiosincrasia
del sector influye negativamente en la
colaboracion 'y alianzas estratégicas
que impiden el aprovechamiento de las
oportunidades econdémicas. Estos resultados
presentan una sinergia con los estudios
de Grosso (2020), donde los problemas
del sector lacteo son abordados por medio
de la gestion de redes para fortalecer las
relaciones institucionales y el capital social
de modo que se impulse una colaboracion
efectiva.

El analisis de co-ocurrencias de cada
una de las categorias analizadas muestra
a “Desafios y dificultades del sector
productor de leche” como un término en

comun, relacionado con “Oportunidades
Econdmicas” (70 veces), “Organizacion”
(25 veces), “Capacitacién” (16 veces),

“Financiamiento” (15 veces) y ‘Articulacion
publico-privada” (90 veces). Desde el
analisis de relaciones y profundizando en
las perspectivas de autoridades, expertos e
industria, mencionan que las oportunidades
para el desarrollo del sector lacteo de Carchi
son enormes. Se identifican aspectos como

condiciones agroecoldgicas favorables,
calidad de la leche, denominacion de origen
(marca), industrializacion, diversificacion,
entre otras, sin embargo, todos estos
aspectos tienen desafios y dificultades.

Segun las autoridades, expertos e
industria, esto parte de una gobernanza
colaborativa con un nivel bajo de articulacion,
ya que, existen programas de apoyo, pero no
cuentan con el presupuesto para cubrir todo
el sector lacteo. Cambios de autoridades
frecuentes que impiden una colaboracion
efectiva. Entidades como el Gobierno
Provincial y el MAG tienen dificultades para
apoyar en seguimiento y politicas publicas
para control de precios, intermediarios vy
contrabando de leche. Ademas, basandose
en el andlisis relacional y las perspectivas
de los pequefios productores consideran
que la actividad lactea en Carchi es
demasiado dificil y enfrentan necesidades
de capacitacion y financiamiento que va de
la mano con el poco apoyo que les brinda el
gobierno para su desarrollo.

El andlisis del sector lacteo de la provincia
del Carchi que se muestra en la Figura 4,

Figura 4. Red de relaciones - actores en el sector lacteo de Carchi (Software ATLAS.ti 9)
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Fuente: Elaboracion Propia (2023)
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revela desafios estrechamente relacionados
que podrian abordarse mediante enfoques
de gobernanza colaborativa y participacion
publico-privada como sugiere la Teoria
de gobernanza Colaborativa, ya que su
aplicacién efectiva implica la participacion
e inclusién de actores publicos y privados
con el objetivo de encontrar soluciones a los
problemas de la gestion del Estado como lo
sugiere Peters y Pierre (2005).

Lacomplejidad de los problemas de gestion
identificados puede tratarse desde la Teoria
de Gobernanza Multinivel por medio de la
descentralizacion del poder y coordinacién
entre diferentes niveles de gobiernoy actores
como industria y productores de leche,
para mejorar la efectividad de las politicas

y acciones destinadas al desarrollo del
sector con una colaboracion mas estrecha
(Bache, 2012). Esto permitiria generar un
impacto significativo en la sociedad, creando
legitimidad y respaldo de los ciudadanos
al tener apoyo que da preferencia a los
logros colectivos sobre las necesidades
individuales como lo sugiere la Teoria de
Creacion de Valor Publico (Moore,1998).

Finalmente, después de analizar los
resultadosdelasrelacionesdeco-ocurrencias
y perspectivas de los actores, mediante una
matriz FODA se pueden proponer algunas
estrategias de Gobernanza colaborativa que
podrian beneficiar al desarrollo del sector
lacteo del Carchi.

Tabla 3. Matriz FODA de estrategias para el sector productor de leche

Factores Internos

FORTALEZAS
FODA — Sector lacteo provincia

B et *Potencial
calidad de leche.
*Condiciones
favorables.

* Gran Produccidn de Leche
* Contribucion al Empleo
para mejorar la

Agroecologicas

DEBILIDADES

* Problemas de Comercializacion

* Baja Confianza en el Gobierno
*Falta de colaboracion puablico-
privada

*Bajos patrones de asociatividad
*Cambios constantes de autoridades.

OPORTUNIDADES

*Industrializacion de la
produccion de leche
*Potencial de exportacion
* Espacios para mejorar la
gobernanza colaborativa
*Desarrollo de una nueva *
marca propia del Carchi

o m

gobernanza
aprovechar al

* Aprovechar el potencial de
produccién de leche
impulsar la industrializacion del
sector y explorar oportunidades
de exportacion hacia mercados
internacionales con una marca
propia del Carchi.

Fortalecer la colaboracion
publico-privada para mejorar la
colaborativa vy
maximo  los

*Desarrollar programas de
capacitacion para mejorar la
asociatividad entre los pequefios

para

productores vy  aprovechar el
potencial de industrializacion vy
exportacion a nuevos mercados.

* Mejorar la confianza en el gobierno
implementando politicas publicas
efectivas que regulen los precios y
practicas indebidas (suero de leche
para elaboracion de productos) y

o

que les

mds favorables.

para los productores de leche,
permita acceder a
recursos con tasas de interés

§ recursos disponibles para el promuevan la colaboraciéon publico-
b desarrollo del sector. privada para el desarrollo del sector.
E AMENAZAS *Implementar medidas para *Abordar los  problemas de
g reducir la  presencia de comercializacion a  través  del
E *Presencia de intermediarios y combatir el fortalecimiento de la asociatividad
intermediarios. contrabando de  productos entre productores que permita
*Contrabando de lacteos, protegiendo la reducir la presencia de
productos lacteos produccion local y garantizando intermediarios o contrabando vy
*Dificil acceso a| F | precios justos para los | D | aprovechar el acceso a mejores
Financiamiento A | productores. A | formas de financiamiento.
*Falta de regulacién al *Implementar formas de *Establecer programas de incentivos
precio justo financiamiento diferenciado para fomentar la colaboracion entre

el sector privado y el gobierno en
iniciativas de desarrollo, como
mejorar la infraestructura y mejores

réditos econdmicos.

Fuente: Elaboracién Propia (2023)
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4. CONCLUSIONES

Los resultados revelan una serie de desafios en el sector lacteo de la provincia del
Carchi como la falta de coordinacion interinstitucional, la baja confianza en el gobierno y la
necesidad de mejorar la asociatividad y organizacién entre los productores. Sin embargo,
también se identifican oportunidades como condiciones agroecoldgicas importantes y el
potencial que tiene la calidad de leche para generar una nueva marca que pueda competir
en el mercado nacional e internacional.

Se evidencia una baja confianza en el gobierno que esta estrechamente relacionada con
la articulacién publico-privada y falta de colaboracion y coordinacion interinstitucional. Esto
reduce la capacidad de los actores para lograr una colaboracion efectiva con otras entidades
y minimizar las dificultades para aprovechar las oportunidades econémicas existentes en el
sector lacteo de Carchi.

Se identifica la existencia de pocas experiencias asociativas exitosas en la provincia
de Carchi, sin embargo, la organizacién y la asociatividad son claves para aprovechar las
oportunidades econdmicas en especial para enfrentar los desafios en la regulacién del
precio, intermediarios, contrabando y practicas indebidas como la utilizacion del suero para
la elaboracion de productos lacteos.

La colaboracion esta estrechamente relacionada con la organizacién para enfrentar los
desafios y aprovechar oportunidades econdémicas, sin embargo, el productor de leche
presenta un individualismo propio de la idiosincrasia del sector lacteo de Carchi.

Después de diagnosticar el sector lacteo de la provincia de Carchi se puede observar una
falta de gobernanza colaborativa que representa un obstaculo para su desarrollo. No se han
implementado politicas efectivas que permitan aumentar su productividad y competitividad,
agudizando los desafios que enfrentan los productores de leche.

Basandose en estos hallazgos, este estudio propone una variedad de estrategias
potenciales de gobernanza colaborativa publico-privada para el sector lacteo de Carchi. Estas
estrategias incluyen el fomento de la colaboracidn en proyectos conjuntos, implementacion
de politicas de regulacién de precios, apoyo a la capacitaciéon y formacién de asociaciones
y cooperativas, y el desarrollo de programas de financiamiento diferenciado que beneficie a
los productores de leche.

Si bien en este estudio se presenta una vision integral de la situacion del sector lacteo de
la provincia del Carchi, se reconoce la necesidad de investigaciones futuras para evaluar
la efectividad de las estrategias propuestas. Se sugiere que investigaciones posteriores se
centren en la implementacion y evaluacidon de estas estrategias e identificar nuevas areas
de mejora en este sector.
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