Misiones Sociales en Venezuela:
Concepto y Contextualizacion™

HURTADO BRICENO, ALBERTO JOSE' Y ZERPA DE HURTADO, SADCIDI 2

Recibido: 29-03-2016 Revisado: 12-04-2016 Aceptado: 19-04-2016

Resumen

A partir de 1999, el comienzo de un nuevo gobierno trajo consigo cambios en la esfera
politica-institucional, que incluyé el inicio de un proceso constituyente finalizado con la
aprobacion de una nueva constitucion. La politica social se concibié como la estrategia
para hacer frente al problema de equidad y la necesidad de reconocimiento y aplicacion
de los derechos de los ciudadanos, una estrategia principalmente inclusiva mediante la
instalacion en 1 de julio de 2003 de las misiones sociales. Este trabajo presenta el concepto
y contextualizacion de las misiones sociales en Venezuela, desde su origen, instalacion y
fomento. Por lo que se identifican dos etapas en que las misiones son consideradas como
instrumentos de la politica social de los gobiernos venezolanos, destacando que dicho
concepto se desvirtlia al ser las misiones sociales desarrolladas e instaladas en un marco
general de la economia y no en el eje de la satisfaccion de las necesidades fundamentales y
urgentes de la poblacion venezolana.
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Abstract
SOCIALMISSIONSINVENEZUELA: CONCEPTAND CONTEXTUALIZATION

Since 1999, the beginning of a new government brought changes in the political-institutional
sphere, which included the start of a constitutional process ended with the adoption of a new
constitution. Social policy is conceived as a strategy to deal with the problem of equity and the
need for recognition and enforcement of the rights of citizens, a mostly inclusive strategy by
installing on July 1, 2003 of the social missions. This paper presents the concept and context
of social missions in Venezuela, since its origin, installation and promotion. Therefore, two
stages are identified in which the missions are considered as instruments of social policy of the
Venezuelan government, stressing that this concept is distorted to be developed and installed
social missions in a general framework for the economy and not on the shaft satisfaction of the
basic and urgent needs of the Venezuelan population.
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1. INTRODUCCION

A partir de 1999, el comienzo de un nuevo gobierno trajo consigo
cambios en la esfera politica-institucional, que incluyé el inici6 de
un proceso constituyente que finalizé6 con la aprobaciéon de una
nueva constitucién, marco legal que amplié el alcance del Estado
de derecho, mantuvo algunos derechos sociales establecidos en la
constitucion de 1961 y reconocié nuevos derechos con el propodsito
de garantizar la inclusién de todos los sectores de la sociedad.® En
este sentido, queda plasmado en dicha carta magna el derecho a
la proteccion integral de la familia, el transito productivo hacia la
vida adulta de los jovenes venezolanos, el derecho a la salud como
obligacién del Estado, derecho a la educacién gratuita y obligatoria
hasta el nivel medio y diversificado, derecho a la vivienda, al trabajo,
a la remuneracion adecuada y a seguridad social, y se asigna un rol
preponderante a la participacion ciudadana en lo politico y social
(Espaiia, 2011). Este contexto se complementa con la definicion del
nuevo modelo politico nacional como democratico, participativo y
protagonico, que dio espacio para construir la corresponsabilidad
entre los ciudadanos y el Estado, y concedi6 a la politica social el
deber de capacitar, preparar y garantizar salud, trabajo, educacion,
seguridad social y vivienda (Maingon, 2004).

Es asi como el marco de la politica social del gobierno de Chavez
inicié con la ratificacién de “9 de los 14 programas sociales de la
Agenda Venezuela” (Maingon, 2004), que representaban programas
de caracter compensatorio-asistencial (Mujica y Rincén, 2006). Los
criterios de gestion social de naturaleza compensatorio-focalizado se
definieron a la par de la estrategia de politica econémica concentrada
en larecuperacion de la estabilidad presupuestaria que llevo a suprimir

3 Para DElia (2006) existen tres elementos identificados en la constitucion de 1999 que caracterizan
la accion social del Estado venezolano: 1) construccién de una ciudadania de contenido social
sustentada en la universalidad de los derechos sociales y el reconocimiento de los sujetos de estos
derechos sin discriminacién; 2) busqueda de la equidad como objetivo supremo del ordenamiento
econdmico y social, garante de la universalizacion de los derechos vy la justa distribucion de la
riqueza; y 3) rescate de lo publico como espacio para el ejercicio de la democracia sustentado en la
participacion de todos en funcion del interés de todos.
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algunos ministerios y a fusionar otros, estabilidad de la economia
y defensa del precio del petréleo en el mercado internacional, un
manejo macroeconémico de corto plazo que se justifico con la
puesta en practica de los principios del Plan Bolivar 2000 del 27 de
febrero de 1999. Referida estrategia de gestion publica se mantuvo
hasta la presentacion en septiembre de 2001 del Plan de Desarrollo
Econdmico y Social de la Naciéon (2001-2007), documento donde
la preponderancia de los objetivos que garantizan la estabilidad
macroecondémica se sustituye por el equilibrio social*, fin general que
planted la responsabilidad de la politica social en el mediano y largo
plazo con el proposito de lograr la justicia social. Para 2002 se pone
en practica desde el Ministerio de Salud y Desarrollo Social (MSDS) el
gabinete social con el fin de definir el nuevo perfil de la politica social
en el pais, lo cual devino en la presentacién del Plan Estratégico
Social (PES), definido como un instrumento de planificaciéon dirigido
a transformar las condiciones de calidad de vida de los venezolanos
mediante la garantia de los derechos constitucionales. Dentro de este
plan queda claro que la politica social tiene como objetivo principal
transformar las condiciones de calidad de vida de la poblaciéon dando
respuestas a las necesidades no satisfechas y reduciendo las brechas
de inequidad social.

Para lograr dicho objetivo el PES propuso cuatro directrices: 1)
orientar las politicas publicas para que respondieran a las necesidades
sociales de calidad de vida y salud con criterios de universalidad
y equidad; 2) promover la calidad de vida y salud mediante la
preservacion y desarrollo de la autonomia de los individuos y
colectividades para satisfacer necesidades y brindar capacidades de
organizacion y empoderamiento social; 3) reestructurar respuestas
regulares, suficientes, integrales y equitativas, integradas a redes
publicas y sociales de calidad de vida y salud en los ambitos nacional,
estadal y municipal; y 4) construir una nueva institucionalidad publica

4 Objetivo que se dividié a su vez en: a) garantizar el disfrute de los derechos sociales de forma
universal y equitativa, b) mejorar la distribucion del ingreso v la riqueza, y c) fortalecer la participacion
social y generar poder ciudadano en los espacios publicos de decision (Maingon, 2004; Mujica y
Rincon, 2006).
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con capacidad rectora, de conduccién y liderazgo dentro de una
estructura intergubernamental descentralizada y participativa,
dedicada a la transformaciéon de los patrones de calidad de vida y
salud de la sociedad (MSDS, 2002). En ese marco la politica social se
concibié como la estrategia para hacer frente al problema de equidad
y la necesidad de reconocimiento y aplicacion de los derechos de
los ciudadanos que conllevaron a un cambio en la concepcion de la
gestion social, hacia una estrategia principalmente inclusiva mediante
la instalacion en 1 de julio de 2003 de las misiones sociales, que se
plantearon como la expresion de la politica social estructural del
gobierno con el propésito de incluir a grandes grupos de la poblacién
venezolana a las actividades productivas en el pais (Mujica y Rincon,
2006).

En este contexto, el siguiente trabajo presenta el concepto de
misiones sociales en Venezuela, desde su origen, instalacién y
fomento. Por lo que se identifican dos etapas en que las misiones son
consideradas como instrumentos de la politica social del gobierno
venezolano, pero destaca que dicho término se desvirtla al ser las
misiones sociales desarrolladas e instaladas en un marco general
de la economia y no en el eje de la satisfaccion de las necesidades
fundamentales y urgentes de la poblacién. El trabajo se desarrolla
en dos partes, la primera destinada a la identificacién del concepto
de misiones sociales en Venezuela, mientras que la segunda esta
relacionada con la contextualizacion de las misiones y las grandes
misiones puestas en practica entre 2003 y 2016.
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2. CONCEPTO DE MISIONES SOCIALES

La principal referencia teérico-conceptual a este tipo de politica
publica se encontrd en la orden dada por el presidente Chavez en
la reunion de alto nivel de gobierno el dia 12 de noviembre de 2004
cuando en el Teatro de la Academia Militar de Venezuela sefial6 “atacar
por debajo con toda la fuerza” los problemas y necesidades de la
poblaciéon venezolana (Harnecker, 2004: 48), cuya responsabilidad y
aplicacion recayo en la Fuerza Armada Nacional Bolivariana (FANB) y
Petroleos de Venezuela S.A. (PDVSA). El 28 de agosto de 2004, dentro
de los actos conmemorativos del primer aniversario de la puesta en
marcha de las primeras misiones se celebrd el desfile de las misiones
bolivarianas en el paseo Los Préceres de Caracas, acto en el cual
el presidente de la republica, ademas de establecer el 15 de agosto
como el Dia de las Misiones, se refirid a las misiones sociales de su
gobierno como:

Componentes fundamentales del nuevo Estado Social, el nuevo
Estado Social de Derecho y de Justicia, los que estaban excluidos
ahora estan incluidos juntos a todos: estudiando, capacitandose,
organizandose, trabajando con una nueva cultura, con una
nueva conciencia, porque las misiones estan generando una
nueva realidad, incluso en el orden cultural, incluso en el orden
psicoldgico, en el orden ideoldgico y en el orden filoséfico, ademas
de la realidad concreta y practica que estan generando: en lo
social, en lo econdémico, en lo educativo. (Chavez, 2004: 5).

En lo sucesivo, la construccién de las misiones al margen de la
institucionalidad publica convencional, con el propdsito de alcanzar
mayor agilidad administrativa pero conllevando a una mayor
descoordinacién, duplicacion de costos y vacios en el seguimiento y
evolucién que entorpecieron la efectividad de la gestién (Aponte, 2012:
6); su constante improvisacion, caracter paternalista-prebendalista, y
ausencia de registros y datos actualizados (D’Elia, Lacruz, y Maingon,
2006); ademas de la multiplicidad de ambitos de accidn; su caracter
experimental; la poca claridad en cuanto al tiempo de duracién
(transitorias o permanentes); y la falta de definicién, generaron
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variedad de propuestas conceptuales desde circulos académicos,
politicos y sociales acerca de qué son las misiones sociales, sin que
se diera a conocer una referencia conceptual en documento oficial
alguno.

En respuesta a ese vacio teérico Maingon (2004: 65) considerd
que las misiones sociales, como referencia de la politica social del
gobierno de Chavez, representaban medidas para “ofrecer servicios
basicos a un contingente numeroso de la poblacion de mas bajos
recursos donde la universalizacién de los derechos sociales esta
limitada por la capacidad financiera y las restricciones institucionales
del Estado”; escenario bajo el cual la gestion social es identificada
como una ampliacién de la voluntad del Estado, a través del cual
el gobierno busca legitimidad politica y ejerce control de grandes
sectores de la sociedad venezolana.

En ese sentido, Mujica y Rincén (2006) definieron las misiones
sociales como estrategias para resolver el problema de la exclusion,
principalmente en los aspectos educativos, empleo y salud. Por su
parte, Lacruz (2006: 182) las consideré6 como “grandes operativos
con miras a solventar algunos problemas en la prestacion de servicios
publicos”, debido a que actlan bajo una estrategia “tecnopolitica”,
cuyo contenido técnico se deriva por la prestacion de bienesy servicios,
y su componente politico por pretender generar concientizacion
politica de la poblacién venezolana. Al mismo tiempo D’Elia, Lacruz, y
Maingon (2006: 218), se refirieron a las misiones sociales del gobierno
de Chavez como “una plataforma operativa para penetrar en las zonas
populares y atender a estos sectores en diversas areas sociales como
la educacién, salud, alimentacion, y economia social”. Describiendo
de esta manera dicha funcién publica como respuesta del gobierno
a la magnitud de los déficits criticos existentes en referidos ambitos
entre los sectores de mayor pobreza y exclusion.

Asimismo, para Eljuri (2006:97) las misiones son programas de
“asistencia socioeconémica emprendidas por el Gobierno Nacional
a fin de proporcionar a la poblacién en general y muy especialmente
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a la de bajos recursos sus requerimientos béasicos de alimentacién,
salud, educacién, trabajo y sus beneficios relacionados”, que tuvieron
una fase de implementacién en el periodo 2003-2005 y que a partir
de 2006 iniciaron un proceso de transicion hacia su consolidacion
definitiva. En el mismo orden, Silva (2006: 207) consider6 que son
politicas para “dar respuestas a las demandas de las poblaciones
victimas de crecientes carencias sociales, culturales y econémicas, en
especial de la poblacién en situacion de extrema pobreza, la poblacién
rural y la indigena”, mediante la activa y corresponsable participacion
de los ciudadanos en la transformacion de sus condiciones de vida.

En suma de estos primeros esfuerzos por conceptualizar el
término misiones sociales se puede destacar, el caracter asistencial
de la gestidn social del gobierno, la responsabilidad del sector publico
para atender las necesidades y dificultades de la poblacion, pero
asimismo el interés del partido de gobierno para obtener fidelidad
politica y construir nuevos proyectos politicos desde dichas medidas
que buscan solventar las dificultades en la provisién de bienes vy
servicios.

En 2007, con el propédsito de institucionalizar las misiones
sociales, se hace por primera vez referencia a este tipo de gestiéon
social del gobierno en un documento oficial: la propuesta de
reforma constitucional rechazada en referendo consultivo del
mismo afio. Dicha propuesta planteaba reformar el articulo 141 de
la constitucién nacional y abrir un espacio para la construccién de
una institucionalidad paralela a la administracion publica tradicional
conformada por las misiones. Con ese propdsito se definen las
misiones como: “organizaciones de variada naturaleza, creadas
para atender a la satisfaccion de las mas sentidas y urgentes
necesidades de la poblacion, cuya prestacion exige de la aplicacion
de sistemas excepcionales, e incluso experimentales, los cuales
seran establecidos por el Poder Ejecutivo mediante reglamentos
organizativos y funcionales” (D’Elia y Maingon, 2009: 10).
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Pero como el resultado del referendo no favorecié a la propuesta
del gobierno, las misiones sociales se redefinen y se incluyen dentro
del poder nacional como parte del término administracién publica
centralizada que fue establecido en la Ley de la Administracién Publica
reformada mediante Ley Habilitante en 2008. En el articulo 131 de la
nueva ley que rige la administracién publica se establece que:

La Presidente o Presidenta de la Republica en Consejo de
Ministros, cuando circunstancias especiales lo ameriten, podra
crear misiones destinadas a atender a la satisfaccién de las
necesidades fundamentales y urgentes de la poblacion, las cuales
estaran bajo la rectoria de las politicas aprobadas conforme a la
planificacion centralizada. El instrumento juridico de creacién de la
respectiva mision determinara el érgano o ente de adscripcion o
dependencia, formas de financiamiento, funciones y conformacién
del nivel directivo encargado de dirigir la ejecucion de las
actividades encomendadas. (D’Elia y Maingon, 2009: 10).

Esta nueva conceptualizacién de las misiones sociales insiste en la
necesidad de atender las necesidades y dificultades de la poblacion,
da espacio para usar nuevas misiones con el fin de prestar atencion
a los asuntos urgentes que enfrenten los venezolanos, concentra la
responsabilidad de su administracion en el gobierno central, y da
rango oficial a este tipo de gestién social, sin que ello implique el uso
obligatorio de las instituciones burocraticas tradicionales.

Asi Otéalvaro (2009: 138) teniendo como referencia esta definicion
oficial, sefialé que las misiones son programas de “atencién a los
derechos sociales fundamentales para elevar la calidad de vida en los
sectores marginados”. Mientras que Aponte (2012: 5) considerd que
son programas propuestos para masificar, en un plazo breve, diversas
medidas de atencidn hacia los sectores populares y en pobreza, en
materias como alimentacion, educacion, y salud.

Por su parte Castro (2012), luego de revisar las distintas
definiciones del término misién concluye que las misiones sociales
son, por un lado, una asignacion, poder, autoridad o deber que se le
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da a alguien para realizar un cometido de diverso tipo en el ambito
social, y por el otro, se llevan a cabo en zonas de dificil acceso o
inhdspitas en un contexto de desigualdad, inequidad y exclusion.

Para Cabezas y D’Elia (2008) son un conjunto de programas de
caracter social que atienden las principales carencias que apuntalan
la exclusion y la desigualdad social. D'Elia y Maingon (2009: 5) las
consideran politicas “dirigidas a masificar y hacer penetrar programas
educativos, alimentarios y de salud en el tejido de los sectores
populares”. En opinion de D’Elia y Quiroz (2010: 1) son un conjunto de
programas sociales iniciados por el gobierno dentro de su estrategia
para afrontar, en un ambiente politicamente adverso, la eminencia
del referendo presidencial; y que fueron el emblema y mecanismo
utilizado por la gestién Chavez para desburocratizar la administracién
publica, y garantizar la accesibilidad y protagonismo de los sectores
populares para salir de la pobreza mejorando su calidad de vida. De
esta manera, PDVSA (2015) las define como “estrategias masivas
orientadas a garantizar los derechos fundamentales a la poblacion,
con énfasis en los sectores mas excluidos”.

En el modelo de gestiéon y administracion publica de Venezuela
para el periodo 2007-2012, el término misiones sociales aparece
en las Lineas Generales del Plan de Desarrollo Econémico y Social
de la Nacién 2007-2013 (MPPP, 2007), como parte del fin general
denominado “Suprema felicidad social” que plantea la construccién
de una estructura social incluyente, nuevo modelo social, productivo,
humanista y endégeno. En este sentido, se consideran las misiones
como el “proceso de inclusién social masivo y acelerado, financiado
por la nueva forma de utilizar la renta petrolera [...] que ha permitido
avanzar en la cobertura y la universalizacion en la satisfaccion de
necesidades de identidad, alimentacién, salud, educacion, vivienda
y empleo”. (12)

Como parte de la gestion de gobierno del presidente Maduro, se
hace referencia con mayor insistencia al término misiones sociales en
el Plan de la Patria— Segundo Plan Socialista de Desarrollo Econémico
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y Social de la Nacion 2013-2019 (MPPP, 2013). Especificamente como
instrumento para lograr el segundo objetivo general de referido plan
denominado “Continuar construyendo el socialismo bolivariano del
siglo XXI”, para construir una sociedad igualitaria y justa mediante la
consolidacién del

Sistema Nacional de Misiones y Grandes Misiones Socialistas
Hugo Chavez [...] conjunto integrado de politicas y programas que
materializan los derechos y garantias del Estado Social de Derecho
y de Justicia y sirve de plataforma de organizacién, articulacion y
gestion de la politica social en los distintos niveles territoriales del
pais, para dar mayor eficiencia y eficacia a las politicas sociales de
la Revolucidn. (53)

Con ese propdsito se plantean los siguientes objetivos
estratégicos: a) unificar el nivel de direccion nacional, regional, estadal,
municipal y comunal de las misiones y grandes misiones socialistas;
b) crear el servicio nacional de informaciéon de misiones y grandes
misiones, que establezca un registro Unico de los beneficiarios
de las misiones; c) fortalecer el tejido social de las misiones, para
garantizar la participacion del poder popular en todas las etapas de
planificacion, ejecucién, seguimiento y control; d) ampliar la presencia
de las misiones y grandes misiones socialistas en las comunidades
indigenas; e) reducir la pobreza general a menos del 15% de los
hogares y erradicar la pobreza extrema, potenciando el desarrollo y
expansion del alcance territorial de las misiones, grandes misiones
y micromisiones que garanticen al pueblo las condiciones para
el goce y ejercicio de todos los derechos econdmicos, sociales y
culturales; f) reducir las condiciones de vulnerabilidad social a través
del desarrollo y consolidacion de las misiones y grandes misiones;
g) consolidar las misiones, grandes misiones socialistas como
instrumento revolucionario para nuevo Estado democratico, social de
derecho y de justicia; h) fortalecer y ampliar el sistema de misiones
y grandes misiones socialistas para garantizar la cobertura, calidad,
corresponsabilidad y eficiencia en la satisfaccion de las necesidades
de la poblacion; i) desarrollar desde las grandes misiones los sistemas
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de acompafhamiento territorial, para transformar la vida de familias y
comunidades en situacién de pobreza y de riesgo; j) generar saldos
organizativos del poder popular en las misiones y grandes misiones;
k) garantizar sistemas de financiamiento especial para garantizar
sostenibilidad de las misiones y grandes misiones socialistas; I)
impulsar la creacion y desarrollo de las mesas comunales del sistema
nacional de misiones y grandes misiones socialistas; y m) garantizar
el suministro eléctrico para los proyectos asociados con las misiones
sociales (MPPP, 2013).

De este segundo grupo de referencias conceptuales se resalta
la aceptacion del papel de las misiones como programas masivos,
utilizados por el gobierno para atender las dificultades que generan la
pobreza y la exclusién en la poblacion venezolana y, en el nuevo rol
que se le concede en el plan de desarrollo propuesto por la gestiéon
del presidente Maduro a partir de 2013, un modelo de gestién social
que se redisefia hasta conformar conglomerados de misiones que
atienden distintos aspectos del ambito social y toman el nombre de
grandes misiones, que requieren de recursos para su sostenibilidad
y dan espacio para la evaluacion de su impacto. En este sentido, las
misiones son politicas sociales administradas por el gobierno central
que buscan atender las necesidades y dificultades de la poblacién
menos favorecida de Venezuela. La ausencia de una definicion clara
desde sus inicios no impidié que se pusieran en practica, pero dio
lugar a la discrecionalidad en el manejo de los recursos, ausencia de
mecanismos de seguimiento y evaluacién, constante improvisacion,
ademas de falta de registros y datos actualizados acerca de la
poblacién atendida.
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3. CONTEXTUALIZACION DE LAS
MISIONES SOCIALES 2003-2016

Dentro del contexto politico, para2003 el gobierno nacional lograba
tomar el control general de la industria petrolera principal fuente de
ingreso del pais, y la convirtié en la primera fuente de financiamiento
de las misiones que comenzaron a implementarse; y que al enfrentar la
posibilidad de derrota electoral en el referendo presidencial convirtié
a las misiones en el dispositivo para acelerar y multiplicar la marcha
y capacidad operativa de algunos planes sociales que ya estaban
activos, entre los cuales resaltaron distintos planes como: Plan de
Alfabetizacion 2003-2005, Plan de Educacion para Todos, Plan
para el Desarrollo de la Educacion Superior, Plan Red de Servicios
de Atencién Primaria y Especialidades Ambulatorias, Programa de
Cocinas Comunitarias, Programa Nacional para la Regularizacién
de la tenencia de la Tierra, Programa de Microcréditos, entre otros
(Cabezas y D’Elia, 2008).

De esta manera, las misiones sociales fueron programas publicos
creados con el propdsito de asegurar la inclusion social de toda
la poblacion, la busqueda de la universalizacion de los derechos
de la ciudadania, asi como la participacion y el protagonismo de
la comunidad en los asuntos politicos y el fortalecimiento de la
economia social, ademas de atender las necesidades y problemas de
los venezolanos. Las misiones dinamizaron la economia, facilitaron el
logro de objetivos estratégicos de la politica nacional y fortalecieron la
relacién de la poblacién con la figura del presidente Chavez (Gonzéalez
y Lacruz, 2007).

Por lo que en el marco de su ejecucion, las misiones se caracterizan
por ser programas de caracter masivo; puestas en practica y con
objetivos de muy corto plazo; de gestion extra institucional, debido
a que dependieron de nuevas estructuras administrativas alejadas
de la institucionalidad tradicional en la materia; y con soporte en
los recursos de la FANB, profesionales de paises con acuerdos de
cooperacion con Venezuela (principalmente Cuba), y PDVSA (D’Elia
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y Quiroz, 2010; Castro, 2012). De esta manera se utilizaron para
distribuir una importante proporcion del ingreso petrolero por la via del
gasto social, masificando las politicas sociales mediante la ejecucion
de programas que se fueron adaptando conforme se observaron las
necesidades en la sociedad venezolana.

3.1 Misiones sociales

La primera experiencia en cuanto a este tipo de programas sociales
se presentd con la Misién Robinson | dirigida a la alfabetizacion de
los ciudadanos que no pudieron culminar sus estudios de educacion
basica, para lo cual se promovié la comprension lectora de los
beneficiados y se desarroll6 el potencial creativo de cada ser humano
y el pleno ejercicio de su personalidad. Debido a su aceptacion por
parte de la comunidad, nace otra iniciativa, esta vez dirigida al area
de educacion superior, creandose asi la Mision Sucre enfocada en la
educacién superior, con el fin de garantizar un cupo universitario a
aquellas personas que no habian podido acceder a las universidades
existentes. Posteriormente se inician las misiones Robinson I,
Miranda y Ribas, la primera para dar continuidad a la Misién
Robinson |, mientras que la segunda se crea para captar, registrar,
controlar y reentrenar los cuerpos de reservistas militares del pais, y
la tercera para apoyar aquellas personas que no pudieron terminar
sus estudios de educacién media, asi como permitir a los egresados
de la Mision Robinson dar continuidad a sus estudios. Siguiendo el
orden cronoldgico, en lo sucesivo de 2003 se crea la misiéon Cristo
para el combate del hambre y la pobreza (una conjunciéon de todas
las misiones existentes para entonces) y se pone en practica la Misiéon
Barrio Adentro, una acciéon medica asistencial de cooperacién entre
Cuba y Venezuela que se convirtié en un programa de salud publica
nacional (MPPCI, 2007; Gonzalez y Lacruz, 2007; D’Elia y Maingon,
2009; MPPCI, 2014; MPPP, 2016).

Iniciando 2004 se crean mas misiones para garantizar bienestar
social de la poblacién, entre ellas destacan, la Misiéon Alimentacion
“para resolver la situacion de desabastecimiento alimentario que
causoé el llamado a paro petrolero en el 2003 y el acceso en una
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canasta bésica de alimento en los sectores populares” (DElia, 2008:6);
la Mision Identidad con el fin de garantizar el proceso de cedulacién
de toda la poblacién; y la Misién Vuelvan Caras, con el propoésito
de capacitar trabajadores del area informal para que conformen
cooperativas y nucleos de desarrollo endégeno, ademas de servir
como complemento de otras misiones (posteriormente sustituida por
la misién Che Guevara). Mas adelante ese mismo afo se crea la Misién
Milagro, este programa orientado a prestar atenciéon a personas de
escasos recursos con problemas oftalmolégicos, apoyandose en
la Misién Barrio Adentro y en los centros de salud construidos por
esta mision. Asi también la Mision Habitat, que posteriormente se
denomind Misién Vivienda y se transformé en la Gran Misién Vivienda
Venezuela, para la construccién de viviendas, acceso a tierras,
unidades habitacionales y espacios de mayor calidad de vida. Y por
ultimo la Mision Guaicaipuro, con el objetivo de brindar seguridad
agroalimentaria, salud, educacion, vivienda y agua a las comunidades
indigenas (MPPCI, 2007; Gonzalez y Lacruz, 2007; D’Elia y Maingon,
2009; MPPCI, 2014; MPPP, 2016).

En 2005, afio menos prodigio en cuanto a la puesta en practica
de este tipo de programas, se crea la Misién Zamora para reorganizar
la tenencia y uso de las tierras ociosas con potencial agricola; y se
pone en funcionamiento la Misién Piar creada para apoyar a los
trabajadores de la pequefia mineria en el pais (MPPCI, 2007; MPPCI,
2014; MPPP, 2016).

Para 2006, se crea la Mision Negra Hipdlita con el objetivo de
atender a la poblacién en pobreza extrema y situacién de indigencia;
la Mision Ciencia, para apoyar el desarrollo cientifico y tecnolégico
de los venezolanos; la Mision Madres del Barrio para atender a
madres y amas de casa de bajos recursos; Mision Cultura, con el
propdsito de consolidar la identidad nacional dentro del proceso
de descentralizacidon, democratizacion y masificacion de la cultura
de Venezuela; Misién Arbol, para trabajar por la recuperacion y
mantenimiento de los bosques en todo el territorio nacional; Mision
Villanueva con el fin de garantizar la adecuada distribucion espacial
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de la poblacion y sustituir ranchos y casas en precarias condiciones
por unidades habitacionales dignas; Misién Revolucién Energética,
para alcanzar la eficiencia energética mediante el racionamiento del
consumo de energia y aprovechamiento de fuentes alternativas; y
Misién Sonrisa, para facilitar el acceso a proétesis dentales por parte
de la poblacién que la requiera (MPPCI, 2007; Gonzalez y Lacruz,
2007; D’Elia y Maingon, 2009; MPPCI, 2014; MPPP, 2016).

En 2007 se cred la Misién Che Guevara para sustituir a la Mision
Vuelvan Caras y poner en practica un programa de formacion
con valores socialistas en asuntos éticos, ideoldgicos, politicos
y productivos. Asimismo se creo la Mision Musica para consolidar
el Sistema Nacional de Orquestas y Coros Infantiles y Juveniles de
Venezuela e incentivar el aprendizaje de la musica entre los nifios
y jovenes de los sectores mas necesitados del pais (MPPCI, 2014;
PDVSA, 2015).

La creacion de tres misiones adicionales tuvo lugar en 2008, la
primera de ellas fue la Mision José Gregorio Hernandez para llevar
atencion primaria a las personas que padecen alguna discapacidad,
incluyendo servicios médicos y especializados para determinar las
causas de las enfermedades y el uso de estrategias para atender a
familiares de los afectados. Seguido por la Misiéon 13 de abiril, para
fortalecer el poder popular mediante la conformacion de comunas
socialistas, que son resultado de la conjuncién de mejor calidad de
vida de las poblaciones atendidas y modificacion de la estructura
socioterritorial de las comunidades (hasta conformar comunas y
ciudades socialistas articuladas y autosustentables). Y finalizando
con la Misiéon Nifos y Nifias del Barrio, para el rescate de los nifios,
ninas y adolescentes que han caido en problemas de adiccién o
que se encuentran en situacién de riesgo; para lo cual se plantea
fomentar la educacion, formacién de valores, cultura y recreacion de
los beneficiarios (MPPCI, 2014; PDVSA, 2015).

Para 2009 se crean la Misién Alma Mater y Nifio Jesus, la primera
para generar un nuevo tejido institucional en la educacién superior
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venezolana mediante la creacidn de universidades nacionales,
experimentales, territoriales y especializadas, y la segunda con el
propdsito de crear las condiciones favorables para que las mujeres
embarazadas lleven a feliz término su gestacion, ofreciéndoles
atencién médica y educativa en condiciones de igualdad, inclusién y
justicia social (MPPCI, 2014; PDVSA, 2015). Con estas dos misiones
se detiene la puesta en préactica de este tipo de politica social mediante
la visién asistencialista. A continuacion en la tabla N° 1 se muestra el
nombre de la misién, su fecha de creacion, el ambito de accién y la
descripcion.

TABLA N° 1.
MISIONES SOCIALES 2003-2016
Misiéon Creacion Ambito Descripcion
Misién Robinson 01/07/2003 Educacion Alfabetizacién de la poblacién
Misién Sucre 08/09/2003 Educacion Acceso a la educacion superior
Misién Robinson 1T 15/09/2003 Educacion Escolarizacién hasta el sexto grado
Misiéon Miranda 19/10/2003 Seguridad Captar, registrar, controlar y reentrenar
los cuerpos de reservistas militares
Misién Ribas 10/11/2003 Educacion Escolarizacion hasta educacion media
Mision Cristo 14/11/2003 Multiples Lucha contra la pobreza mediante
conjuncioén de todas las misiones
Mision Barrio Adentro 14/12/2003 Salud Atencién médica primaria
Misién Alimentacion -Mercal 10/01/2004 Alimentacién Asegurar el acceso a alimentos de la
cesta basica
Mision Identidad 03/02/2004 Seguridad Cedulacion de la poblacién
Mision Vuelvan Caras 12/03/2004 Multiples Cooperativas, nucleos de desarrollo
endogeno y complemento de otras
misiones
Mision Milagro 08/07/2004 Salud Atencién oftalmoldgica
Mision Habitat — Mision 01/08/2004 Vivienda Acceso a vivienda, tierras y espacios de
Vivienda calidad
Mision Guaicaipuro 09/08/2004 Multiple Alimentacion, salud, educacion, y
vivienda para comunidades indigenas
Misién Zamora 10/01/2005 Tierras Reorganizar la tenencia y uso de las
tierras ociosas con potencial agricola
Mision Piar 28/09/2005 Produccion Apoyo a trabajadores de la pequefia
mineria
Mision Negra Hipolita 14/01/2006 Atencién Atender personas en pobreza extrema e
prioritaria indigencia
Mision Ciencia 09/02/2006 Ciencia y Promover el desarrollo cientifico y
tecnologia tecnologico de los venezolanos
Mision Madres del Barrio 06/03/2006 Atender de madres y amas de casa de
bajos recursos
Misién Cultura 29/03/2006 Cultura Promocién de valores nacionales y
cultura venezolana
Mision Arbol 04/06/2006 Ecologia Contribuir en la recuperacion y
mantenimiento de los bosques en todo el
territorio nacional
Mision Villanueva 10/09/2006 Vivienda Redistribuir la poblacién sobre el
espacio para mejor distribucion de la
densidad de poblacion, y mejor calidad
de vida. Sustituir ranchos y casas en
precarias condiciones
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Mision Revolucion Energética 17/11/2006 Energia Alcanzar la eficiencia energética

mediante el racionamiento del consumo

de energia y aprovechamiento de fuentes
alternativas

Misioén Sonrisa 22/11/2006 Salud Otorgar protesis dentales a la poblacion,
rescatando sonrisas y restituyendo la
autoestima de los personas que la
necesitan

Mision Che Guevara 13/09/2007 Educacion Disefar y ejecutar acciones en materia

de formacion, capacitacion y
organizacién laboral sustentable

Misioén Musica 24/11/2007 Musica Consolidar el sistema nacional de
orquestas y coros infantiles y juveniles
de Venezucla

Misién José Gregorio 11/03/2008 Salud Atender a personas con alguna

Hernandez discapacidad o enfermedad genética
Mision 13 de abril 13/04/2008 Politico Tortalecer el poder popular mediante la

creacion de las comunas socialistas
Misién Niflos y Nifias del 20/07/2008 Atencién Atender las necesidades y defender a los
Barrio prioritaria nifos, nifias y adolescentes en situacion

de calle
Mision Alma Mater 24/03/2009 Educacion Generar nuevo tejido institucional de

educacion universitaria con la creaciéon
de universidades nacionales
experimentales, territoriales y

especializadas
Mision Nifio Jesus 23/12/2009 Salud Atencién a mujeres embarazadas y nifios
en sus primeros afios
Mision Negro Primero 15/10/2013 Seguridad Otorgar beneficios integrales a todos los
miembros de la Fuerza Armada Nacional
Bolivariana
Misién Transporte 12/11/2013 Servicios Fortalecer el transporte piiblico masivo y
proteger a la familia de los transportistas
Misién Nevado 30/12/2013 Ecologia Rescatar y proteger la fauna canina y
felina
Misién Jovenes de la Patria 05/06/2014 Multiples Garantizar la inclusion educativa,

laboral, social, politica y cultural del

sector juvenil

Fuente: Elaboracién propia con base en MPPCI, 2007; Gonzélez y Lacruz, 2007; D’Elia y Maingon,
2009; MPPCI, 2014; PDVSA, 2015; y MPPP, 2016.

De este grupo de 34 misiones sociales destaca un importante
ndmero cuyo propdsito es solucionar problemas basicos de los
venezolanos en areas como la educacién, salud y alimentacion. Sin
embargo, su amplio radio de accion da lugar a otros ambitos que
no se encuentran dentro del concepto inicial dado por el presidente
Chavez y que fue adaptado por el marco institucional y el entorno
académico, lo cual ha desvirtuado y desvinculado la accién del
Estado venezolano en el contexto exclusivo de la politica social, que
buscd la satisfaccién de las necesidades fundamentales y urgentes
de la poblacién, con ambicién para lograr la plena titularidad de los
derechos econdmicos y sociales en pro de la integracion e inclusiéon
social.
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Con ello misiones como: Mision Miranda, Misidén Identidad,
Misién Hébitat — Misién Vivienda, Mision Zamora, Mision Ciencia,
Mision Cultura, Misién Arbol, Misién Revolucién Energética, Misién
Musica, Mision 13 de abril, Misidon Alma Mater, Mision Negro Primero,
Mision Transporte y Mision Nevado, aparecieron conforme surgieron
a nivel de gobierno deficiencias en el resto de la escena econémica y
politica del pais, asi como de la idea de crear y establecer una nueva
conciencia social que estableci®é una nueva realidad incluyendo
el orden cultural, psicoldgico, ideoldgico y filosoéfico amparada en
el orden social, econémico y educativo que derivo de la estructura
organizacional de las denominadas misiones sociales del gobierno
de Chavez.

3.2 Grandes misiones sociales

La dinamica econdémica supeditada a bajos precios del petroleo
y efectos colaterales de la crisis financiera mundial, ocasionaron
en Venezuela la caida del producto interno bruto (PIB), creciente
inflacién y mayor escasez, que obligaron al gobierno a realizar ajustes
de politica econémica que incluyeron incremento de la tributacion
interna, endeudamiento publico externo e interno de largo plazo,
ajuste al alza de los precios maximos del doélar y demas bienes y
servicios cuyos precios estaban controlados por el gobierno desde
2003. Todo ello condiciond la naturaleza de la gestion publica del
gobierno de Chavez e hizo que se abandonara la estrategia de crear
misiones sociales durante 2010.

En 2011 se reconfigura la politica social del gobierno al
abandonarse el principio de misiones como programas sociales
para atender necesidades de la poblacion, y fue sustituido por el de
grandes misiones, version ampliada de las misiones que busca tener
mayor impacto y beneficiar masivamente a la poblacion cubriendo de
manera integral la mayor cantidad de dmbitos. En términos oficiales,
una gran mision “implica una visién mucho mas holistica en el disefio y
ejecucion de la politica, potenciando la articulacién entre instituciones
y misiones, asumiendo la creacién de Organos Superiores como
espacios de direccion, potenciando la participacion protagénica
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del pueblo organizado y la movilizacién permanente como acciones
sistematicas en el combate a las causas estructurales de la pobreza”
(Chavez, 2011: s/n).

Este nuevo tipo de organizacion para la gestion de las politicas
sociales tiene la intencion de conectar la nueva institucionalidad
(instituciones creadas para asegurar la puesta en practica de las
misiones) con las instituciones de la burocracia tradicional (ministerios,
viceministerios, gobernaciones, y demas instituciones de la
administracion publica) y el pueblo organizado (consejos comunales,
comunas y grupos politicos de poder con filiacion al gobierno). El
objetivo final es “la construcciéon de un Sistema de Prevencion,
Proteccion y Seguridad Social” (Chavez, 2011: s/n). Sin quedar claro
la responsabilidad administrativa que tendran estas organizaciones,
el nivel de coordinacién que desarrollaran con las existentes hasta
el momento, la multiplicidad de responsabilidades en la atencién de
las necesidades de la poblacién y la manera como se va continuar
asignando el gasto social en un escenario de baja renta petrolera, asi
como del area social a ser atendida. En ese contexto, se creé en 2011
la Gran Mision Vivienda Venezuela y la Gran Mision Hijas e Hijos de
Venezuela, la primera para llevar a cabo la planificacién y ejecucién de
entrega a las familias sin vivienda propia de una solucién habitacional
digna y accesible, utilizando los datos suministrados por la propia
comunidad interesada en corregir el déficit habitacional; la segunda
para atender a las familias o madres solteras con hijos menores de
18 afios o con alguna discapacidad cuyos ingresos sean menores al
salario minimo, garantizando mayor estabilidad politica, econémica,
felicidad y seguridad social que les permitan superar su situacion
(MPPCI, 2014; PDVSA, 2015).

Para 2012, los objetivos politicos fueron prioridad sobre las
metas econdmicas y sociales debido a los eventos electorales del
afo (elecciones presidenciales y regionales). Bajo ese panorama la
gestion Chavez crea la Gran Misién Saber y Trabajo Venezuela, con
el fin de generar las bases de un sistema de trabajo productivo que
abarque las areas de agricultura, construccion, educacion, industria,
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comercio y servicios, incluyendo la creacién de un sistema de registro
de necesidades y oferta de empleo y un nuevo modelo de formacién
técnica y profesional. También se crea la Gran Mision Agro Venezuela,
destinada a entregar a pequefios y medianos productores los insumos
necesarios para cosechar y asegurar el aumento de la produccién
alimentaria, llevando a cabo un registro de todos los venezolanos
con posibilidades de producir alimentos y dando apoyo financiero
mediante la banca publica. Y se crea la Gran Misién A Toda Vida
Venezuela, una politica de seguridad integral de caracter nacional que
tiene por objetivo modificar los factores estructurales, situacionales
e institucionales generadores de la violencia y el delito en el pais,
para reducirlos aumentando la convivencia solidaria y el respeto del
derecho a la seguridad ciudadana (MPPCI, 2014; PDVSA, 2015).

Luego de un inicio de afo bastante convulsionado: enfermedad
del presidente Chavez y su fallecimiento, llegada al poder del
vicepresidente en ejercicio, y llamado a nuevas elecciones
presidenciales, cuyos resultados llevan a la presidencia a Nicolas
Maduro, el 2013 fue otro periodo donde las metas politicas se
priorizaron sobre las econémicas y sociales, y dieron lugar, en el marco
de una nueva gestion de gobierno, a la creacién de las mas recientes
misiones y grandes misiones. Asi, el nuevo gobierno comienza su
gestidn social creando la Gran Misién Eficiencia o Nada, mision que
pretende llegar atodos los rincones del territorio nacional para velar por
la correcta administracién publica y privada, luchar contra los indices
de corrupcion, la burocratizacién, y el maltrato a la gente. Luego
se cred la Mision Jovenes de la Patria, para garantizar el desarrollo
integral, movilizacién permanente e inclusiéon social de los jovenes
venezolanos mediante mayores practicas formativa, recreativas,
culturales y deportivas, apoyo a los proyectos socioproductivos de los
jovenes y reduccion de los riesgos que afectan el desarrollo pleno de
sus capacidades y potencialidades. Seguidamente pone en practica
la Gran Mision Eléctrica Venezuela, para defender el sistema eléctrico
nacional, promover el uso racional y eficiente de la energia mediante
politicas de fortalecimiento del sistema eléctrico nacional, defensa
y seguridad, nueva gestion publica del sector eléctrico, incentivos
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al uso de energias renovables, soberania tecnoldgica, gestién de la
demanda y uso racional y eficiente de la energia, y sustentabilidad
econdmica y financiera del prestador de servicios. También cred
las misiones Negro Primero y Transporte, la primera para brindar
proteccién integral a la familia militar y salvaguardar a los integrantes
de la FANB (incluye financiamiento de créditos para vivienda,
vehiculos, compra de electrodomésticos, entre otros beneficios),
y la segunda para fortalecer el transporte masivo y proteger a la
familia de los transportistas, incluyendo: registro nacional, cobertura
territorial, servicios, financiamiento, educacion, infraestructura y
movilidad urbana para los integrantes del sector. Finalmente, en los
ultimos dos meses de 2013 se crearon la Gran Mision Barrio Nuevo,
Barrio Tricolor, para fomentar espacios para el desarrollo y bienestar
integral de las comunidades, incluyendo, atencién de los servicios
de agua potable, aguas servidas, sistemas eléctricos, rehabilitacion
de viviendas (pintura externa), sustitucién de techo de asbesto por
techo de zinc y embellecimiento de las barriadas; y la misién Nevado,
para el rescate y protecciéon de la fauna canina y felina en situacion
de calle, reconocimiento los derechos animales y sensibilizando a
las personas hacia los seres vivos (MPPCI, 2014; PDVSA, 2015). En
la tabla N° 2 se muestra la fecha de creacion, ambito de accion asi
como la descripcion de las grandes misiones sociales que pretenden
redefinir la actuacién del Estado venezolano en el entorno econémico,
politico y social.
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TABLA N° 2.
GRANDES MISIONES SOCIALES 2011-2016
Gran Mision Creacion Ambito Descripcion
Vivienda Venezuela 30/04/2011 Vivienda Construccion y asignacion de viviendas
Hijos e hijas de Venezuela 12/12/2011 Atencion Atender a las familias o madres con hijos
prioritaria menores de 18 afios o con alguna

discapacidad, cuyos ingresos sean menores
al salario minimo

Saber y Trabajo Venezuela 08/01/2012 Multiple Incorporar a los jévenes al mercado laboral

AgroVenezuela 16/05/2012 Alimentacion Garantizar el derecho a la seguridad
alimentaria mediante la asistencia técnica,
dotacion de insumos y financiamiento de los
productores agricolas

A toda vida Venezuela 20/06/2012 Seguridad Transformar los factores estructurales

eneradores de la violencia en el pais
Eficiencia o Nada 08/04/2013 Multiple Velar por la correcta administracion piblica

y privada
Eléctrica Venezuela 18/09/2013 Servicio Defender el sistema eléetrico nacional,
promover el uso racional y eficiente de la
cnergia

Barrio nuevo, Barrio tricolor 21/11/2013 Vivienda Rehabilitar infraestructuras y servicios de las

zonas populares del pais

Fuente: Elaboracién propia con base en MPPCI, 2014 y PDVSA, 2015.

En este momento, la politica social del gobierno venezolano
destaca por abandonar el esquema inicial utilizado, que insistié en la
necesidad de complementar la gestion social mediante instituciones
que facilitaran la coordinacién entre la nuevayy la vieja institucionalidad;
por la forma desordenada y ambiciosa de crear sucesivamente
misiones y grandes misiones con objetivos desvirtuados y
desvinculados de las areas prioritarias. A manera de conclusién
parcial se destaca que el gobierno tanto de Chavez como de Maduro
a pesar de reconocer las necesidades fundamentales y urgentes en
la poblacién venezolana, crearon y definieron a las misiones sociales
como un conjunto de medidas y programas integrados a la gestién de
todos los ambitos de la sociedad, cambiando el propdsito inicial de los
llamados programas sociales, definidos en la generalidad académica
y politica como aquellas medidas que otorgan la plena titularidad de
los derechos econdmicos y sociales a la sociedad objetivo. En su
lugar, las misiones sociales en Venezuela solo han permitido ampliar
la nueva burocracia administrativa en las areas de intervencién del
gobierno.
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4. CONCLUSIONES

En Venezuela el papel de la politica social fue delegado al conjunto
de programas asistencialistas-compensatorios identificados como
misiones sociales que empezaron a implementarse el 1 de julio de
2003 con la puesta en préactica de la misidon Robinson I, instrumento
de gestién social para atender la necesidad de logro educativo en la
sociedad venezolana. Durante 2003- 2016 aparecen un grupo de 34
misiones y 8 grandes misiones sociales destacando un importante
ndmero en pro de solucionar problemas basicos de los venezolanos
en areas como la educacion, salud y alimentacién. Sin embargo, su
amplio radio de accidn llevd a que abarcaran otros ambitos que no se
encuentran dentro del concepto considerado inicialmente en el marco
institucional, desvirtuando y desvinculando la accién del Estado
venezolano en el contexto exclusivo de la politica social.

Con ello misiones como: Mision Miranda, Mision Identidad, Misién
Habitat — Misidon Vivienda, Mision Zamora, Misién Ciencia, Mision
Cultura, Misién Arbol, Misién Revolucién Energética, Misién Musica,
Misién 13 de abril, Misién Alma Mater, Misién Negro Primero, Mision
Transporte y Mision Nevado, o grandes misiones como: Eficiencia
o Nada, Eléctrica Venezuela, Barrio nuevo, Barrio tricolor, Saber y
Trabajo Venezuela, AgroVenezuela, A toda vida Venezuela y Vivienda
Venezuela, aparecieron conforme se presentaron a nivel de gobierno
deficiencias en el resto de la escena econdmica y politica del pais, asi
como por la idea de crear y establecer una nueva conciencia social
que establecié una nueva realidad de orden cultural, psicologico,
ideolégico y filoséfico amparada en la estructura organizacional de
las denominadas misiones sociales del gobierno de Chavez.

En 2011 se reconfigura la politica social del gobierno al
abandonarse el principio de misiones como programas sociales para
atender necesidades de la poblacién, que fue sustituido por el de
grandes misiones, version ampliada de las misiones que implicé una
visidbn mucho mas holistica en el disefio y ejecucion de la politica,
potenciando la articulacion entre instituciones y misiones, potenciando
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la participacién protagdnica del pueblo organizado y la movilizacién
permanente como acciones del combate a las causas de la pobreza.
Sin embargo, y tal como ocurrié con el predecesor del gobierno del
presidente Maduro la necesidad de complementar la gestién social
mediante instituciones que facilitaran la coordinacion entre la nueva 'y
la vieja institucionalidad; se crean y fomentan sucesivamente misiones
y grandes misiones con objetivos desvirtuados y desvinculados de
las areas prioritarias de la poblacién venezolana.
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