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RESUMEN

El presente articulo es el resultado de una experiencia
reflexiva que vislumbra la gestion de las organizaciones
culturales publicas venezolanas (Gestién cultural), desde
una perspectiva gerencial estratégica. Se tejen una serie de
consideraciones orientadas por un enfoque cualitativo que
enfatiza la abstraccién critica, dada a fravés de una
argumentacion  dialdgica, basada en una revision
documental realizada en torno a los estatutos impulsados
por la Conferencia General de la UNESCO y el Estado
venezolano, respecto a la formalizacién y gestion de las
instifuciones culturales desde los anos 60. Lo anterior, es con
la intencion de develar y comprender el pensamiento
estratégico que caracteriza a dichas instituciones, a partir
del cual se reflexiona sobre su viabilidad organizacional. Se
interpreta y traza el bastimento estratégico que caracteriza
la racionalidad finalista de la Conferencia General y de las
organizaciones culturales publicas venezolanas. Entre los
hallazgos se observa la ausencia de literatura especializada
en los aspectos estratégicos del dmbito de la gestion
cultural; una praxis organizativa que afesora logros poco
reconocidos a nivel macro y micro; asi como el impulso de
procesos estratégicos imprecisos.
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ENSAYO

ABSTRACT

Cultural Management in Venezuela: An
approach from the perspective strategic

The article is the result of a reflective experience that
glimpses the management of Venezuelan public cultural
organizations (the cultural management), from a strategic
managerial perspective. A series of considerafions are
woven oriented by a qualitative approach that emphasizes
crifical abstraction, given through a dialogic argumentation,
based on a documentary review carried out around the
statutes promoted by the General Conference of UNESCO
and the Venezuelan State regarding the formalization and
management of cultural institutions since the 1960s. The
above, is with the intention of unveiling and understanding
fhe strategic thinking that characterizes these insfitutions,
from which they reflect on their organizational viability. The
strategic foundation that characterizes the finalist rationality
of the General Conference and of the Venezuelan public
cultural organizations is interpreted and fraced. Among the
findings is the absence of specialized literature on strategic
aspects of the field of cultural management; an
organizational  praxis that freasures little-recognized
achievements at the macro and micro level; as well as the
promotion of imprecise strategic processes.

Key words: Cultural organizations, cultural policies, cultural
management, management and strategic planning.
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1. Infroduccién

Los cambios sociales han generado
mutaciones importantes, frayendo consigo
nuevos paradigmas en la manera de
comprender a las organizaciones y de
ejercer la gerencia. En este sentido, se
vislumbra el fendmeno organizativo desde la
perspectiva postmoderna, reconociendo su
amplitud y complejidad, a partir de la cual
se trazan las gestiones estratégicas, cuya
practica ha demostrado favorecer la
productividad como la cohesidn social de
las organizaciones.

Desde esta cosmovisidn, se plantea
abordar el contexto de las organizaciones
culturales, mds especificamente las del
dmbito publico venezolano, desde Ia
perspectiva de la gerencia estratégica, con
la intencién de develar y comprender el
pensamiento estratégico que orienta la
gestién cultural venezolana, a partir de lo
cual se reflexiona y se enfatiza la relevancia
de la préctica de dicho pensamiento para el
desarrollo de una accién gerencial que
permita  fomentar la  construccidon vy
permanencia de organizaciones viables en
entornos complejos como el venezolano.

A tfenor de este hilo discursivo, es
necesario esclarecer que a pesar de que la
cultura ha reclomado «algin ftipo de
organizacién, tanto a nivel internacional
como nacional, su denominacién como su
gestién se caracterizan por ser ambiguas vy
encontrarse orientadas por las
particularidades socio-histéricas, politicas y
econdmicas del contexto desde el cual se
aborde, siendo esta una de las premisas de
la presente reflexion. Ademds, la gestion
cultural es un campo de actuacién que,
aungue ha crecido rdpidamente en el
dmbito Ibero-americano, se encuentra
todavia en construccién debido a su lozania
temdtica y funcién.

La gestion cultural, como la conocemos
hoy en dia, es definida durante la primera

década de los anos 2000 como un encargo
social cenfrado en el diseno, ejecucion y
evaluacién de acciones culfurales (Martinell
2001), alcanzando la consideracién, segun
Berndrdez (2003), de técnica similar a la
administracién, pero dotada de una
personalidad propia, caracterizada por no
influir en la creacién o en la calidad de la
diversidad de bienes y servicios que
gestiona, cuyo propdsito es ofrecer un
producto o servicio que llegue al mayor
nUmero de puUblico procurdndoles la mdxima
satisfaccion.

En este sentido, la gestién cultural no
escapa al pensamiento estratégico, aunque
debido a la naturaleza como a la estructura
que caracteriza a las  organizaciones
culturales, este proceso creativo-intuitivo
puede resultar ambiguo, no obstante, la
practica estratégica que ha venido
desarrollando le ha permitido encaminar,
fransformar y sostener su estructura funcional.

En razén a lo anterior, emerge la presente
reflexion, orientada por una opcién
metodolégica que, desde un enfoque
cualitativo, enfatiza la abstraccién critica
dada a través de una argumentacion
dialégica, basada en una  revisidon
documental sobre los principios y rasgos
constitutivos de las organizaciones culturales,
destacando el dmbito de la gestidn cultural
venezolana, desde una perspectiva de la
gerencia estratégica.

Dado lo novedoso de esta drea de
andlisis en las prdcticas institucionales del
sector cultural en nuestro pais, asi como la
poca produccién tedrica directamente
vinculada a la misma, la presente deviene
en un breve recorrido. Primero, por los
criterios epistemolégicos que orientan la
nocién de organizacién y del pensamiento
estratégico en los cuales se fundamenta;
segundo, por los principios o rasgos
constitutivos de las organizaciones culturales
trazados por la Conferencia General de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la
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Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
en las cuales se han fundamentado el
diseno, la adecuacion y la actualizacién de
las estructuras ideadas para la produccién
de bienes y servicios culturales de los 205
paises miembros, incluyendo a Venezuelq,
pais miembro desde 1946. Y, tercero, por los
modos del accionar cultural del Estado
venezolano, definidos desde el 2007 por el
Ministerio del Poder Popular de la Cultura.

2. Consideraciones epistémicas sobre el

fenomeno organizativo y la gerencia
estratégica
El fendmeno organizativo ha sido

abordado desde diversas perspectivas y, en
este sentido, la amplitud y complejidad de su
definicién dependen del enfoque desde el
cual se vislumbre, y a su vez oriente el
direccionamiento estratégico a partir del
cual se plantea (disena-planea), implementa
(ejecucién-control) y evalta la toma de
decision organizacional. En razén a ello,
resulta preciso elucidar las consideraciones
epistemoldgicas pertinentes a la presente
reflexién.

Desde la perspectiva post-moderna, se
vislumbra la organizacion como un conjunto
social complejo, con matices de
heterogeneidad, anarquia, desorden y caos
(Naranjo, 2016); el cual opera con cierta
racionalidad finalista, indistinfamente desde
su dmbito de accién (publico, privado o
mixto), orientada hacia la produccidon o
prestacion  de bienes y servicios, vy
caracterizada por unos  principios  ©
prioridades que la hacen reconocible e
idenftificable entre los grupos de influencia e
interés (stakeholders) que intervienen en el
contexto en el cual emerge, opera y crece
(Etkin, 2006). Lo anterior, sobre la base de
una capacidad humana que actia como
factor diferenciable de dicha organizacion,
la cual, se encuenfra supeditada a su
interaccién con un entorno actualmente
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caracterizado por la
turbulencia social.

Ante una realidad con estas
caracteristicas, calificada por Arellano
(2004), como entornos altamente agresivos,
0 en términos de Etkin (2006) como entornos
complejos, en el que convergen armonias y
disonancias, donde el pensamiento
estratégico juega un rol determinante en el
planteamiento, desarrollo y evaluacién de
acciones directivas que resulten en Ia
cimentacién de una organizacion viable
que, entendiendo lo que ocurre a su
alrededor, desarrolle visiones y criterios
asertivos para gestionar su rentabilidad o
productividad, asi como la cohesién de las
actividades vy relaciones que actian como
sustentdculos de la misma (Etkin, 2006).

incertidumbre vy la

En funcibn de lo planteado, el
pensamiento estratégico es entendido como
el proceso intuitivo-creativo, asumido por su
direccién, a partir del cual se plantea el
camino que las organizaciones deben, seguir
(Mintzberg, 1999), que integran el diseno, la
ejecucidn de procesos y de formas de
relacion, asociacidon o cooperacién que le
permitan a la organizacién operar vy
permanecer como conjunto social a través
del tiempo. Definicion atribuida a la
Gerencia estratégica (lbid.), nocién que
involucra una serie de principios O rasgos
constitutivos de la organizacion  (mision,
visidn, objetivos y valores), como procesos de
orden tdctico y operativo (planes vy
proyectos) que deben fributar a la finalidad
racional, u objetivos de la organizacion.

Bajo este enfoque estratégico, el proceso
decisorio incluye, segun Etkin (2000): El
andlisis estratégico (estudio y ponderacion
del peso relativo de las fuerzas ambientales y
su posible evolucidn en el fiempo); la
formulacion de la estrategia (planteamiento,
evaluaciéon y eleccion de las opciones de
futuro mdas viable); y la aplicacién de la
estrategia (ejecucion y control), que ha de
ser planteada para permear, tanto el nivel
funcional o tdctico de la organizacidén como
su nivel operativo.
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De Ilo anterior, emerge lo que se
reconoce como ‘mapas estratégicos” o
rutas a seguir por la organizacion. Al

respecto, Serna (2008) manifiesta que ‘“la
elaboracién de un mapa estratégico es un
proceso en equipo que permite
operacionalizar tanto las estrategias globales
de una organizaciéon, como las especificas
de una unidad” (. 217). Dicha
operacionalizacién implica que la estrategia
o estrategias  (politicas, planes  y/o
programas) disenadas sean comunicadas y
aplicadas en todos los niveles organizativos a
través de un modelo en cascada, de arriba
hacia abagjo. Visto lo anterior desde una
perspectiva  macro, la gerencia debe
considerar en su disefo estratégico un
sistemna de interrelaciones dindmico, dagil,
flexible y participativo, considerando que va
a desplegarse en un entorno lleno de
incertidumbre, tensiones y conflictos que
hacen de este proceso una gestidon
altamente compleja.

Siguiendo este plano discursivo, se infiere
que indistintfamente de la naturaleza de la
organizacidén (publica, privada o mixta)
como de su finalidad (producciéon de bienes
0 servicios, con o sin fines de lucro), e incluso
de su dmbito de accién, la gerencia
estratégica es concebida como elemento
esencial para el cambio, la mejora continua
y la permanencia organizacional. Y, en este
sentido, la gestiobn publica como el
direccionamiento de las organizaciones
culturales no escapan a ello. Es asi como, en
correspondencia con los planteamientos de
Etkin (2000) y Arellano (2004), se afirma que
los sistemas administrativos de los Estados
(Gobiernos), como el venezolano, deben

poseer un marco de referencia
fundamentado en una vision politica
infimamente relacionada con la eficacia

social, mds que con la eficiencia econdémica
o financiera que caracteriza al sector
privado, que le dé sentido y permita la
cohesion de las decisiones de los
responsables de las dreas con los proyectos
especificos o unidades de accién. De esta
forma, el mapa estratégico antes
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mencionado deberd ser confeccionado
contemplando las distinfas  formas de
gobierno (nacional, regional, local) como las
politicas publicas que orientan su gestion.

Desde esta cosmovisidon, el abordaje del
dmbito de las organizaciones culturales
requiere aclarar que la toma de decisidon
estratégica dada a nivel macro es de
cardcter internacional, la cual incide, a
corto, mediano y largo plazo en confextos
micro, llamados Estados, que a su vez se
encuentran integrados por otros micro-
niveles (estados, municipios y parroquias en
el caso venezolano); por lo que la gerencia
estratégica macro-micro requiere de un
proceso de evaluacién tanto a priori como a
posteriori, dado con criterios profundos.
Teniendo en cuenta: primero, su consistencia
en el sentido del grado de congruencia de
las metas y politicas planteadas; segundo, su
consonancia con los cambios previstos en el
contexto macro-micro o viceversa; tercero,
su potencia creativa, dado que la estrategia
planteada a nivel macro debe facilitar la
creacién y el desarrollo de las capacidades
micro; vy, finalmente, la factibiidad de las
inversiones necesarias como la posibilidad
de atender las complicaciones derivadas de
los cambios que se van realizando en las
estructuras y procesos.

Bajo los cdnones de estas perspectivas,
los principales referentes del pensamiento
estratégico, para la gestién cultural, pueden
resultar ambiguos, debido a que los estatutos
internacionales continlan en construccion,
entendida la gestion cultural como el
proceso de disefio, ejecucién y evaluacion
de las acciones desarrolladas en el dmbito
de la cultura (Martinell, 2001). No obstante,
es posible comprender el proceso intuitivo-
creativo que impulsa la cohesidn vy
perdurabilidad de las  organizaciones
culturales venezolanas. Primero, a través del
abordaje de los planes de manejo
internacionales planteados por la
Conferencia General de la UNESCO a través
de la socializacién de sus Politicas Culturales,
cuyos preceptos constituyen el bastimento
macro estratégico de las organizaciones
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culturales. Y segundo, de los fundamentos
nacionales de la accién cultural venezolana
prescritos actualmente en lo dispuesto por la
Constituciéon de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), la Ley Orgdnica de la
Cultura (2014) —en reformulacién-, como en
los planes de manejos definidos y orientados
por el Ministerio del Poder Popular de la
Cultura desde 2007.

3. Bastimento estratégico de la Gestion
Cultural a nivel macro (Iberoamericano)

El proceso de formalizacion de las
instituciones culturales emerge durante los
anos sesenta como accidon estratégica para
el fomento de politicas de igualdad en el
escenario de la post-guerra, impulsado por
la Conferencia General de la UNESCO, en
adelante  denominada la Conferencia
General, con la celebraciéon en diciembre
de 1967 de la Mesa redonda de Mdnaco
sobre Politicas Culturales, definidas por la
UNESCO (1982), citado por Martin (1992),
como el conjunto de operaciones, principios,
practicas y procedimientos de gestidon
administrativa o presupuestaria que sirven de
base a la accidon cultural en funcidén de los
valores, los objetivos y de las opciones que
los estados que las sigan fijen por si mismos.
Este hecho significdé un cambio en la forma
fradicional de concebir la cultura, la cual
adquiere un cardcter frasnacional,
participativo, plural e inclusivo desde ese
momento (Carrasco y Saperas, 2012), a partir
de lo cual se plantea un nuevo modelo
prospectivo de desarrollo cultural, vigente y
hegemodnico, que ha venido demandando
la enunciacién de estatutos basados en la
evaluacién de las realidades socio-politicas,
econdémicas y tecnoldgicas de los Estados
miembros de la Conferencia General.

Abordar el bastimento estratégico de la
misma es posible a través de la revisidn e
interpretacion de los planteamientos vy
hallazgos pertinentes documentados por la
UNESCO desde 1969, a través de los cuales
han trazado las nociones de culturg,
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identidad, diversidad, gestion y desarrollo
cultural; a partir de las cuadles se han
disenado y adaptado las politicas e
indicadores culturales que orientan la
gestion de sus Estados Miembros durante sus
54 anos de gestion. Lo anterior, se debe a la
natfuraleza organizativa de la Conferencia,
una mMacro estructura infernacional
conformada vy fundamentada en la
participacién de, actualmente, 205 Estados
parte: 193 Miembros y 11 Asociados; la cual
posee unos rasgos estratégicos configurados
en términos de objetivos, principios rectores,
dreas de seguimiento y orientaciones o
medidas prdcticas, y no en los términos
propios de la gerencia estratégica: vision,
misidn, objetivos y metas. Sin embargo,
dichos enunciados son el producto de un
proceso continuo de andlisis del contexto,
formulacion, aplicacién y evaluacién de
politicas y acciones, considerando un
sistema de interrelacion o comunicacion
MACro-micro flexible y participativo;
elementos caracteristicos de la gerencia
estratégica.

Retomando el hilo discursivo destacamos,
entre los referentes que cimentan al actual
bastimento estratégico de la Conferencia
General, los aportes dados por: el Informe de
la Comision  Mundial ONU-UNESCO de
Cultura y Desarrollo; nuestra Diversidad
Creativa (1995) en que se analizd e ilustrd
cémo la cultura influye e interactia con
otras dreas como prioridad para el
desarrollo; la Declaracién Universal de la
UNESCO sobre la Diversidad Cultural (2001),
en la que se establece la nocidn de cultura
sobre la cual se instauran los indicadores de
la UNESCO planteados a raiz de la
Convencidon sobre la Proteccidn vy la
Promocién de la Diversidad de las
Expresiones Culturales (2005). Y de aqui en
adelante, la Convencién, a partir de la cual
se destaca el dmbito de la cultura como un
sector de actividad econdmica que agrega
valor a las intervenciones del desarrollo y
aumenta su impacto; asi como un marco
sostenible para la cohesién social y la paz,
indispensable para el desarrollo humano.
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Esta convencién, puesta en marcha a
partir de 2007, a la cual se adscriben 140
paises participes de la Conferencia General,
incluyendo al Estado venezolano adscrito
desde mayo del 2013, presenta una visidon
singular y amplia de la diversidad cultural.

Destacado como el primer instrumento
infernacional que reconoce la dimensiéon
econdmico-comercial de los bienes vy
servicios culturales en beneficio del
desarrollo humano sostenible,
constituyéndose asi  en el referente

estratégico vigente, desarrollado con la
promesa, a largo plazo, de reconfigurar
efectivamente la elaboracion de politicas
culturales en el mundo.

De lo precedente, se infieren los principios
y rasgos que caracterizan la finalidad
racionalista de la gestion cultural de la
Conferencia, a partir de los cuadles se
concibe la cultura como epiteto de
cohesién y desarrollo social (UNESCO, 1988),
en tanto como elemento estratégico para
las politicas de desarrollo nacionales e
internacionales (UNESCO, 2005), enunciados
a rescatar como mision organizativa de la
misma. Esto a partir del fomento del
desarrollo cultural, vislumbrado como su
misidn organizativa; siendo dichos criterios, a
partir de los cuales se han planteado a lo
largo de su trayectoria una serie de objetivos
y acciones esencialmente encaminados a la

investigacion, intervencién y formacién
cultural.
Respecto a los objetivos vigentes,

corresponden a los 9 enunciados planteados
por la Convencién, relativos a: 1) La
proteccién y promocién de la diversidad de
las expresiones culturales; 2) La creacion de
las condiciones el desarrollo cultural; 3)
Fomentar el didlogo cultural; 4) Fomentar el
infercambio culfural; 5) Promover el respeto
a la diversidad cultural; 6) Reafirmar la
importancia del vinculo cultura-desarrollo; 7)
Reconocer la especificidad de las acciones
culturales; 8) Reiterar los derechos soberanos
en los estados respecto al primer objetivo; y
9) Fortalecer la cooperacidon y solidaridad
internacional. Siendo sus axiomas el respeto
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a los derechos humanos y las libertades
fundamentales, la soberania, el
reconocimiento de la igual dignidad de

todas las culturas, la  solidaridad vy
cooperacion internacional, la
complementariedad de los  aspectos
econdmicos y culturales del desarrollo,

teniendo en cuenta que la cultura es uno de
los principales motores para el desarrollo
sostenible, el acceso equitativo y la apertura
como el equilibrio de la diversidad cultural.

A partir de los criterios antes
mencionados, se plantean una serie de
medidas u orientaciones prdcticas que
involucran el intercambio, andlisis y difusiéon
de informacioén, tfransparente y regular, entre
los Estados parte, tomando en cuenta la
educacién vy la participacién de la sociedad
civi como elementos cruciales para el
didlogo y la cooperacidn internacional en
pro del reconocimiento y la integracién de la
cultura como elemento clave para el
desarrollo sostenible. Ello sin obviar el papel
qgue juega el rol de la tecnologia y la
innovacion en la produccion y
comunicacién (UNESCO, 2005). Lo anterior,
basado en un mecanismo de seguimiento
dado a ftravés de informes periddicos
cuatfrienales  (IPC)  concebidos como
plataforma para el didlogo entre los
gobiernos y la sociedad civil, aportan un
sentido de responsabilidad compartida,

clave para la consecucion de las rutas
estratégicas.
Los resultados arrojados por dicha

plataforma, documentados por el primer IPC
(2012), arrojaron la construccion de cuatro
grandes metas orientadas a: 1) Garantizar el
derecho soberano de los estados de
adoptar e implementar politicas orientadas
a propiciar la diversidad  cultural, en sus
distintas expresiones, a partir de procesos y
sistemas  de  gobernanza  informados,
fransparentes y participativos; 2) Facilitar el
acceso equitativo, la apertura y el equilibrio
en el flujo de los bienes y servicios culturales,
asi como la libre movilidad de los artistas vy
profesionales de la cultura; 3) Reconocer la
complementariedad de los  aspectos
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econédmicos y culturales del desarrollo
sostenible; y 4) Respetar los derechos
humanos vy las libertades fundamentales de
expresion, informacién y comunicacion,
como prerrequisitos para la creacidén vy
distribucion de expresiones diversas.

Lo anterior, aunado a las siguientes
medidas: 1) Apoyar sistemas sostenibles de
gobernanza cultural; 2) Lograr un flujo
equiliborado de bienes vy servicios e
incrementar la movilidad de los actores de la
cultura; 3) Integrar la cultura a formas de
desarrollo sostenible; y 4) Promover los
derechos humanos y libertades
fundamentales (lbid.). Enmarcadas, ademds,
en 11 dreas de seguimiento: politicas
culturales, medios de  comunicacion
puUblicos, entorno digital, asociacién con la
sociedad civil, movilidad de los actores de la
cultura, flujo de bienes vy servicios culturales,
tratados y acuerdos, politicas y planes de
desarrollo sostenible, programas
infernacionales de desarrollo sostenible,
igualdad de género vy libertad artistica
(UNESCO, 2015).

Es a partir de estas dreas de seguimiento
que se configuran 33 indicadores de gestion
de cardcter, generalmente, cudlitativo que
giran en torno a la existencia de marcos
judiciales, politicas, programas y mecanismos
para la movilidad, financiamiento,
colaboracion e intercambio  cultural;
exceptuando unos pocos orientados a la
medicidn de la participacidon de las industrias
culturales en el mercado electrénico y el
porcentaje de sus ingresos.

Cabe destacar que desde la primera
reunién celebrada, la construccidon de
dichos indicadores de gestidn generales-
infernacionales ha constituido una de las
metas por alcanzar de la Conferencia
General, con la intencién de explicar vy
evaluar el desarrollo cultural dado en los
paises miembros, a partir de lo cual en 1985
el Consejo Europeo readliza un seminario
sobre los Métodos de evaluacion de las
Politicas ~ Culturales, basado en el
infercambio y comparacion de experiencias;
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con la intencién de desarrollar indicadores
estadisticos de desarrollo cultural. Si bien fue
actualizado en 2011 y desarrollado
Unicamente en 11 paises pilotos, bajo una
nueva metodologia de andlisis regional y por
temdticas (&reas de seguimiento), el campo
de las estadisticas del dmbito cultural
contfinua infra-desarrollado y caracterizado
por una débil y escasa cobertura de datos
(UNESCO, 2015).

En razdn a lo anterior, el avance hacia el
cumplimiento de los objetivos planteados
por la Conferencia General, como por la
Convencién, ha de anclarse en los hallazgos
cualitativos dados en materia de gestidon vy
desarrollo cultural que han fomentado la
declaracién de la cultura como epiteto de
cohesién y desarrollo social, alcanzando el
reconocimiento de la cultura, la creatividad
y la diversidad cultural como factores claves
para la resolucidén de los retos del desarrollo
sostenible por parte de la Agenda para el
Desarrollo Sostenible de la ONU para el ano
2030 (UNESCO, 2005).

3.1 Bastimento estratégico de las
organizaciones culturales venezolanas
La institucionalizaciéon de las

organizaciones culturales venezolanas ha
devenido en toda una pirueta que inicia con
la instauracion del Instituto Nacional de la
Cultura y Bellas Artes (INCIBA) en 1965,
instituto auténomo con patrimonio propio vy
distinto del Fisco Nacional adscrito al
entonces Ministerio de Educacién, creado
con el objeto de unificar y coordinar la
accién cultural del Estado (Guzmdn, 2016), a
partir de lo cual se reconoce la cultura como
elemento Util a la formacion de ciudadanos
y al desarrollo del espiritu de solidaridad
humana (CRV, 1961).

Durante los 56 anos transcurridos de su
formalizacion, la  organizacién  cultural
venezolana ha atravesado cambios de
cardcter estructural-funcional en respuesta a
la visibn politico-ideoldgica del Estado,
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constituyéndose para 1975 en un Consejo
Nacional de la Cultura (CONAC), ente con
personalidad juridica y patrimonio propio
(LCONAC, 1975), adscrito a partir del ano
1977 al entonces Ministerio de la Secretaria
del Estado, absorbido en 1999 por el
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte,
bajo la figura de Viceministerio, y elevado a
rango de Ministerio del Poder Popular para la
Cultura en 2005.

En este sentido, los principios constitutivos
de la organizacién cultural venezolana han
respondido entonces desde sus inicios a una
visibn  politico-ideoldégica  fundamentada
inicialmente en la expansion y difusién de la
cultura (Guzmdn, 2016), coherente con los
postulados de la UNESCO sobre la diversidad
creafiva y cultural (UNESCO, 1992; UNESCO,
2001).

De esta forma, las politicas culturales
nacionales de la década de los setenta y
ochenta estuvieron esencialmente
orientadas al  ‘“estudio,  planificacion,
coordinacién y ejecucion, en el campo de
las humanidades, las artes y las ciencias
sociales. Principalmente en SUS
manifestaciones no escolarizadas” (Ley del
CONAC, 1975:1), centradas en la promocién
de las Bellas Artes, lo que denota Ila
concepcion elitista de la cultura que
predominaba para aquella época (Martin,
1999; Berndrdez y Sdnchez, 2009; Guzmdn,
2016).

Con el proceso de reordenamiento del
sector cultural, suscitado desde 1987 por la
Comisién Presidencial para la Reforma del
Estado (COPRE), fundamentada en la
democratizacién de la cultura (Martin, 1992),
en que predomina una concepcion
patrimonialista de la cultura (Berndrdez vy
Sénchez, 2009), se concreta para los anos
noventa (1992-1996) la ftransferencia de
algunas competencias centralizadas por el
CONAC hacia los sectores locales con la
creacién de Comisiones Estadales de
Enlace, Apoyo e Integracion Cultural, del
Programa Nacional de Subsidios y el Fondo
de Estimulo a la creatividad (FONDEC).
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Sobre la base de lo anterior, podrian
inferirse que los principios constitutivos de la
organizacién cultural venezolana de finales
del siglo XX y principios del siglo XXI, se
enconfraron orientados a la promocion,
difusion u y expansion de la cultura, en otras
palabras, al desarrollo de la cultura a partir
de la integracién de los sectores
municipales, -estadales, -nacionales, en el
proceso de planificacién y evaluacién de la
accién cultural nacional. Debido a la
ausencia de los registros de la memoria del
Congreso Nacional de la Cultura, asi como
de la Memoria y Cuenta del Viceministerio
de Cultura, en el archivo publico socializado
por el actual érgano rector del sector de la
cultura (MPPC), como del sector educativo
(MPPE), el proceso de interpretaciéon, en
términos estratégicos, de lo que podria
considerarse como vision, mision y objetivos
de la organizacién cultural para la época se
ve entorpecido. De igual forma, se dificulta
la apreciacién de las metas planteadas y los
resultados obtenidos por dichas
organizaciones durante su gestién a partir de
lo cual puede evidenciarse el enunciado
de indicadores de gestién y su control.

No obstante, entre la literatura socializada
se destacan, como aportes del CONAC, el
Sistema de estadisticas Culturales,
fomentado con la intencidon de evaluar el
gasto publico en el sector por drea artistica y
por funcién, a partir del cual se clasifican las
acciones e intervenciones del sector pUblico
con base a una nomenclatura funcional
correspondiente a los objetivos estratégicos
de la politica cultural, apoyo a la creacién,
difusion,  conservacién y  patrimonio,
formacioén de recursos humanos,
investigacion y administracién  (Guzmdn,
2009). El gasto cultural del sector cultura no
superd el 0,68% del presupuesto nacional
entre 1986 y 2005 (Guzmdn, 2016).

De igual forma, se destaca el diagndstico
nacional aplicado a los museos de
Venezuela (1971-1973), que contempla
informacion relativa a tipos de museos, local,
personal, colecciones y su documentacion,
investigacion, conservacién y restauracion,
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exposiciones, actividades asociadas a las
exposiciones, presupuesto, publico e ingresos
adicionales. De lo anterior surge lo que se
conoce actualmente como el Sistema
Nacional de Museos (2016), adscrito a la
Fundacién Nacional de Museos, ente
descentralizado del Ministerio del Poder
Popular para la Cultura.

Aunado a lo antes expuesto, se
mencionan, como aportes a la legislacion
cultural nacional, la promulgacién de la Ley
de Instituto Autbnomo de Biblioteca
Nacional y de Servicios de Biblioteca (1977),
Ley de la Academia Nacional de Ciencias
Econdmicas (1983), Ley de Reforma Parcial
de la Ley sobre el Derecho de Autor (1993),
Ley de Depdsito Legal en el Instituto
Auténomo Biblioteca Nacional (1993), Ley de
Proteccion y Defensa del Patrimonio Cultural
(1993), Ley de Fomento y Proteccién al
Desarrollo  Artesanal  (1993), Ley de
Cinematografia Nacional (1993), la Ley sobre
la  Zona Libre Cultural, Cientifica vy
Tecnolégica del estado Mérida (1995).

Asimismo, se destacan otras iniciativas
similares, emergentes durante la primera
década de los afios 2000, entre las cuales se
encuentra el Primer Censo Nacional del
Patrimonio  Cultural  Venezolano  (2004),
Registro Nacional de las Artes Escénicas vy
Musicales  (RENAEM) en 2006, vy lao
actualizacion del Centro Nacional
Auténomo de Cinematografia de 2011.

De lo precedente, se infiere la ausencia
de un marco estratégico evidente del sector
cultural venezolano, a partir del cual se
caracteriza al proceso de formalizacién de
la institucién cultural venezolana entre 1965-
1987, como incipiente que por un
cenfralismo puro entre 1987 y 1993 avanza
hacia la descentralizacién entre 1994 y 1996,
definiéndose entre 1997 y 1999, ano en que
se renueva el debate nacional acerca de las
relaciones enfre el Estado y la culturg,
orientada ahora hacia la construccién vy
sostenimiento del pensamiento socialista,
bandera del sistema administrativo de la
naciéon (Guzmdn, 2016). A partir de lo cual se
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fomenta la creacidn del Ministerio del Poder
Popular para la Cultura, en adelante, el
Ministerio.

Dicho Ministerio actua como ente director

de 29 dependencias nacionales
desconcentradas y descentralizadas,
ademds de las direcciones estadales

correspondientes, asumiendo la misidn de
“Insertar el movimiento cultural en los
distinfos espacios sociales, salvaguardar y
socializar el patrimonio cultural, generar y
proyectar los lineamientos y las politicas
culturales del Estado que coadyuven al
desarrollo humano de manera integral”
(Guzmdn, 2016:-2017). Con la vision de
consolidarse como modelo para el proceso
de transformacién de Ila administracion
pUblica en materia cultural, en contribucién
al cumplimiento de los deberes del Estado
en materia de preservacion, enriquecimiento
y restauraciéon  del patrimonio  cultural
tangible e intangible y la memoria histérica
de la nacién. A partir de lo cual se reconoce
la cultura como elemento Util a la formacién
de un ser humano integral y su contribucién
al  desarrollo  cultural  (CRBV,  1999),
considerada como bien irrenunciable del
pueblo venezolano 'y un  derecho
fundamental (lbid.), como fuerza
fransformadora en el establecimiento de un
Estado (LOC, 2014), desde una perspectiva,
vigente y hegemonica, de democratizacion
de la cultlura en que predomina una
concepcion tradicionalista o populista de la
cultura (Berndrdez y SGnchez, 2009; Guzmdn,
2016).

De lo anterior, emergen una serie de
enunciados u objetivos acompanados del
adjetivo de “histérico™ (N° V) o “estratégico”
(N° 5.3) delineados actualmente en el Tercer
Plan de Desarrollo Econédmico y Social de la
Nacién. Plan de la Patria 2019-2025, en el
que se fundamentan las politicas culturales
vigentes, relativas a: 1) La diversificacion de
la economia cultural post petrolera, bajo
nuevos esquemas que apunten al nuevo
modelo  productivo  socialista;  2) La
integracién socio-econdmica de los actores
de la cultura a través de la formacion y
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organizacion en red; 3) La cultura como
derecho fundamental del ser humano,
sistema de valores, creencias y tradiciones;
4) La produccion de estadisticas culturales
que visibilicen los avances de la revolucién
bolivariona; 5) La salvaguardia de la
soberania e identidad nacional mediante la
defensa y visibilizacién del patrimonio
cultural 'y natural venezolano; 6) La
visibilizacién, el reconocimiento y la
potenciaciéon de la participacion
protagdnica de las culturas populares; 7) El
fortalecimiento y rescate de las
infraestructuras, equipamiento e insumos que
demanda el sector; 8) Asi como del aparato
de difusién comunicacional a nivel nacional
e internacional; 9) La integracion vy
cooperacion cultural nacional e
internacional; y 10) La consideracién de la
cultura como herramienta estratégica para
la conciencia del eco-socialismo y valores
del pueblo (MPPPC, 2019).

A lo precedente se adecuan los objetivos
del MPPPC, vigentes, a continuacién
enumerados en correspondencia al
lineamiento politico de origen: 1) Generar

alternativas  socio-productivas y nuevos
esquemas de cooperacion social,
econdémica y financiera para el

apalancamiento del eco-socialismo vy la
sustentabilidad; 2) Garantizar la calidad de
vida de los actores culturales a través de una
atencién social e integral y fomentando su
participacion; 3) Fortalecer los espacios y
programas de formacién cultural para el
trabajo  emancipador;  4) Desarrollar
mecanismos de registro y control que
permita la valoraciéon y presentacidén de los
avances; 5) Contrarrestar la producciéon y
valorizaciéon de elementos culturales y relatos
histéricos generados desde la Optica
neocolonial dominante; 6) Afianzar vy
resguardar la identidad nacional ibero-latino
americana fomentando la expresidén de las
diversas manifestaciones culturales
tradicionales; 7) Garantizar la accesibilidad a
servicios culturales de calidad; 8) Fortalecer
la gestion comunicacional y de difusidon
cultural en el sistema de medios; 9)

155

Consolidar la inter-institucionalidad mediante
la cooperacién e integracién de todo el
sector cultural, nacional e internacional; vy
10) Promover una cultura eco-socialista, que
revalorice el patrimonio  histérico, la
identidad y la conciencia de pertenencia
social para el realce de las tradiciones,
costumbres y prdcticas ancestrales (lbid.).

A partr de los criterios  antfes
mencionados, se infiere el planteamiento de
acciones puUblicas que involucran la
construccion de indicadores de gestion, asi
como su andlisis y difusion pertinente,
procesos dados, generalmente, a través de
informes trimestrales, por parte de los entes
adscritos al Ministerio, y a través de la
publicaciéon oficial de la memoria y cuenta
anual del Ministerio. No obstante, estas
consideraciones no se encuentran descritas
explicitamente en los documentos oficiales
de dicho ente. Cabe destacar que la Ultima
memoria y cuenta oficial socializada
puUblicamente data del ano 2015, previa a
los objetivos antes mencionados. Sin
embargo, en ella se evidencia la
construccion de indicadores particulares por
parte de cada ente adscrito al Ministerio,
vinculados a la consecucion de los objetivos
histéricos y estratégicos del Plan de la Patria
2013-2019, que giran en torno al nimero de

eventos nacionales e internacionales
ejecutados, de usuarios atendidos, de
acciones educativas, expositivas o

investigativas realizadas, asi como de la
cantidad de convenios o cooperaciones
nacionales e infernacionales concretadas,
especificando la inversion o gasto implicado
en ello (MPPPC, 2016).

Entre los documentos oficiales y la
literatura socializada se destacan, como
logros culturales, la configuracién del Sistema
Nacional de Orquestas y Coros Juveniles e
Infantiles como motor dinamizador de las
artes escénicas musicales y como factor de
cohesién social. Aunado a ello, se destaca la
existencia, en el pais, de un patrimonio
cultural y natural reconocido y protegido por
organismos internacionales, con potencial
(no desarrollado) para el incentivo de la
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actividad turistica (Gonzdlez, 2018). De
cualguier manera, resulta evidente Ia
limitada disponibilidad de informacién, datos
o estadisticas oficiales, actualizada, sobre las
organizaciones culturales venezolanas.

Si bien el Estado venezolano se adscribe a
la Convencién de la UNESCO en 2013, la
cual ofrece mecanismos para posibilitar el
financiamiento de la industria cultural vy
creativa a través de un fondo de inversion
creado para ello, asi como instancias para la
formacién vy capacitacién en el drea
(UNESCO, 2012), no registra entre 2013-2015
logros oficiales que tributen directamente a
los indicadores generales-internacionales de
la  Convencidon  (Produccidn  nacional,
acuerdos o fratados, entre oftros), entre los
cuales se debiese incluir la informacion
correspondiente a las industrias creativas
dedicadas a la produccién de bienes y
servicios culturales con fines de lucro
(privadas), cuyo indice comercial resulta
significativamente bajo, de apenas 0,2%
(UNESCO, 2016). Esto, sin obviar la existencia
de una produccidén nacional, previa al 2015,
inclinada o limitada a los temas bandera del
Estado.

Lo precedente denota la disonancia
existente entre las metas planteadas por la
Convencidon y los lineamientos politicos
culturales del Estado Venezolano. Aunado a
ello, la ausencia de una memoria y cuenta
nacional actualizada, como del reporte
cuatrienal a consignar por el Estado en el
marco de la Convencidn, lo que dificulta la
valoracién de la consonancia ente los
cambios previstos por la Convencidén o por el
Estado venezolano, asi como SU
potencialidad creativa y factibiidad de
inversion, evidenciando el escaso grado de
congruencia con el principio macro-
estratégico  de  difusibn  regular, vy
transparente, de la informaciéon trazado por
la Convencién.

En este sentido, las politicas culturales del
Estado venezolano han planteado una
mision  alejoda del enfoque de Ia
Conferencia General, que comprende a las
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organizaciones e industrias culturales como
instancias, para abordar los problemas de
desarrollo a nivel econdmico y politico, vy
como componentes clave en la formulacion
de la politica econdmica vy la planificacion
del desarrollo estratégico (UNESCO, 2012). Lo
anterior, en razén a que la dimensién cultural
del desarrollo planteada a nivel macro se ha
malinterpretado, desde el proyecto politico
nacional, que reconoce a la cultura como
ornamento, aditivo o cormrectivo de
disfuncionalidades éticas y valorativas del
proceso de acumulacién y distribucién de
bienes y servicios (Guzmdn, 2016), vista como
gasto mds que como inversidn, sin
mencionar que el presupuesto nacional
destinado al dmbito de la cultura es uno de
los mds bajos, y no supera el 2% establecido
por la Convencién (Gonzdlez, 2018). De igual
forma, la nocién de desarrollo cultural se ve

fundamentada en la idea de la
democratizaciéon como sindbnimo de
masificacion, caracterizada como de

acceso popular, mds que como mecanismo
de cohesidon social (Guzman, 2016).

De lo anterior se infiere que las
orientaciones y las caracteristicas de la
instifucionalidad cultural venezolana
registradas durante los Ultimos 22 anos (1999-
2021), indican acciones dispersas por parte
del sistema politico-administrativo a cargo
del marco cultural, incluyendo el diseno,
aplicacion 'y gestion de las politicas
culturales desde una légica de gobernanza
cultural para la proteccién y promocion de
la cultura, los derechos culturales y la
diversidad cultural, disonante respecto a los
postulados planteados desde el bastimento
estratégico macro  definido por la
Conferencia General. Un ejemplo de ello es
la Ley Orgdnica de la Cultura, como la
ausencia de ofros lineamientos pertinentes al
dmbito de la gestién cultural.

En conclusioén, el proceso de
institucionalizacién de las organizaciones
culturales nacionales aguarda intentos por
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cenir mds que lo impreciso, como indica
Martin (1992), pretende cercar lo
ambiguamente comprendido, la cultura y su
gestién. Y en este proceso no escapa a la
bUsqueda por delimitar una estructura
funcional incrustada en los  planes
estratégicos del Estado venezolano, cuyos
resultados implican una marea esporddica
de producciones nacionales,
reconocimientos y premiaciones de una
empresa gque intfenta subsistir en un enftorno
socio-politico  y econdmico altamente
complejo, tras un emblema de cohesidn
social y desarrollo cultural lejano al camino
trazado desde el bastimento macro-
estratégico de la UNESCO.

4. Reflexiones finales: ;Repensar el
bastimento estratégico de la gestion
cultural?

Desde la perspectiva estratégica, la

gestién cultural se ha ido transformando
para adaptarse a los contextos como a las
situaciones en la cual se desarrolla. Lo que le
ha permitido enunciar los avances e
innovaciones senalados por la Convencidn
General que derivan en principios rectores,
objetivos y metas abordados por la Agenda
2030 de la ODS y contemplan acciones de
formacién; el financiamiento como para el

crecimiento vy sostenibilidad del dmbito,
denotando la construccion de un
mecanismo de comunicacion  flexible,

aunque dista de trazar indicadores a partir
de los cuales replantear asertivamente el
diseno estratégico macro-micro de la
gestiéon  cultural. Lo anterior, aunado al
relativo compromiso de los Estados parte,
para 2015, apenas el 51%, respecto a su
aporte informativo convenido para la
revision del avance de las metas de la
Convencién (UNESCO, 2015), entre los cuales
no se registra la de Venezuela, lo que influye
en la relentizacién del avance de los
objetivos de la Convencién e incide en la
toma de decision de la Conferencia General
respecto a la construccion de politicas
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culturales asertivas y a la cimentacién de
organizaciones culturales viables.

En este sentido, lo antes expuesto es aqui
atfribuido al desarrollo de un proceso
analitico situacional en que prima la
ausencia de un discurso esfratégico explicito
que permita el abordaje de confextos
alfamente complejos, cuyas realidades
politicas, sociales y econdmicas poseen
distinciones de indole histérico-geogrdafico
que caracterizan su legado cultural. Por lo
gue su abordaje desde una perspectiva
generalizante ha resultado dificil de sintetizar
en una serie de enunciados. En
consecuencia, la relevancia del proceso
intuitivo-creativo resulta evidente, en tanto
impulsa el bastimento estratégico de las
organizaciones culturales, el cual, en razén
de los ambiguos logros alcanzados,
demanda replantear la forma de concebir
sus acciones, de repensar las politicas desde
una perspectiva estratégica explicita o
clara. Iniciando por precisar y consensuar los
aspectos esenciales del dmbito de accién, e
impulsar la construccién de indicadores que
realmente contribuyan a la concepcién de
la cultura como epiteto de cohesidén vy
desarrollo social, en términos viables, que
considere los aspectos politicos, sociales y
econdmicos, es decir, que reconozca los
factores inherentes al contexto de acciéon
para desarrollar acciones coherentes con
ello.

Este cambio exige el compromiso de las
partes, asi como la modificacién en mayor o
menor grado de sus conocimientos y
acciones, al punto de que se produzcan
resultados proporcionales a su capacidad
de adaptacién, entendido dicho cambio
como una manera de generar valor
diferenciable que impulse su viabilidad vy la
perdurabilidad de dichas organizaciones.
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