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EDITORIAL

La Revista Visibn  Gerencial, en
cumplimiento con su objetivo de difundir los
resultados de los estudios y disertaciones
tedricas realizadas por los investigadores
vinculados al dmbito universitario nacional e
internacional, presenta en esta edicién un
compendio de algunas tematicas
abordadas en las X Jornadas de
Investigacion en Administracién del Centro
de Investigacién y Desarrollo Empresarial
(CIDE); evento académico que tuvo lugar en
la Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Sociales de la Universidad de Los Andes, los
dias 25 y 26 de noviembre de 2021, y cuyo
tema cenfral fue “La nueva era de la
gerencia’.

Enfre los distinfos frabajos de
investigacion expuestos en las mencionadas
jornadas, en esta edicidn se compila
especificamente la  disertacién  tedrica
infitulada La gamificacion: moda o nueva
herramienta para la gerencia. Un ensayo
donde la autora, a partir de una revision y
andlisis de las teorias relacionadas con la
temdtica, concluye que la gamificacion
bien implementada puede constituir una
poderosa estrategia para potenciar la
motivacion, la participacion y el
involucramiento en actividades de trabajo,
de estudio o de cualquier ofra naturaleza.

Ofro tema interesante, en la presente
edicion, expone los resultados de la
investigacion intitulada Comercio
electrénico como herramienta de
adaptacion ante la crisis. Caso: empresas
minoristas del sector tecnolégico en
Machala, el cual senala entre sus
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conclusiones el desconocimiento, por parte
de las empresas, de las herramientas de
comercio electrébnico que les permitan
mantener el monto de sus ventas habituales
o incrementarlo. Situacién que conlleva a
que se recomiende la aplicacién de
estrategias e implementacion de sitios web
de e-commerce, asi como la debida
capacitacién del personal.

Siguiendo este eje temdtico, se
presenta el frabajo intfitulado El reto de las
empresas de América Latina frente a las
disrupciones tecnolégicas. Un articulo que
invita a cuestionar la evolucidén de los
modelos de desarrollo, asi como el
desempeno de las instituciones publicas,
para luego esbozar una ruta de desarrollo
industrial inclusivo y sustentable, con firme
direccién estratégica en la gestion del
conocimiento y la adopcién y adaptacion
de las innovaciones tecnolégicas, que fluyan
en sinfonia con las politicas industriales vy
garanticen los requisitos en educacién vy
competencias de la fuerza de frabajo;
creando  sinergias, enfre  empresarios,
universidades, escuelas tecnoldgicas,
institutos de investigacién  publicos vy
privados, con un Estado abierto y consciente
de los nuevos procesos de industrializacion
gue incentive la Coopetencia, ademds de
favorecer la integracion fisica de los paises
de Latinoamérica, con visidn prospectiva.

Simultdneamente, en el dmbito de la
gestién  universitaria, se presentan los
resultados de la investigacion infitulada
Responsabilidad social universitaria en las
funciones de docencia, investigacién y
extension de las universidades publicas de la
zona metropolitana del estado Mérida. Un
estudio de cardcter empirico, donde las
autoras destacan, enfre sus principales
conclusiones, un nivel de cumplimiento
moderado en la mayoria de las
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universidades analizadas, situacidn  que
evidencia el esfuerzo readlizado vy la
ejecucidn de estrategias para lograr una
gestion  socialmente responsable en el
dmbito social y ambiental. Por su parte, el
estudio infitulado Gerencia publica integral:
enfoque sistémico autorreferencial para las
universidades  politécnicas territoriales
venezolanas, propone a parfir de una
investigacion  de  cardcter  predictiva,
sustentado en un estudio etnogrdafico, un
enfoque de un sistema autorreferencial para
la  operatfividad  institucional en  las
Universidades Politécnicas Territoriales (UPT's)
del estado venezolano, cenfrado en un
cuadro de mando integralvista con una
vision reflexiva.

En el dmbito del turismo, se presenta el
trabajo de investigaciéon intitulado Turismo
deportivo. Desde lo global y local del estado
Mérida, Venezuela. Un estudio que tuvo
como principal propdsito analizar algunos
principios y criterios del furismo deportivo,
desde el punto de vista epistemoldgico vy
social, previo a una revisibn del turismo
deportivo en el mundo, para finalmente
presentar un diagndstico de esta importante
modalidad del turismo en el estado Mérida,
Venezuela, seguido de la identificacion de
varias rutas meridenas que pudieran
considerarse para el desarrollo de eventos
deportivos o la practica de diversas
disciplinas deportivas, en combinacién con
elementos propios de la naturaleza de la
zona.
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Para finalizar, en la seccién el CIDE por
Dentro, informa sobre la realizacién del
evento académico interanual, organizado
por el CIDE, como lo son las “X Jornadas de
Investigacion en Administracién”, las cuales
se llevaron a cabo el pasado mes de
noviembre del 2021.
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