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RESUMEN

La concepcion de la temdtica ambiental y ecolégica producida por la
relacién de la actividad humana con el medio natural, repercute
notablemente sobre la conservaciéon y la preservacion de la vida y del
planeta. En este senfido, la gerencia actual no debe vulnerar la
importancia de la interrelacién del hombre con el ecosistema, puesto
que esta se comprende en términos de complejidad y el principio de
autonomia/dependencia. En este contfexto, se plantea el siguiente

artficulo gue tiene como propdsito general analizar la gerencia ecoldgica
actual en funcién del desarrollo sostenible, fundamentado desde el
punto de vista metodoldgico en una revision documental, la cual, con
base en referentes tedricos gerenciales, permite realizar un proceso de
andlisis e interpretacion que aporta reflexiones significativas respecto a
la alerta ecolégica contaminante que se avecina para el futuro de la
humanidad y que se frata actualmente de un hecho sin precedentes.

. . Pal | : leji , Il tenible, i l6gica.
ECOIOgICdI Managemenf in The alabras clave: Complejidad, desarrollo sostenible, gerencia ecoldgica

context of sustainable development

Abstract

The conception of the environmental and ecological issues originated from the relationship between human activity and
the natural environment has a significant impact on the conservation and preservation of life and the planet. The current
management must not undermine the importance of the interrelation of the man with the ecosystem, understood in terms
of complexity and the principle of autonomy/dependence. This paper analyses the current ecological management
based on sustainable development using a documentary review. The analysis is based on organizational theoretical
frameworks allowing a process of interpretation that provides significant reflections regarding the environmental pollution
alert that is threatening the future of humanity, which is an unprecedented event.
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1. Introduccién

Los fendmenos sociales y ambientales
correspondientes al calentamiento global, el
deterioro de la capa de ozono, la escasez de
recursos naturales, la capacidad energética,
la contaminacién del agua, aire, suelo y las
desigualdades de pobreza de hoy dia, exigen
que la sociedad dirija su mirada hacia la
protecciéon y preservacion del medio natural

en los préoximos anos, puesto que los
problemas que se sufren son realmente
alarmantes. Es por ello, que las

organizaciones, en funcion de sus prioridades
y, en términos de gerencia, estdn llamadas a
afrontar un rol fundamental respecto al
ambiente y la ecologia.

El impacto de las organizaciones y su
comportamiento ante el planeta reclama ser
conscientes de los danos y degradaciéon que
pueden causar las acciones del hombre al
ecosistema en relacion con todos los seres
vivos que le rodean. De esta forma, se
configura la autonomia del hombre que
depende de aquella que mantiene con su
propio entorno. En virtud de esto, (Morin,
Ciurana y Motta 2002, p. 29, citado por Gil,
2013, p.56), senalan: “No hay posibilidad de
autonomia sin multiples dependencias”, con
ello se reafiima el  principio de
autonomia/dependencia dentro de la
complejidad.

En este orden de ideas, desde el contexto
de la complejidad del siglo XXI se reflexiona
sobre la gerencia ecoldgica que aprecia la
preocupacidon de administrar  politicas,
estrategias y planes en materia de gestion
ambiental. Este tema involucra a toda la
sociedad en general y tiene como finalidad
analizar el crecimiento econdmico
desmedido del Producto Interno Bruto (PIB) en
las sociedades con un crecimiento sostenible
y ecoldgico responsable.

En términos de desarrollo sustentable, es
necesaria la sostenibilidad eficiente entre los
recursos naturales, el medio natural, el
bienestar econdmico vy la sociedad, asi como
la competitividad del mercado de forma
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eficaz, al lograr conftribuir y garantizar la
calidad de vida, la permanencia de
foda especie, y del ecosistema. Todo esto
ocurre sin comprometer las posibilidades de
vida del futuro y por ende del planeta, es
decir, el desarrollo sostenible debe ir mds
alléd de esquemas gerenciales y
organizacionales fradicionales. Esto  estd
fundamentado solo desde el punto de vista
de acumulacién de riquezas. Asi o
exponen, Severiche, Bedoya, Meza vy Sierra

2017, al senalar:

La sostenibilidad, o mds concretamente, el
desarrollo sostenible se ha consolidado como una
preocupacion global de importancia, centrada
en cuestiones como la recoleccidn, utilizacion y
renovacion de recursos naturales y de ofro tipo,
los efectos de la liberacién de residuos vy
contaminantes en el medio ambiente y la
distribucién de riqueza en diferentes partes del
mundo y enfre generaciones. (p. 477).

Por lo tanto, la nocién de sostenibilidad
cimienta su significado propio al concepto de
desarrollo sustentable, puesto que, el criterio
previo de la investigacion se orienta en
reflexionar y comprender el cobmo y por qué
de la gerencia ecoldgica en relacion al
contexto de la complejidad y del desarrollo
sostenible. Para ello, se analizan las
reacciones actuales del planeta en relaciéon
con el resultado del tfrato que el hombre ha
causado y en funcidn de la satisfaccidon de
sus necesidades de consumo, produccion en
términos de rentabilidad, riquezaq,
competitividad, interés propio, es decir, se
determina una interpretacion integradora
enfre gerencia, ecologia, medio natural y
desarrollo  sostenible. Esta interpretacion
evidencia la complejidad de las actividades
involucradas en la conservacion,
recuperacién y conciencia ecoldgica de un
desarrollo sostenible en todos los procesos
gerenciales y organizacionales. En

consecuencia, se debe manejar la

problemdtica ecolégica que atane a todos
por igual.

Del mismo modo, los problemas de la
aquellos

sociedad involucran a todos

ion
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problemas de indole ecoldgico, tal como lo
explica; (Morin2011, p. 86) “la ecologia nos
plantea directamente problemas
energéticos de orden técnico y econémico,
e indirectamente problemas de transporte y
de hdbitat. Nos lleva, por lo tanto, a
considerar problemas sociales claves”.

Existe la necesidad de plantear medidas
gerenciales que no queden solo en papel y
que no se cumplen tales como; discursos,
reuniones, cumbres, érganos, leyes, sino que
se facilite la eficiencia de resultados
oportunos y satisfactorios inmediatos de un
sistema abierto, flexible, suscepftible de ser
administrado hacia lo complejo de forma
holistico- integral en lo econdmico. Esto
requiere que sea sostenible, ecoldgico vy
social. De esta manera, se asegura el total
cumplimiento y se garantiza la preservacion
de la vida y del planeta.

Por una parte, el problema implica ir hacia
la buUsqueda de la construccion de una
nueva gerencia ecoldgica que responda a
los desafios, incertidumbre, exigencias,
satisfaccion de  necesidades de la
humanidad y todo aquello que lo rodea. Por
ofra parte, el papel que desempena el
gerente actual debe ser el de obtener
cambios en el futuro con un modo innovador
para la gerencia.

Lo expuesto previamente, genera la
siguiente interrogante: sComo desarrollar una
vision de gerencia ecoldgica que permita
mejorar las concepciones humanas en
relacion con el medio natfural que lo
rodea? Surgiendo mayores inquietudes: -
sHacia dénde debe ir dirigida la gerencia
ecoldgica en el contexto mundial actual? -
2Como debe ser el rol del gerente con
vision ecoldgica?. Para dar respuesta a estas
interrogantes, se presenta la siguiente
investigacion que tuvo como propdsito:
Analizar desde el contexto de la
complejidad la gerencia ecoldgica actual en
funcion del desarrollo sostenible.
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2. Revision de la literatura
2.1. Complejidad

La gerencia ecoldgica se apoya en la
teoria del conocimiento. Hessen (2011) sefala
que “esto es una explicacion e interpretacion
filoséfica del conocimiento humano” (p.29),
lo que implica que, desde la gestion
ambiental se exige del conocimiento del
hombre para poder explicar y comprender
las realidades de la naturaleza y su enforno
como fundamento esencial para el proceso
de toma de decisiones en las organizaciones.
A pesar de haber sido analizado inicialmente
en fodos aquellos conocimientos
demostrados por la gerencia tradicional en el
franscurso histérico de la sociedad, en la
actualidad surge lo que Morin 2005, p.117-
118, citado por lbdnez y Castillo 2010, p.62,
llama un pensamiento complejo, pues en sus
palabras comenta que:

El pensamiento complejo no rechaza, de ninguna
manera, a la claridad, el orden, el determinismo.
Pero lo es insuficientes, sabe que no podemos
programar el descubrimiento, el conocimiento, ni
la acciéon...lo que el pensamiento complejo
puede hacer, es darle a cada uno una senal, una
ayuda memoria, que le recuerde: ‘No olvides que
la realidad es cambiante, no olvides que lo nuevo
puede surgir y, de fodos modos, va a surgir.

Segun el autor, la funcidon que desempena
el gerente es clave para adaptarse al ritmo
de la transformacion del conocimiento del
entorno global en el que se ve sumergido
diariamente basado en lo flexible, dindmico y
cambiante; esto permitird llevar una gerencia
ecoldgica de forma amplia. De esta manera,
el gerente con vision ecoldégica no debe
actuar en el papel de un personaje que se
montay se desmonta cada vez que afraviesa
el umbral de la organizacién. La postura del
gerente viene desde su ser, que tfranscurre
naturalmente desde su vida personal y pasa
a su vida profesional. No se trata de una
armadura que usa todos los dias para
enfrentar la dindmica organizacional, pues a
la larga las armaduras cansan, como lo
aclaran lbdnez et al. “no solo se trata de
saber gerenciar su organizacion, sino fambién
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su familia, su vida, sus actividades,
necesidades y aspiraciones, por ello va mds
alléd de la gerencia tradicional, donde se
necesita romper con los modelos de
comportamientos adaptativos”. (p. 60).

Desde la postura del gerente ecoldégico se
desarrolla el pensamiento complejo, se
aprende a pensar diferente. Morin (1990) lo
expresa con relacidon a la complejidad al
afirmar:

La complejidad no es una receta que yo aporto
sino un llamado a la civilizacién de las ideas. La
barberia de las ideas significa fambién que los
sistemas de ideas son bdrbaros uno con respeto a
otros. Las teorias no saben convivir unas con ofras.
Nosotros no sabemos en el plano de las ideas,
convivir verdaderamente. 3Qué quiere decir la
palabra barberia? La palabra barberia emboca
lo incontrolado. (p. 84).

Por ende, como lo afirma el autor antes
mencionado, el conocimiento, por mds
sofisticado que seq, si estd separado de otros
saberes, deja de ser oportuno. Es asi que las
disciplinas por separado no hardn que el
gerente comprenda la realidad que vive. La
complejidad supera el pensamiento Unico vy
permite al gerente tomar en consideracion
diversos aspectos que conforman su universo
para lograr tomar las decisiones y acciones
mds acertadas y oportunas como lo exige el
rdpido avance cientifico, tecnoldgico y sociall
actual. Ademds, Morin (2011) afirma que
"hablar de complejo significa que debemos
considerar los datos particulares en relacion
al conjunto del cual forman parte, y también
considerar el conjunto en relacion a las
partes” (p. 86). En referencia a lo antes
planteado, Chiavenato (2001) revela que la
complejidad en las organizaciones de hoy es
cambiante, fruto a que a fravés y con
relacion a ella:

La sociedad moderna estd conformada por
organizaciones complejas al extremo. Al observar
con cuidado, reflejan diversas actividades
susceptibles de analizarse en varios niveles: los
individuos, los pequenos grupos, las relaciones
enfre grupos. Las normas, los valores y las
acftitudes existen bajo un patrén muy complejo y
multidimensional. (pp. 8-9).
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En concreto, las organizaciones estdn
conformadas por seres humanos que, por su
naturaleza, son complejos y quienes buscan
el cumplimiento de los objetivos con los
factores demandados. En este contexto, se
hace imprescindible que la gerencia sea vista
desde la complejidad, en la que al final todo
es producto de las acciones vy las relaciones
de la coftidianidad gerencial. También,
Chiavenato (ob.cit.), expone la naturaleza
compleja del hombre:

Las organizaciones son una de las mds complejas
y notables instiftuciones sociales que el hombre ha
construido. Las organizaciones de hoy difieren de
las de antano vy, posiblemente, manana y en el
futuro lejano presentardn diferencias mucho
mayores. No hay dos organizacionesiguales, pues
siempre difieren en tfamano y estructuras
organizacionales. (p. 10).

Derivado de lo antes expuesto, no es nada
sencilla la gerencia exitosa en una
organizacién cuando cada integrante tiene
un comportamiento complejo, fanto de
forma individual como  colectiva, dl
desenvolverse en un entorno guiado por la
complejidad. La gerencia de hoy debe mirar
a la organizacién desde lo interno y al mismo
fiempo, reflexionar que las personas, a pesar
de ser vistas como un recurso para la
organizacién, en el fondo siguen siendo
personas, con una constante lucha por
satisfacer sus necesidades humanas. Asi lo
exponen Borjas y Monasterio (2012) al
mencionar las condicionantes y
complejidades de la gerencia organizacional
de hoy, dificil de comprender, asi pues:

Asumir la complejidad requiere que la gerencia
tenga la capacidad de concebir las nociones de
organizacién, desorganizacién, auto
organizacién y aceptar de manera
complementaria la coexistencia de los elementos
fisicos, bioldégicos, culturales, sociales, psiquicos,
infelectuales y espirituales, que son inherentes al
ser humano. (pp. 55-56).

De acuerdo a lo antes mencionado, se
hace necesario infroducir nuevos enfoques a
la gerencia de hoy; uno de ellos es la
gerencia ecolégica, que permite emplear
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mecanismos de accionamiento integral ante
la incertidumbre, los desafios, cambios socio-
culturales, factores humanos. Todos estos
elementos hacen que las organizaciones se
tornen mds complejas. En este sentido, Borjas
y Monasterio (ob. Cit), plantean ademds: “la
complejidad como un elemento de
comprensién de la gerencia en el siglo XXI
marcada por una resignificacién de lo
humano en las organizaciones” (p. 62).

En virtud de lo antes mencionado, se trata
de considerar un nuevo modelo gerencial
desde una perspectiva que tenga como eje
central a las personas, sus valores, actitudes,
creencias, historias y vivencias, asi como la
relacién de lo humano con su medio natural

en términos de la  safisfaccidon de
necesidades, produccidn y  consumo.
Gracias a esto se lograriac el manejo

consciente del uso de los recursos, en lugar de
su despilfarro y deterioro dado que, a fravés
de éstos recursos naturales se suministra la
materia prima necesaria para la fabricaciéon
y produccidén de todos los productos y bienes
demandados por el hombre del siglo XXI.
Morin (2011) menciona:

Ese complejo comporta problemas que son
propios de nuestra civilizacion, caracterizada por
el desarrollo ininterrumpido de su idiosincrasia
técnico-econdmica-industrial, que implica un
crecimiento confinuo de las necesidades,
producciones y consumos, especialmente
energéticos. Tan sélo estamos empezando a
fomar conciencia de que ese consumo €s un
despilfarro que provoca deterioros y escasez; es
preciso llegar lo antes posible a la conclusion de
que esta situacidn  requiere  aportaciones
novedosas y reformas en todos los campos. (p. 87)

En correspondencia a lo descrito, es
importante resaltar el contexto nacional
venezolano. Denfro de este contexto, es
necesaria la fransformacién hacia una nueva
gerencia con vision prospectiva enfocada all
cuidado y conservacion de los recursos
naturales. Esta necesidad se origina debido a
la complejidad e incertidumbre presentes en
el pais, aunado a los cambios constantes a
nivel politico, econdmico, social, cultural vy
tecnoldgicos que permean en este momento
la dindmica del Estado.
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Borjas y Monasterio (ob. cit.) exponen que
éstos cambios ‘“obedecen a nuevas
realidades que emergen de la propia
sociedad venezolanag, donde se
confraponen diversas perspectivas,
[...]Jcambios que transfiguran la cultura de la
organizacion y su desempefno” (p. 55). Por
consiguiente, el escenario donde operan las
organizaciones venezolanas estd
caracterizado por ser furbulento y riesgoso,
afrontando la crisis cambiaria, inflacion,
déficit fiscal, impacto ambiental, y las
variables macroecondmicas que amenazan
el desarrollo de las mismas. Anfe esta
situacion, la gerencia venezolana demanda
una nueva vision gerencial desde la postura
de la complejidad con prospectiva
ecologica.

La gerencia venezolana es caracterizada
como un fendmeno complejo que se lleva a
cabo en organizaciones que viven elimpacto
econdémico, social, cultural y ecoldgico de la
época actual. Sin embargo, estdn regidas por
un proceso de fransicion entre la gerencia
fradicional 'y las exigencias de las
organizaciones  caracterizadas por las
Tecnologias de Informacidon y Comunicacion
(TIC) vy la Sociedad del Conocimiento, es
decir, la globalizacién. Es por ello que se
demanda el nacimiento de una nueva
conciencia gerencial, una gerencia
ecologizada que lleve a las empresas
venezolanas a ser organizaciones modernas
del siglo XXI, otorgdndoles el
posicionamiento, y la competitividad en los
mercados mundiales.

2.2. Desarrollo sostenible

El desarrollo sustentable, segin Larrouyey
(2015), es un término definido desde el
informe de Brundtland de 1987, presentado a
la Organizacién de las Naciones Unidas ONU,
por la doctora Gro Harlem Brundtland, en un
inicio se llamd “Nuestro Futuro Comun”. En el
informe de la ONU se presenta como
desarrollo sustentable, cuyo fin es: satisfacer
las necesidades de las generaciones
presentes sin comprometer las posibilidades
de las del futuro para atender sus propias
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necesidades. Desde esta perspectiva, se insta
a las nuevas generaciones a asumir el
compromiso y responsabilidad de preservar el
ambiente, puesto que, de ellas depende el
futuro de la humanidad. Por esta razén, se
debe iniciar por reconocer el UsO
inconsciente que en ocasiones se tiene con
los recursos naturales, siendo la
contaminacion consecuencia de ello.

Con base en lo antes expuesto, se afirma
que la interrelacion entre la productividad vy
competitividad se alcanza en términos de
calidad de vida para el hombre en su medio
natural. Por tanto, se trataria de lograr el
desarrollo  en términos  sustentables, al
mejorar la calidad de vida del planeta. En ese
senfido, Severiche et al, 2017 concibe el
desarrollo sostenible como aquel que es
capaz de ‘“satfisfacer las necesidades
humanas fundamentales al fiempo que se
preservan los sistemas que soportan la vida
del planeta” (p. 479). De modo que es
necesaria la visibn prospectiva de los
gerentes en las organizaciones en el que el
impacto ambiental, originado por su
actividad  productiva, sea de forma
consciente con el propdsito de originar el
menor costo ambiental posible.

Desde el punto de vista tedrico, la
integracién planteada entre la gerencia
ecoldgica, la complejidad y el desarrollo
sostenible, se obtiene incuestionablemente

con la integracién de la teoria de las
relaciones humanas, propuesta por Elfon
Mayo (1993) como la teoria de la

productividad, permeadas por el fendbmeno
de la complejidad y de la globalizacion
presentada por Michael Porter (2007), vy la
competitividad e innovacidén por Joseph
Schumpeter (2012) grandes estudiosos del
tema. Estos aspectos envuelven de forma
holistica e integral la fundamentacién
necesaria para la gerencia ecoldgica en el
contexto de la complejidad del mundo de
hoy.

En definitiva, las ideas no son efectos de un
mundo exirano al hombre, por el contrario, se
producen en el mundo y son generadas por
el mismo. Todo lo que se piensa, se hace
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forzosamente con imdgenes. Es tan real lo
que hay en la tierra como lo que hay en el
cielo, por lo tanto, el hombre siente la
urgencia de  safisfacer  sus  propias
necesidades, las cuales demanda a la
sociedad a la cual él pertenece y estd
directamente involucrado en ella para poder
sobrevivir.

Se afirma que la gerencia ecoldgica forma
parte de la creacién del hombre, quién la
imagind vy la llevd a la readlidad, por lo que
ahora constituye parte del planeta del cual
tfodos formamos parte del todo. Ese planeta
donde se requiere estar a la vanguardia
desde el punto de vista del desarrollo
sostenible, para ser competitivo y lograr una
mejor calidad de vida de todos los seres vivos.
Esto serd posible si se alcanzaran las metas
planificadas de la organizacion con una
vision integral-holistica, asi como con visidon
prospectiva ambiental hacia el futuro.

La necesidad de intercambio, de vivir en
sociedad dia a dia representa el primer
aporte de la teoriac de las relaciones
humanas, pues al final y, en relacién con el
pensamiento de Aristoteles, el hombre es
creador de su propio mundo y quizds serd el
causante de su propia destruccion. Por esta
razén, ese individualismo agresivo y egoista
propio del hombre da inicio a la teoria del
caos. Dicha teoria considera que es el
hombre el causante y responsable de sus
propias dificultades y problemas en todos los
dmbitos de la sociedad actual. En el caso de
la gerencia tradicional, se podria decir que se
trata de destruccion del medio natural
originado por el interés de producir vy
obtener los mejores resultados en términos
econdmicos sustentables, pero, sin
detenerse a pensar el costo que su
actividad productiva ocasiona al mundo de
las futuras generaciones.

Asi pues, el florecimiento de una nueva
realidad gerencial es compleja e infinita. La
emergencia de un medio natural de calidad
para todos por igual, que propicie la reflexion
sobre el rol que deben desarrollar los gerentes
desde una visibn ecoldégica, humanistica,
holistica, prospectiva e integradora es
necesaria para lograr una mayor aceptacion
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de los cambios continuos que presenta la
sociedad actual.

2.3. Gerencia ecolégica

Los recursos naturales que se encuentran en
el medio natural no son infinitos en su
cantidad, al confrario, son finitos, como es el
caso del agua, principal recurso de
sobrevivencia del ser humano y de foda
especie. El uso con conciencia vy vision
prospectiva es necesaria en la cuUspide de
cualquier tipo de organizaciéon del siglo XXI. En
ese mismo orden de ideas, Morin (1996)
expone lo siguiente: ‘“La ecologia es la
primera ciencia que frata del sistema global
constituido por constituyente fisicos,botdnicos,
microbianos, cada uno de los cuadles
depende de una disciplina especializada”.
(p-3).

De acuerdo a lo expuesto por el autor,
esta definicién se cataloga como una nueva
ciencia de nuevo ftipo, puesto que se
fundamenta sobre el contexto de la
complejidad. La ecologia requiere de la
interaccion de las partes del planeta y a la
vez al todo del planeta, dado que conlleva a
la conciencia y confrontacién entre la
humanidad y el medio natural.

El concepto de ecologia fue infroducido
en 1935 por el ecélogo inglés Arthur George
Tansley quién fue el pionero en la ciencia
de la ecologia George lo denomind como
la biologia de los ecosistemas. También, en
términos de gerencia ecoldgica, Koontz vy
Weihrich (2007), definen ecologia:

Denotamos la relacién entre las personas con
ofros seres vivos y su ambiente como la tierra, el
agua y el aire. La contaminacion de la fierra, el
agua y el aire son de gran preocupacion para
todas las personas. La tierra se puede contaminar
por los desperdicios industriales tales como los
empaques. La contaminacion del agua puede
ser causada, por ejemplo, por los desperdicios
peligrosos y por los sistemas de alcantarillado. La
contaminacién del aire puede ser producto de
una variedad de fuentes como la lluvia dcida, los
humos de los escapes de los autos, los
carcinégenos provenientes de procesos
industriales, entre muchas ofras causas. (p. 38).

Con base a lo antes descrito, la ecologia
corresponde al estudio de la interaccién vy
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relacion entre si de todos los seres vivos con el
medio natfural que los rodean y en el cual
habitan. Por su parte, la gerencia, como la
define Rodriguez (2015), es:

Todas aquellas actitudes y aptitudes, dominio
disciplinar y maneras de pensar, simples vy
complejas, que conforman una decision, una
deduccién y una accién gerencial orientada a la
obtencién tanto de resultados esperados y
deseados, como de respuestas y explicaciones
del porque ocurren determinados fendmenos,
con lo que sobrevendrian nuevas decisiones. (p.
21).

La relacidon de la ecologia con las
organizaciones actuales que pretenden estar
en el futuro, hace menester que dichas
organizaciones comprendan que serdn mds
dindmicas y cambiantes de lo que ya son hoy
en dia. Las organizaciones serdn impactadas
por el fendmeno de la globalizacion del siglo
XXl que, de forma directa, afecta el
desenvolvimiento inferno y externo de las
mismas.

Las modificaciones en las organizaciones
son noforias por el impacto producido a
fravés del avance tecnoldgico, sindbnimo de
modernidad, que envuelve a todos porigual.
En consecuencia, para seguir subsistiendo en
los anos venideros, las organizaciones
tendrdn que transformar todos sus disenos
estructurales y mentales, plantearse nuevas, e
innovadoras esfrategias para ser competitivos
en el mercado. De esta manera, las
organizaciones serdn capaces de afrontar las
amenazas que atenten contra el desarrollo
organizacional y, desde luego, el impacto
protagdnico de la gerencia ecoldgica debe
estar presente como estrategia de gestién del
conocimiento, como principal activo del
aprovechamiento de las oportunidades
competitivas del mercado local, nacional o
internacional, con un llamado de conciencia
y alerta ecoldgica responsable.

Las principales herramientas de
organizaciones son: flexibilidad,
horizontalidad, pensamiento integral-
holistico, pensamiento ecologizado,

humanidad, filosofia de iniciativa,

sostenibilidad, creatividad vy participacion.
alguna,

Estas herramientas sin @ duda
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aportardn cambios en el comportamiento de
sus miembros en su forma habitual de frabajar

dentro de la organizacién, hasta la
transformacion de las relaciones con el
ecosistema. Por lo que, Morin  (1996)

expresa que:

El ecosistema significa que, en un medio dado, las
instancias  geoldgicas, geogrdficas, fisicas,
climatolégicas (biotopo) y los seres vivos de todas
clases, unicelulares, bacterias, vegetales,
animales (biocenosis), inter-retro-actdan los unos
con los ofros para generar y regenerar sin cesar
un sistema organizador o ecosistema producido
por estas mismas inter-retro-acciones. (p. 2).

Basdndonos en lo antes mencionado, el
ecosistema  representa  un  sistema  vivo
bioldgico abierto, de acuerdo a la teoria de
sistema abierto, en el que interactian y se
relacionan fodos los organismos vivos y el
medio natural que losrodea. De manera que,
ante este panorama, resulta menester
preguntarse 3cémo debe ser hoy en dia el
abordaje gerencial ecoldgico2, 3Como
satisfacer las expectativas de la organizacién
de hoy con respecto al desempeno del
gerente?e, pues es, necesario que ellos estén
altamente formados y conscientes de lo que
fodas estas variables implican. Chiavenato
(2001) hace referencia:

[...]El gerente es responsable del desempeno de
sus subordinados y de su evaluacion. Asi quién
evalua el desempeno del personal es el propio
gerente o supervisor, con la asesoria del érgano
de gestiébn de personal, que establece los criterios
y medios para tal evaluacion. Dado que el
gerente o supervisor no tfiene conocimiento
especializado para proyectar [...]. (pp. 357-358).

En funcion de lo expuesto por el autor, el
gerente es quien tiene la responsabilidad de
asumir todos esos cambios desde una postura
tanto infegradora como transdisciplinaria. Es
el gerente quien hace que todo en su campo
de accidn engrane armoniosamente en la
organizacién. Del mismo modo, el gerente
debe estar comprometido con el cuidado y
con la conservacidn de su entorno. Esto
requiere que el gerente sea cada vez mds
humano, y cumpla con los objetivos
planteados a través de la aplicacion de
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herramientas novedosas, pero sin olvidar el
medio natural que lo rodea, como principal
fuente de materia prima ineludible para
cumplir sus metas productivas. Por su parte,
lbdnez y Castillo (2010), exponen como
la gerencia de hoy es convertida en
ciencia después de atravesar diferentes
etapas en la historia, puesto que:

se puede agregar que la gerencia como ciencia
se basa en un conjunto de conocimientos
transdiciplinarios apoydndose en otras ciencias,
artes, disciplinas, no excluyentes, como se
observa en los origenes con las contribuciones de
Adam (Economia), Taylor y Fayol (Ingenieria),
Weber (Sociologia) y ofros, que convergen de
manera inferdisciplinaria, multidisciplinaria  de
diferentes racionalidades. (pp. 61-62).

Segun los autores presentados, no es dejar
atrds la gerencia tradicional fundamentada
solo por la administracidon y la economia,
donde el trabajo manual, la destreza fisica, el
miedo, y los jefes capataces eran el
verdadero valor econdmico, sino integrar y
fransformar la gerencia para esta nueva era
del cambio, donde la necesidad de la
gerencia ecoldgica es fundamental. No se
frata entonces de desplazar el frabagjo
manual por los avances tecnoldgicos, se frata
de hacer wuso del conocimiento, la
conciencia y la responsabilidad, a través de
un liderazgo capaz de desarrollar lo mejor de
cada uno de los que conforman la
organizacion.

No se puede olvidar que, en la
actualidad, el papel protagdnico de la
gerencia ecoldgica es esencial, puesto que,
el alto grado de deterioro que presenta el
planeta se debe en parte al crecimiento
pofencial tanfo de la demanda de consumo
como de produccidén, asi como del
acelerado crecimiento del Producto Interno
Bruto que, de forma directaq, utiliza los recursos
naturales desconsideradamente. Esto origina
la depreciacidon de los recursos, sin importar
las consecuencias significativas que puede
ocasionar, en los anos venidero, para las
futuras generaciones. No obstante, Koontz
y Weihrich, (2007) expresan que:
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Los gerentes deben ejercer todas las funciones de
sU cargo para combinar los recursos humanos y
materiales con la intencién de lograr los objetivos,
la clave para ello es que exista una funcién clara
y un grado de discrecion o autoridad que apoye
sus acciones. (p.412).

En suma, se considera el rol del gerente
como una actividad de gestién, con un
amplio  senfido  de auto  reflexion,
comportamiento ético y humano. Mds alld de
estos aspectos resalta la necesidad de una
vision de la complejidad del conocimiento,
en el que se reconoce que nNo €s und
actividad nada sencilla y que cada dia es
mds compleja, debido a la diversidad de
criterios para combinar los recursos fanfo
humanos, como materiales y naturales,
que debe afrontar el gerente de hoy,
debido a que la labor gerencial comprende
exigencias y conciencia, de la unificacion de
criterios para la toma de decisiones.

3. Metodologia

El punto de vista metodoldgico de la
presente investigacion se encuentra definido
desde el paradigma cualitativo y del diseno
de investigacién documental. Al hacer
referencia al paradigma cualitativo
Ferndndez y Rivera (2009), exponen [...] “se
utilizan los términos "tradicién simbdlica-
interpretativa”, paradigma emergente,
etnogrdfico, fenomenoldgico, hermenéutico,
humanistico, interpretativo y naturalista [...]
(p.10), asimismo, senalan que:

En esencia, los propdsitos de un investigador con
una perspectiva cualitativa estan dirigidos hacia
la profundizacion y comprensién de la naturaleza
funcional de lo demarcado como "punto de mira"
[...] Se frata de "entender y describir una escena
social y cultural desde adenfro, desde la
perspectiva [...] de los individuos que configuran
esa escena social, interiorizando que "explicar y
comprender no [...] (son) los polos de una
relaciéon de exclusion, sino los momentos de un
proceso mds complejo: la interpretacion.” [...] los
cuales obtienen 'relevancia en su cardcter
subjetivo y su descubrimiento se realiza por medio
de lo que piensa el sujeto que actva."(p.10).

autores antes
Optica  de

De acuerdo a los
mencionados, desde la
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investigaciones cualitativas, el sujeto que
investiga comparte su modo de very percibir
la realidad estudiada segun la comprension e
interpretacion propia del proceso, camino o
método que sigue en una investigaciéon
cientifica.

En este sentido, Lincoln y Denzin 1994, p.
576. citado por Rodriguez, Gil y Garcia 1996,
P.9 exponen que la investigacién cualitativa
“[...] atraviesa las humanidades, las ciencias
sociales y la fisica [...] es muchas cosas al
mismo tiempo [...] estdn sometidos [...] a la
comprension interpretativa de la experiencia
humana”. De acuerdo a lo planteado por los
autores, la naturaleza de la realidad
estudiada corresponde a la profundidad de
andlisis que surgen del cardcter humano vy su
comportamiento propio, el cual
corresponden a la reflexion propia de la
conducta humana de todo lo que lo rodea.

El diseno de investigacion documental se
establece en la revisibn, comprension e
interpretacion  de  fuentes secundarias,
referencias electronicas y textos puesto que
lainvestigacidén se sustentd y analizdé con base
en criterios tedricos procedentes de los
diferentes documentos previamente
consultados. En este orden de ideas, en
funcién de lo que se analiza en términos de la
gerencia ecolbégica, desde el contexto de la
complejidad, se debe ir hacia la bUsqueda
de nuevos procesos gerenciales que
permitan visualizar una nueva gerencia
ecologica fuertemente  arraigada  en
defender y preservar la vida en el planeta. Es
por ello, que, a través del paradigma
cudlitativo, se permite involucrar las
situaciones y particularidades de los sujetos
participantes en la investigacibn como
actitudes, creencias, descripciones,
situaciones particulares, percepciones,
comportamientos observables, en virtud del
ser humano de lo que siente y percibe de la
realidad.
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4. Discusion y reflexiones finales

La alerta ecolégica que se avecina para
el futuro de la humanidad y que ya hoy en dia
es un hecho sin precedentes, se convierte en
una amenaza planetaria. Esta amenaza
debe ser atendida de forma inmediata en
términos de sostenibilidad, gerencia y con
conciencia ecoldgica, pues estd en riesgo la
vida vy subsistencia del planeta. En este

sentido, Larrouyet (2015) explica que “[...] es
un balance que debe comenzar por casaq,
desde nuestra relacion  puntual como

individuos con el medio global”. (p.2). Por su
parte, el fildsofo Edgar Morin, desde la
complejidad, nos advirti® hace mds de dos
décadas el problema de orden planetario
gue hoy en dia aqueja a la sociedad vy al
ecosistema en general.

Lo sucedido en agosto del ano 2019 con la
deforestacion, tala, y quema de la
Amazonia, la cual representa el  bosque
tropical mds grande del mundo; este hecho
representa la peor oleada de incendios de
nuestra historia. Morin expone una realidad
que trae  consecuencias  ecoldgicas
ireparables. El autor (1996) reflexiona que:

Debemos pensar en términos planetarios no
solamente con respecto a los males que nos
amenazan, sino también con respecto a los
tesoros ecoldgicos, bioldgicos y culturales que
hay que salvaguardar: la selva amazdnica es un
tesoro bioldgico de la humanidad que hay que
preservar, como, en ofro plano, hay que preservar
la diversidad animal y vegetal, y como hay que
preservar la diversidad cultural, fruto de
experiencias multimilenarias que, lo sabemos hoy,
es inseparable de la diversidad ecoldgica. Mds
rdpidamente y mds intensamente que toda la
ofra toma de conciencias contempordneas, las
tomas de conciencias ecoldgicas nos obligan a
no abstraer nada del horizonte global, a pensarlo
todo en la perspectiva planetaria. (p. 7-8).

De acuerdo con Morin, al hablar de
conciencia ecoldgica, se refiere al cambio
de pensamiento de todos y sobre todo de
aquellos que tienen en sus manos la foma de
decision y el poder de atender y cuidar
nuestro patrimonio, el planeta, con una vision
de unidad, responsabilidad, conciencia,
integralidad y complementariedad, en el que
las partes es el todo y ese todo a su vez son
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las partes del planeta. Por ello, resulta
menester pensar de forma unitaria denfro y
fuera del entorno que rodea a todos los seres
vivientes puesto que existe una relacion de
independenciay dependencia que implica a
tfodo organismo vivo alimentarse de su medio
natural y al mismo fiempo depender de su
medio natural.

Desde el punto de vista de la gerencia es
importante que las organizaciones apunten a
cumplir con conciencia ecolégica todas las
etapas necesarias para producir, consumir y
satfisfacer necesidades. Estas etapas deben
realizarse con el minimo impacto negativo al
medio natural y asi alcanzar calidad de vida
para foda la humanidad y por ende el
ecosistema.

Se evidencia la necesidad de la
integracién como un todo, y no por partes
separadas, de cada uno de los procesos
necesarios en la produccién de los bienes o
servicios donde la presencia de la
sostenibilidad es directa en cada una de
ellas. Con esto se busca la conservacion del
medio natural como primera exigencia de las
generaciones de hoy y las venideras puesto
que se necesita con urgencia conservar y
salvar el planeta.

En cuanto al perfil del gerente actual, este
debe tfener en cuenta los aspectos
ecolégicos al momento de la toma de
decisiones. Existen condiciones inherentes al
ser humano sin las cuales no es posible llevar
a cabo la gerencia ecoldgica, interés vy
voluntad. En términos filosdficos y de la teoria
de las relaciones humanas, el egoismo
humano pretende satisfacer sus necesidades
individuales por encima de todo aquello que
se oponga a su bienestar, sea este personal,
familiar, religioso, econdmico o social, esto sin
olvidar el dominio y explotacion de las
riquezas de los paises durante toda la historia
de la humanidad. El hombre por su propia
conciencia es egoista e individualista, esto lo
lleva posiblemente a ser el causante de su
propia destruccién, por consiguiente, su

accionar inconsciente  incrementa la
destruccion del medio natural vy la
incertidumbre de la permanencia del
planeta.
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