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Las Xl Jornadas de Investigacion en
Administracién, celebradas los dias 26 y 27 de
noviembre de 2025, constifuyeron un espacio
significativo para el reencuentro académico,
el intercambio de saberes y la reflexidon
colectiva  en torno a los  desafios
contempordneos de la administracion. Este
evento, organizado por la Coordinacién de
Investigacion del Instituto de Investigaciones
en Administraciéon (IIA) de la Facultad de
Ciencias Econdmicas vy Sociales de la

Universidad de Los Andes, revistid un valor simbdlico particular al ser la primera ediciéon
celebrada bajo la denominaciéon institucional de A, tras la evolucion desde el histérico
Centro de Investigaciones y Desarrollo Empresarial (CIDE), marcando asi una nueva etapa
en la vida académica del Instituto.

El encuentro se desarrolld en modalidad
hibrida (presencial-virtual), lo cual favorecid una
amplia participacion de investigadores, docentes
y  profesionales provenientes de  diversas
instifuciones nacionales e infernacionales. Esta
modalidad permitidé no solo la continuidad de las
actividades académicas, sino  fambién la
consolidacién de un espacio plural de didlogo,
donde confluyeron distintas perspectivas tedricas,
metodoldgicas y experiencias investigativas, enriqueciendo el debate y reafirmando la
vigencia de la investigacidon como eje articulador del pensamiento administrativo.

! Coordinadora de Investigacion del IIA - FACES - ULA. Licenciada en Administracion, egresada de la Universidad de Los Andes
(Venezuela). Magister en Administracién, mencién Finanzas por el Instituto de Investigaciones en Administraciéon (IIA) de la
Universidad de Los Andes. Profesora e investigadora en finanzas del 1A — ULA.
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Las jornadas tuvieron como temdtica cenfral “Innovaciéon Digital y Talento
Humano: Fortalezas y Contradicciones”, eje que respondié a la necesidad de analizar cémo
las organizaciones enfrentan un entorno globalizado, dindmico y altamente tecnoldgico,
en el que la eficiencia y la competitividad dependen de una integracién equilibrada
entre lo humano vy lo digital. Bajo esta premisa, se propicid una reflexién critica sobre las
tensiones, oportunidades y desafios que
emergen de esta relacién, especialmente en
contextos organizacionales complejos y en
fransformacion.

En coherencia con este eje temdtico, se
presentaron ponencias que abordaron, desde
diversas miradas, asuntos como las
competencias digitales como vértice
estratégico para la conformacion de equipos
de alto desempeno, la innovaciéon digital y el
falento humano en procesos de
reindustrializacion, la revolucién digital en la
gestion publica, los desafios del mantenimiento industrial en la era de la inteligencia artificial,
asi como la medicién de la sostenibilidad a través de indicadores clave en los nuevos
modelos de negocio. Estos tfrabajos evidenciaron la fransversalidad del tema y su impacto
en distintos sectores y dmbitos organizacionales.

Asimismo, se discutieron
femas vinculados al liderazgo
administrativo en confexfos de
inteligencia arfificial, la
ensenanza del marketing en
redes sociales, el rol del
multilingUismo y la tecnologia en
la comunicacioéon laboral
contempordneq, las
confribuciones de proyectos
internacionales al desarrollo del
talento humano y la
sostenibilidad, asi como la gestion del conocimiento y la inteligencia de negocios como
herramientas para la transformacion organizacional. Estas reflexiones permitieron
comprender que la innovacién digital no es un fin en si mismo, sino un proceso que exige
capacidades humanas, éticas y estratégicas para su adecuada implementacion.
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Un momento particularmente enriquecedor de las jornadas fue la participacion de la
Cdatedra Libre de Innovacion y Desarrollo (CLID) de la Universidad de Los Andes, junto a la
Evolution Academy Robotic & Finanza C.A., quienes ofrecieron un conversatorio fitulado
“Innovando sobre el aprendizaje significativo”. Este espacio propicid un didlogo abierto
sobre nuevas formas de ensenar, aprender e innovar, destacando la importancia de
metodologias activas y del uso consciente de la tecnologia en los procesos formativos.

Desde una perspectiva insfitucional, las XIl Jornadas
de Investigacién en Administracion representaron una
i vu“l‘“mtw i oportunidad para reafirmar el rol del IIA como instancia
b= < s !

promotora de la investigacion aplicada, el pensamiento
critico y la formacién permanente. En un contexto marcado
por transformaciones aceleradas, este encuentro permitid
visibilizar el trabagjo investigativo desarrollado tanto  por
investigadores adscritos  all Instituto como por
académicos de ofras instituciones, fortaleciendo redes de
colaboracion y fomentando futuras iniciativas conjuntas.

1

Finalmente, esta cita académica deja como balance un espacio de aprendizaje
compartido, reflexion critica y fortalecimiento institucional. Desde la Coordinacion de
Investigacion del IlA, se extiende un sincero reconocimiento a todo el personal
académico y administrativo que hizo posible esta edicién, asi como a los investigadores,
ponentes y evaluadores que contribuyeron con su compromiso y dedicacién. Continuamos
comprometidos con el robustecimiento de este
espacio, con la conviccibn de que siga
proyectdndose como un escenario de referencia
para la innovaciéon y el andlisis critico en las
ciencias administrativas.

Nuestro agradecimiento a todos, y desde ya, la
invitacion abierta a reencontrarnos en la Xlll edicion.
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