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Editorial

Innovacion Digital y el Talento Humano

Los dias 26 y 27 de noviembre de 2025,
se llevaron a cabo las Xl Jornadas de
Investigaciéon en Administracién’, cuyo eje
central versé sobre la “Innovaciéon Digital y
el Talento Humano”, ambos motores del
éxito organizacional y el desarrollo humano.
Al explorar esas temdticas distribuidas en
diversas  ponencias, el Instituto de
Investigaciones en Administracion promovid
el debate pertinente que integra las buenas
prdcticas laborales y productivas, a la par
de estimular la reflexion de la insercion de lo
tecnoldégico en las actividades humanas, no
para reemplazarlas sino para facilitar los
procesos de indole laboral, aunado al
desarrollo de las habilidades blandas.

En efecto, en un mundo cada vez mds
globalizado y competitivo denfro de las
organizaciones, tanto del sector publico
como del sector privado, los refos
constantes se centran en mantener su
rendimiento, productividad y
competitividad, en enfornos flexibles ante
los avances tecnoldgicos y cambios sociales
derivados de la tecnologizacion. Respecto
al talento humano, la mayoria de las
ponencias destacaron la importancia de lo
pluridisciplinario como en las estrategias
implementadas para la gestion del talento
humano y su sostenibilidad, en amplios
procesos de adaptacién tecnoldgica vy
resiliencia en diferentes contextos (industrial,
agro, empresas y universidades).

Se demostré que el talento humano es
el recurso mds valioso de cualquier
organizacién, pero su gestion conduce no
solamente mantener ambientes laborales
positivos, sino a la promocidn constante de
sus capacidades y habilidades ante la
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innovacion tecnolégica y de pensamiento,
que evite la incerfidumbre de su
desplazamiento y dependencia cognifiva
mediante el desarrollo de las inteligencias
arfificiales generativas.

En cuanto a la innovacion digital, la
adopcidon y desarrollo de tecnologias
avanzadas puede mejorar
significativamente los procesos, la eficiencia
operativa 'y la formacién de los
frabajadores, mediante programas de
capacitaciéon continua y acceso a nuevas
fuentes de comunicacién con su anclaje
tedrico y linguistico en las plataformas
digitales. Esta automatizacién de procesos
no solo revela nuevos saberes, poco
sistematizados en protocolos y regulaciones
generales, sino que demarca la brecha
entre su acceso y su utilizacion humana
asertiva.

Finalmente, en este nUmero especial
derivado de las Xl Jornadas de
Investigacion en Administraciéon, abre
muchas expectativas enfre lo social, lo
humano vy lo tecnoldgico hacia formas de
frabajo emergentes vy la sustitucion laboral
humana. Esto implica desde el sector
publico desarrollar “gobiernos inteligentes”,
en indicadores de desempeno vy eficiencia,

pero también con indicadores que
demarquen el estatus de los Derechos
Humanos no  sustituibles, sino como

inteligencias interoperativas y colectivas
para el desarrollo de la humanidad. El
debate aun estd presente, pero se requiere
poner el cascabel al gato. sQuién se lo

pondrde.
MSc. Raquel Martens Ramirez
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