El CIDE por dentro

Una breve mirada al Programa de Formacion
de Tutores (PROFORTE)

Contreras, Ismaira y Giacalone Rita ‘

ORIGEN DEL PROGRAMAPara la creacion del Programa de Formacion de Tutores, el Centro
de Investigaciones y Desarrollo Empresarial (CIDE), a través de su Seccion de Investigacion, inicio
una fase exploratoria en el afio 2002, a través de la cual se dio a conocer la idea del Programa a un
grupo de profesores e investigadores de la Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales (FACES) de
la Universidad de Los Andes (ULA). Ellos manifestaron un gran interés por el mismo al considerar
que una actividad de esta naturaleza seria de gran utilidad porque, ademas de contribuir a solventar
parte del problema de excesiva demanda de tutores en los postgrados, también les seria de gran
utilidad dentro de sus actividades académicas. Igualmente, este grupo de profesores consultado
propuso la constitucion de un equipo de trabajo al cual se le asigno la tarea de redactar la propuesta
de creacion del Programa. Esta propuesta fue presentada ante la Direccion del CIDE, la Coordinacion
de Postgrados de FACES, el Consejo de Facultad, el Consejo de Estudios de Postgrado (CEP) y
la Coordinacion del Consejo de Desarrollo Cientifico, Humanistico y Tecnoldgico (CDCHT) de la
ULA.

Enla Seccion de Investigacion del CIDE, sigue existiendo preocupacion por la creciente demanda
de tutores en la Maestria en Administracion. Igualmente existe inquietud por las estadisticas
relacionadas al porcentaje de estudiantes del postgrado que terminan la escolaridad en relacion con
los que concluyen su trabajo de grado. En efecto, en un estudio realizado por el profesor Romulo
Sierra en el ano 1998, se pudo conocer que solo el 18% de los estudiantes que terminan la escolaridad
en el postgrado en Administracion del CIDE, concluyen su trabajo de grado.

El programa de formacion de tutores se define como un conjunto de actividades orientado
a proveer a sus participantes las herramientas instrumentales necesarias para realizar el trabajo
tutorial, reforzar el proceso de ensenanza aprendizaje y contribuir con la promocion, desarrollo y
consolidacion de la investigaciéon académica.

La accion tutorial es una labor pedagogica encaminada a la tutela, acompafamiento y
seguimiento del trabajo de investigacion realizado por el alumno, para asegurar que el proceso
investigativo se desarrolle en condiciones lo mas favorables posible. La accion tutorial forma parte
de la accion educativa de la institucion universitaria y es inseparable de los procesos de docencia e
investigacion.
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Objetivos Generales

eContribuir con la investigaciéon en la
Facultad de Ciencias Econdomicas y Sociales de
la Universidad de los Andes.

eCaptar profesores interesados en la
investigacion.

eMotivar a los participantes a asumir
tutorias.

eProveer los conocimientos teéricos y las
herramientas instrumentales necesarias para la
realizacion efectiva de las tutorias de trabajos de

grado.

Objetivos Especificos

¢ Aumentar la disponibilidad de tutores para
el postgrado del CIDE.

eMotivar a los participantes a aplicar lo
aprendido en la ejecucion de tutorias.
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eProporcionarle al participante
concepcion amplia de la investigacion,
proveyéndole de los enfoques teodricos y

una

metodologicos de investigacion existentes.

eIncrementar la proporcion de estudiantes
que al terminar la escolaridad, realizan su
trabajo de grado.

¢ Proveer al participante del conocimiento de
la normativa vigente con relacion a la realizacion
de los trabajos de grado en los postgrados.

¢ Proveer al participante los conocimientos

necesarios sobre redaccion de informes
cientificos.
EVOLUCION DEL PROGRAMA

El programa se dicté efectivamente en dos
oportunidades: anos 2004 y 2007.

N° de Asistencia a | Certificado de | Certificado de
Anos Retirados i e xw
Participantes los médulos asistencia aprobacion
2004 21 7 14 6
2007 16 2 4* 10 1

* Los participantes completaron todos los médulos pero no han presentado proyecto propio.
** Los participantes recibieron constancia de asistencia al culminar todos los mddulos que se dictaron (proceso tutorial en el postgrado,
técnicas de ortografia y redaccion, investigacion cuantitativa, investigacion cualitativa, redaccion de informes de investigacion y

actividad tutorial).

*** | os participantes recibieron el certificado de aprobacion que se otorga a aquellos profesores que ademas de completar los médulos
contenidos en el programa, presentan un tesista que defiende su anteproyecto o proyecto, ante la coordinadora PROFORTE, la
coordinadora de la Seccion de Investigacion y el resto del grupo de participantes del programa.

RESULTADOS

Segun la encuesta circulada en mayo de 2008
se obtuvo respuesta de 16 de los 24 participantes
(66,67%).

Los (16)
respondieron manifestaron atender actualmente
treinta y dos (32) tesistas en total, lo que da

dieciséis participantes  que

un promedio de dos (2) tesistas por tutor. De
los 32 tesistas 14 han concluido su trabajo de
investigacion (43,75%).

En cuanto a su opinién sobre el programa 15
de 16 lo calificaron como excelente o muy bueno

y también 14 consideraron que la realizacion del
programahabiasido atil paraejercer susfunciones
de tutoria. Los dieciséis (16) respondieron la
encuesta manifestando que recomendaban
PROFORTE.
Entre las razones para esta recomendacion
destacaron: “aumenta las destrezas en el area

a otros profesores realizar

de investigacién”, “excelente oportunidad para
abordar y consolidar conocimientos y habilidades
como tutor” y “brinda herramientas basicas de
investigacion y redaccion, no sélo para tutorias
sino para trabajos académicos”.
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EVALUACION PRELIMINAR

En general consideramos que PROFORTE
ha cumplido con el objetivo de captar
profesores interesados en la investigacion y
en asumir tutorias. También ha aumentado
la disponibilidad de tutores para el postgrado
del CIDE. Sin embargo, opinamos que todavia
existe la necesidad de insistir en este tipo de
programa para incorporar una mayor cantidad
tutores sobre todo entre el personal de nuevo
ingreso. Un nuevo curso de PROFORTE podria
incorporar algunas sugerencias hechas por los
encuestadores como por ejemplo:

¢ Dar mayor difusion al programa.

eProgramar trabajos practicos en cada
modulo.

eProfundizar lo
interpersonales y responsabilidades de tutores.

relativo a relaciones

eIncorporar mas temas sobre observacion
y medicion de variables y formulacion de
instrumentos.
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eOfrecer un moédulo sobre el manejo de
paquetes estadisticos.

En conclusion, la evaluacion realizada a
PROFORTE demuestran tanto su impacto
como la importancia de seguirlo ofreciendo
en el CIDE, como una posibilidad de ofrecer
los conocimientos y destrezas necesarios para
realizar exitosamente las labores de tutoria, lo
cual, en definitiva, permite fortalecer la labor
de investigacion en el CIDE, en FACES y en la
ULA y lograr que los estudiantes de cuarto nivel
culminen satisfactoriamente sus estudios.

Profa Rita Giacalone
Coordinadora académica de PROFORTE

Profa Ismaira Contreras
Coordinadora de la
Seccién de Investigacion
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